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El disefio de esta Memoria de Actividades se centra en
la persona, en el valor que aporta a la empresa y en el
colectivo que se forma, en donde el dialogo, el debate y

el networking son fundamentales.

Disefio MADTYPPER
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ANUAL

anunCiantes La comunicacion comercial es parte de la sociedad,

Cowunicar pava crear valor siendo clave para el desarrollo social y econémico.

El fin de la Asociacion Espaiiola de Anunciantes
(aea) es representar los intereses de las empresas en
su calidad de anunciantes: maxima competencia,

maxima innovacién y maxima eficacia.

Este informe anual recoge las actividades
realizadas en el periodo transcurrido entre las

Asambleas Generales Ordinarias 2017-2018.
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JAIME LOBERA

Presidente de la aea

VP Central Marketing de Sigma Alimentos
de Campofrio Food Group
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Compromiso activo

Me cuenta una buena amiga mia, que hay
un filésofo surcoreano llamado Byung-Chul
Han que sostiene que estamos en pleno
“dataismo”, segun el cual “el hombre ya no
es soberano de si mismo, sino resultado de
una operacion algoritmica que lo domina
sin que lo perciba”. Hasta ahora éramos
nosotros, los seres humanos, los que
definiamos esos algoritmos que gobiernan
las maquinas y no al revés, pero évan los
algoritmos a regir ahora nuestros destinos?
Debate de plena actualidad alrededor del
Big Data y de la Inteligencia Artificial, que
pone encima de la mesa no sélo cuestiones
técnicas o de eficiencia, sino importantes
dilemas éticos mucho mas profundos que
tendremos que ir resolviendo.

¢En qué momento estamos? Y en este
contexto, ¢qué situacion vive la empresa?
¢{Como podemos desde la Asociacion Es-
pafola de Anunciantes ayudar a nuestros
socios a continuar creando mas valor?

Parafraseando al Nobel de Economia
Milton Friedman, “¢el negocio de los
negocios es hacer negocios?”, (o el valor
social debe ser el objetivo prioritario de
referencia para una empresa? ¢(pueden
convivir ambos? Sabemos que todos

los grupos de interés de nuestras
empresas esperan que asumamos una
mayor responsabilidad social, un mayor
protagonismo para mejorar la sociedad.
Los ciudadanos estan premiando a las
companias que son valientes en este
sentido, al igual que muestran indiferencia
o castigan diariamente a las que no

lo son, bien dejando de comprar sus
productos o servicios, bien generando
constantemente crisis de comunicacion
que deben solucionarse a la vista de todos
en las redes sociales, como si de un nuevo
modelo de reality show se tratara.

La digitalizacién ha demostrado su
enorme poder disruptivo que ha hecho
saltar por los aires industrias enteras
ofreciendo oportunidades inimaginables
a nuevos actores, en practicamente todos
los sectores de la economia. Hoy en dia,

el papel de muchos intermediarios esta
perdiendo fuerza y muchos de ellos

estan teniendo que reinventarse para no
desaparecer, al estar el consumidor mas
directamente al mando de los medios que
le permiten estar en contacto continuo
con las marcas. Por eso nos interesa tanto
trabajar en ordenar este nuevo marco

en beneficio de todos los actores de la
industria, promoviendo y garantizando
que la actividad de las marcas tenga una
mayor visibilidad, seguridad y eficacia, a la
vez que sigamos avanzando en la siempre
necesaria transparencia, ingrediente
basico para construir confianza entre

las partes y trabajar juntos con objetivos
comunes.

Desde la aea, durante este ejercicio en el
que finalizo mi etapa como presidente,
hemos impulsado junto con todas las
asociaciones de nuestra industria de

la comunicaciéon comercial multiples
iniciativas que se estan convirtiendo ya
en un buen marco de referencia. Para mi
ha sido un privilegio presidir la asociacion
en esta etapa tan retadora, y os doy las
gracias a todos los que contribuis a hacer
mas grande esta industria.



Cartas de presentacion

Cada paso es una meta

Si bien toda imagen puede implicar
subjetividad, este afio, en esta memoria
de actividades hemos querido

transmitir, centrandonos en la persona,
los conceptos de union, dialogo,
participacion, diversidad... algo totalmente
necesario ante ¢la tormenta perfecta que
vivimos en el sector?

Este es el enunciado sobre el que
conversamos en el XIIl Foro Profesional
del Anunciante.

Desde la aea tratamos de convertir

cada paso en una meta alcanzable para
intentar aportar un poco de transparencia
y confianza en un mundo digital que ha
hecho saltar por los aires los procesos
tradicionales de compra y venta de la
comunicacion comercial, y de su medicion.

Por eso, en este ejercicio hemos seguido
trabajando en el desarrollo de la Comisidn
de Industria Publicitaria (CIP) y, como su
primer fruto, en la Guia de Estandares y
Buenas Practicas de Ad Viewability 2017.

Y queremos seguir asi, potenciando la
union de toda la industria de la publicidad
porque por dificil o desconocido que sea
el mercado en el que ahora hos movemos,
no querer fallar no nos puede llevar a no
poder ganar. Debemos, y podemos hacerlo.

También es un objetivo largamente
perseguido por la aea potenciar la
publicidad, en todos los ambitos del pais,
como elemento muy importante en la
economia. De acuerdo a los datos de
nuestra tercera edicion del Observatorio
de la Publicidad, influye en un 1,31% en el
PIB, registrando un total de casi 38.000
empresas, segun el INE.

Es por ello que, desde el 1 de marzo de
2018, la aea es miembro de pleno derecho
de la CEOE e intentaremos abrir en esta
entidad temas de debate con tal fin.

Algo que desde la plataforma iPublicidad,
Si! también tratamos de impulsar, en

este afio hemos editado el libro: “Lo

que aprendemos con la publicidad” que
hemos hecho llegar a la administraciony a
diversas entidades representativas.

Igualmente, con los Premios Eficacia y

con todas las actividades que generamos

a su alrededor, seminarios y jornada
internacional, también pretendemos
reforzar con la maxima calidad los
modelos de éxito con los que la publicidad
contribuye a la economia, haciendo girar el
mecanismo que refuerza a las empresas.

Este afio estamos de celebracién con
nuestro 20 aniversario y todos los
encuentros lo respiraran. Como novedad
vamos a crear un programa de formacion
eficacia que redundara en beneficio de
todo el sector.

Y seguimos ahondando en el servicio
hacia el socio con elementos tan tangibles
en investigacién como las herramientas
técnicas de nuestro Foro de Medios

-cada vez mas humeroso-, la defensa

de los intereses de los anunciantes en

los organismos del sector de medicion

y control, o la colaboracion con tantas
entidades cercanas a la aea.

Y, por supuesto, nhos sentimos
enormemente orgullosos y agradecidos
por todas las huevas empresas que
apuestan por asociarse a la aea. En este
ejercicio se han sumado 22 mas, a las que
esperamos compensar por su confianza 'y
apuesta.

Aunque las puertas de la aea siempre estan
abiertas, a lo largo del afio tenemos muchas
oportunidades de encuentro entre todos,
s0cCios, sector y medios de comunicacion y
es un placer abrir camino juntos.

LIDIA SANZ

Directora generaldelaaea



La aea es la uiinica voz reconocida de los
anunciantes y ofrece su asesoria y capacidad
de interlocucion ante las diferentes
Administraciones del Estado y ante el resto

de los actores de la comunicacién comercial.

MISION Y

OBJETIVOS

DEL EJERCICIO
2017/2018
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e Declaracion de principios

LIBERTAD DE COMUNICACION COMERCIAL Y DE COMPETENCIA

La comunicacién comercial es imprescindible para el funcionamiento del mercado y la libre
eleccion de los consumidores. Un mercado libre es absolutamente vital.

LEALTAD DE LLOS ANUNCIANTES HACIA LOS CONSUMIDORES.
LA MARCA COMO COMPROMISO

Los anunciantes se han de comprometer a llevar a cabo una comunicacion comercial que
responda a la confianza de los clientes; en caso contrario, éstos se la retiraran. La marca, imagen
y concepto de la empresa de cara a la sociedad, ha de ser una garantia para los consumidores y
unariqueza de las empresas esparnolas y sus trabajadores.

PROMOCION DE LA AUTORREGULACION

Laaea promueve la autorregulacion como el método mas eficaz, rapido y flexible de resolver
conflictos en materia publicitaria.

DIALOGO Y ETICA COMO SISTEMA PARA AVANZAR. TRANSPARENCIA

El didlogo es la base imprescindible para llegar a acuerdos con cualquier otro interesado
en la comunicacién comercial, guiandose siempre las acciones por unos principios éticos.
Labusqueda de la transparencia es vital en nuestras actuaciones y en las de nuestros
colaboradores.
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aea: politica de cumplimiento de la
legislacion en materia de competencia

El proposito de la aea es representar los intereses
delos anunciantes y actuar como un foro de
contacto legitimo entre los miembros de la industria
publicitaria. Evidentemente es politica dela aea

que no sera utilizada por ninguna empresa para
desarrollar conductas anticompetitivas o colusorias,
o participar en otras actividades que pudiesen
violar cualquier ley antimonopolio o derecho de

la competencia, normas, reglas o directivas de
cualquier pais o que de otra forma puedan deteriorar
la competencia leal. La aealleva a cabo controles
periodicos para asegurarse de que esta politica esta
siendo estrictamente observada.

Como condicion del asociado, los miembros de la aea
reconocen que su pertenencia a la asociacion esta sujeta a las
normas de laley de competencia y se comprometen a cumplir
integramente con las mismas. Los miembros acuerdan que no
van a utilizar la aea, directa o indirectamente, para:

o Establecer o intentar establecer acuerdos o pactos con
alguno o varios de sus competidores,

« Obtener o intentar obtener, intercambiar o tratar de
intercambiar informacién confidencial de cualquier otra
empresa, salvo que actuen de buenafe, o...

o Desarrollar cualquier conducta anti-competitiva o colusoria,
o participar en otras actividades que pudieran violar
cualquier ley antimonopolio o derecho de la competencia,
normas, reglas o directivas.
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e Mision

Ser la asociacién profesional que representa a las empresas anunciantes en su comunicacion y dialogo con la sociedad,
de manera ética, responsable y eficiente; defendiendo la libertad de comunicacién y competencia, y buscando el
reconocimiento del valor de la comunicacion de sus marcas.

o)]-

P RIO RITA RIO s PUESTA EN VALOR DE LA COMUNICACION
COMERCIAL Y DE SUS MODELOS DE

D E L E J E Rc ICIO EFICACIA EN LA SOCIEDAD.

SERVICIO AL SOCIO, ASESORIA,
FORMACION, REPRESENTACION Y
CONOCIMIENTO.

DEFENSA DE LA LIBERTAD DE COMPETENCIA.
ANALISIS, VIGILANCIA Y CONTROL DE LOS
DIFERENTES AGENTES DE LA INDUSTRIA.

RELACIONES INSTITUCIONALES. PRESENCIA
DE LA ASOCIACION Y REPRESENTACION DE
SUS ASOCIADOS ANTE LA ADMINISTRACION,
LA SOCIEDAD Y LA INDUSTRIA.




PUESTA EN
VALOR DE LA

) IV N -
COMERCIAL
Y DE SUS MODELOS
DE EXITO



EL PREMIO A LA AGENCIA DEL
ANO, NOVEDAD EN 2017 TRAS
FUSIONARSE EL DE AGENCIA
CREATIVAY AGENCIA DE
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\ FUE EL MARCO DE CELEBRACION DE'LOS PREMIOS A LA EFICACIA. e
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“GRAN PREMIO A LA EFICACIA 2017 PARA
AUDI, VOLKSWAGEN GROUP ESPANA DISTRIBUCION,
Y PROXIMITY BARCELONA”

“LA MUNECA QUE ELIGIO CONDUCIR”, CAMPANA DE NAVIDAD 2016 DE AUDI, ALCANZO EL EXITO
AL CONSEGUIR QUE SU CORTO ANIMADO EN 3D SOBRE IGUALDAD GENERO, DIRIGIDO A UN TARGET

DE CUATRO A SIETE ANOS, ABRIERA DEBATE EN LA SOCIEDAD, SE COMPARTIESE MILLONES DE
VECES POR LAS REDES SOCIALES E INCIDIERA POSITIVAMENTE EN LAS VENTAS. ADEMAS DEL GRAN
PREMIO, TAMBIEN RECIBIO EL ORO EN LA CATEGORIA MEJOR CAMPANA A TRAVES DE MEDIOS
GANADOS, Y OTRO ORO EN LA CATEGORIA ESPECIAL RELEVANCIA SOCIAL DE UNA MARCA

MEDIOS EN UN UNICO PREMIO, :

RECAYO EN DDB
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LIDIA SANZ, DIRECTORA GENERAL DE LA aea

José Manuel Zamorano, una edicion
mads, ejercio como presidente de la
Comision técnica de los Premios a la
Eficacia coordinando las actividades
que se realizan a lo largo del afio

DE IZQUIERDA A DERECHA, JESUS VAZQUEZ, POR CUARTO ANO
CONSECUTIVO PRESENTADOR DE LA GALA DE LOS PREMIOS A
LA EFICACIA, ASU LADO, EL PRESIDENTE DEL JURADO DE ESTA
EDICION, ENRIQUE ARRIBAS, Y JAIME LOBERA, PRESIDENTE DE
LA ASOCIACION ESPANOLA DE ANUNCIANTES (aea)

EFICACIA EN DATOS:
IRECORD HISTORICO DE INSCRIPCIONES!
BUENA ACOGIDA AL CAMBIO DE CATEGORIAS

222 casos en 2017, récord historico en Alolargo delas19 ediciones se
el numero de casos inscritos, con un cuenta ya con 2.608 casos inscritos
34% mas que en 2016. cuyos ganadores se van recogiendo

en El Libro de los Resultados.
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RESULTADOS

La comunicacién
que funciona

anunciantes
noantes ["scoren |
s
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A LO LARGO DEL ANO, LOS SOCIOS DE LA aea RECIBEN EL
NEWSLETTER QUE CONTIENE LOS CASOS GANADORES DE
LOS PREMIOS A LA EFICACIA QUE ESPECIFICAN EL RETO,
EL OBJETIVO Y LOS RESULTADOS

COMO EN OTRAS GALAS, AL TERMINO DE LA MISMA, LOS
ASISTENTES RECIBIERON EL LIBRO DE LOS “RESULTADOS.
LA COMUNICACION QUE FUNCIONA”, UNA OBRA QUE
CONTIENE LAS CLAVES DEL EXITO DE LOS GANADORES,
EN ESTE CASO, DE LA XIX EDICION

1.600

ASISTENTES

o El26 de octubre, en el
Teatro Real, se dieron cita
1600 asistentes, el 90,9%
correspondiente a altos
perfiles.

38%

ANUNCIANTES

« E138,16% correspondio a
anunciantes, el 24,55% a
agencias de publicidad,
el15,17% a agencias
demedios, €l 8,99% a
agencia de servicios de
marketing y un 7,58%
estuvo compuesto
por universidades,
productoras, asociaciones
einstitutos de investigacion.

432

IMPACTOS

+ Elnumero totalde
impactos en medios de
comunicacion fue de 432,
y la valoracion econémica
de mas de un millén de
euros, con ecos en medios
nacionales, regionales y
profesionales del sector
e impactos televisivos en
Telecinco y Telemadrid.

1.531

TUITS

o #Eficacia2017 fue

tendencia durante
practicamente toda

la Gala, desde casi el
inicio de lamisma, y fue
trending topic en Madrid
y en toda Espafia, incluso
anivel mundial (fuente
Trendinalia). El nimero de
tuits alcanz6 los 1.531, con
466 tuiteros participantes,
un total de 16.825.840
impresiones y un alcance
de 2.744.724 usuarios.
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e |LOs 16 oros fueron para:

CONSTRUCCION MEJOR CAMPANA ESTRATEGIA MAS Mgéggggygﬁgl‘
DE UNA MARCA INTEGRADA INNOVADORA SERVICIO

#atigmpodellamar

A 02
Huntaggable
Campofrio Food Group Volkswagen Group Promotur Turismo Svenson
“Gama” Espaiia Distribucion de Canarias “Svenson”
McCann ‘Audi Q2 Destino turistico V&R Madrid
DDB DECBBDO
MEJOR ACCION MEJOR CAMPANA MEJOR CAMPANA ) CATEG?RIA ESPECIAL
TACTICA REGIONAL /LOCAL A TRAVES DE MEJOR CAMPANA DE PRODUCTO/SERVICIO
MEDIOS GANADOS PRESUPUESTO INFERIOR A 200.000€”
: =
=y =
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0
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Johnson & Johnson Corporacion Alimentaria Volkswagen Group Diputacion Foral de
“Reactine Gama” Pefiasanta (CAPSA) Espaiia Distribucion Gipuzkoa “Cultura”
“Larsa sobremesa” “Campaiia de Navidad Audi” . .
UM Dimension
BAP & Conde Proximity Barcelona
GLABTOLLV | 825186 Ul CATEGORIA ESPECIAL CATEGORIA ESPECIAL
“MEJOR CAMPANA TACTICA
“INTERNACIONALIDAD” “RELEVANCIA SOCIAL DE UNA MARCA”

PRESUPUESTO INFERIOR A 200.000€”

Nestlé
“150 Aniversario Nestlé”

Zenith, y Tiempo BBDO

e,
w J f#untaggable
Tous Volkswagen Group Volkswagen Group
“Coleccién Fall/Winter 2016” Espaiia Distribucion Espaiia Distribucion
*SCPF..y UM ‘Audi Q2 Campaiia de Navidad Audi
Proximity Barcelona

DDB
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CATEGORIA RECONOCIMIENTO RECONOCIMIENTO MEJOR CAMPANA
ESPECIAL ESPECIAL ESPECIAL EN MEDIOS
“MEJOR CAMPANA DE ONG” “INVESTIGACION” “COMUNICACION DE STARTUPS" PROPIOS
2radas ﬁ
adas. . El maximo galardon
DESARROLLA ha sido una plata
i CNOLOGIAIPA que fue para Tous,
6 A EDUCACID UM,y *S,C,PF..., por
. jﬁ' \% 3 ' “Instagram Tender
= ey Stories”
Fundacién Unoentrecienmil Nestlé Espafia Blink Learning
“Captacion de fondos” “Corporativo” “Blink Learning”
Innuba Ogilvy & Mather Publicidad dommo
JURADO 2017

Al presidente Enrique Arribas le han acompafiado Cristina Burzako,
directora de marketing y comunicacion de Movistar+; Cristina Espinosa,
Brand manager Balay de BSH Electrodomésticos Espafa; Ana Gonzalez,
managing director de UM Spain; Erik Higgblom, CEO de Carat Spain;
Marisa Manzano, directora comercial de Facebook; Neus Martinez,
directora de Comunicacion de Nestlé Espafia; Guillermo Navarro, director
estratégico y socio fundador de La Mujer del Presidente (representante
de APG Spain); José Maria Roca, vice president & chief creative officer de
DDB Espania; Juan José Saez-Torres, ex director de Marketing y Clientes
de El Corte Inglés; Gonzalo Saiz, director de Marketing de Bankinter;
Claudia Safont, managing director de TBWA\Barcelona; Luis Vegas, CEO
Corporate de Grupo Ontwice; y Martin Wohlfart, head of Sales & Client
Management Madrid Office de Kantar Millward Brown (representante

de ANEIMO). Lidia Sanz, directora general de la aea, y César Vacchiano,
presidente y CEO de SCOPEN, actuan como secretarios del Jurado.

PATROCINADORES Y COLABORADORES

Los Premios a la Eficacia han contado en esta edicion con el patrocinio de Clear Channel, CMVocento, Mindshare y YouTube. GroupM es patrocinador en
exclusiva de todas las actividades del Club de Jurados de los Premios a la Eficacia.

Colaboran en estos galardones la Asociacion Espariola de Agencias de Comunicacion Publicitaria (AEACP), la Asociacion de Agencias de Medios (AM),
la Asociacion Nacional de Empresas de Investigacion de Mercados y Opinion Publica (ANEIMO), la Asociacion de Productoras de Cine Publicitario (APCP),
la Asociacion Espariola de Planificadores Estratégicos (APG), AUTOCONTROL y el Club de Creativos (c de c).

El disefio y produccion de la Gala corrié a cargo de Beon, agencia de los Premios a la Eficacia.

Convoca: Asesoria Estratégica y Organizacién: Patrocinan:

Comumicar para. crear valor

anunciantes | SCOPEN | @& ClearChannel  CMVOCENTO MINDSHARE‘ @ YouTube

Con el apoyo de: Agencia de los Premios a la Eficacia:

A aneime B

AEAGP

club de creativos

be
cdec SR
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e (Cronologia de Actividades Eficacia

SEMINARIO:
“DATAY EFICACIA”

El 6 abril tuvo lugar el primer encuentro profesional
del afio de Eficacia 2017, el Seminario: “Datay
Eficacia”, en la sede de la Escuela Universitaria
de Disefio, Innovacion y Tecnologia -ESNE-, al
que asistieron alrededor de 200 profesionales.
Participaron con ponencias Natalie Picquot
(entonces en YouTube), Maria San Pedro (Carat),
Francisco Lopez (entonces en Clear Channel),
Iolanda Casala (Ogilvy & Mather Publicidad
Barcelona), Pablo Vazquez (Collabora_Brands),

y Juan Garcia - Escudero (L.eo Burnett). Lamesa
redonda “Coémo inscribir un caso eficacia” estuvo
compuesta por Guillermo Navarro (La Mujer del
Presidente), Rafael Calleja (Havas Media Iberia),
Raquel Espantaleén (entonces en McCann) y
Fernando Lazaro (BTOB).

Asimismo, en esta jornada se presento la nueva
web de los Premios a la Eficacia y las nuevas
categorias.

PRESENTACION DEL
JURADO EFICACIAY DE
LAS NOVEDADES DE LA
XIX EDICION

E1 27 de abril, en la celebracion de la 52 Asamblea
General de la aea, se presentaron las categorias,
jurado, plazos de inscripcion y demas novedades
de lanueva edicion de los Premios a la Eficacia.
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LOS “OROS EFICACIA”
Y MESA REDONDA EN

EL FESTIVAL EL SOL

Como en afos anteriores, la aea colaboro6 en el
Festival El Sol y presento6 la bobina de “Los Oros
de Eficacia 2016”. También celebré la mesa
redonda “La comunicacion eficaz en los negocios.
Automocion”, en la que participaron Ricardo de
Diego (KIA), Samanta Judez (DDB Barcelona), Paco
Ribera (Contrapunto BBDO), José M2 Rull (DDB), y
Nuria Serrano (VCCP).

ENCUENTRO DEL
CLUB DE JURADOS

El 27 de junio se celebr6 el Encuentro del Club
de Jurados en el que se impuso el pin alos
nuevos miembros del jurado 2017, siendo ya 189
profesionales los que integran este Club.

Asimismo, se expusieron las conclusiones del IV
Panel de Expertos que en esta edicion ha estado
integrado por Felipe Martin (Grupo Santander),
Francisco Hortigliela (Samsung), Gerardo Marifias
(GroupM Espafia), Gonzalo Figari (entonces en d6),
José Carlos Gutiérrez (Alma Media Plus), Pablo
Mufioz (FCB Spain), y Raquel Espantaleén (DDB).

El encuentro tuvo lugar en la Real Academia de
Bellas Artes de San Fernando y finalizé con una
visita guiada privada por el museo.
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VII JORNADA
INTERNACIONAL

DE LA EFICACIA

El 3 de octubre tuvo lugar la VII Jornada
internacional de la Eficacia, en la sede Campus
Repsol, en donde, con el aforo del auditorio al
completo, se congregaron mas de 300 profesionales
del sector publicitario. El interés se centré en la
vision internacional y tendencias en otros paises,

y también en la mesa de debate nacional sobre
“Creatividad y Eficacia”, impulsada por el Club de
Creativos (c de c). Datos, personalizacion, y claves
en el marketing aplicado a la inteligencia artificial
fueron los denominadores comunes tematicos de la
Jornada. Entre los ponentes se encontraban Marina
Specht (MRM//McCann Europa), Henry Stokes
(GroupM / Mindshare), Tomasz Czudowski (Google),
James Moffatt (Promise) y Marc Watson (Promise).

Enla mesa de debate nacional participaron Uschi
Henkes (c de ¢ / Zapping), Ménica Moro (McCann),
Juan Sanchez, (TBWA) y Alex Pallete (APG /Picnic)
como modeador.

JORNADA DE
PRODUCCION DE

CINE PUBLICITARIO.
SEMINCI

E119 de octubre, la aea participo en las Jornadas de
Produccion de Cine Publicitario celebradas en la
Semana Internacional de Cine en Valladolid. Esta
participacion es fruto del acuerdo de colaboraciéon
entre la Asociacion de Productoras Publicitarias
de Esparia (APCP) con la aeay conlos Premios ala
Eficacia.

Ladirectora general de la aea, Lidia Sanz, introdujo
lamesa de debate “La Asociacion Espafiola

de Anunciantes y los Premios a la Eficaciaala
Produccién’, donde intervino Jaime Lobera,
presidente de la aea, y VP Central Marketing de
Sigma Alimentos de Campofrio Food Group, y Mari
Paz Lara, directora general de la productora La Joya.

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2017/2018
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PREMIO EFICACIA —
EN COMUNICACION Ehe
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E130 de noviembre tuvo lugar la Gala de Entrega
de Premios del Festival Inspirational que organiza
la Interactive Advertising Bureau (IAB) enla que

se entrego el Premio Eficacia en Comunicacion
Digital, promovido conjuntamente con la aeay que
responde a los criterios de los Premios a la Eficacia.

Para valorar este reconocimiento formaron parte
también del jurado Nuria Giménez (Coca-Cola),y
Eulalia Higueras (Glaxosmithkline). El premio se le
concedio6 a dos campanias, a “Cuanto. Mas alla del
dinero”, por MRM//McCann para Banco Santander;
y a “Vodafone El Futuro es One”, por Wink TTD para
Vodafone.

LOS PREMIOS A LA EFICACIA EN EL CURSO DE EXPERTOS
EN MEDIOS DE LA AM

Un afio mas, los Premios a la Eficacia estan siendo materia de estudio en el Curso de Expertos
en Medios de la Asociaciéon de Agencias de Medios (am). Los alumnos tienen la oportunidad de
conocer tres casos premiados de la ultima edicion en la categoria de Eficacia en Medios.
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e Premios del Club de Jurados

El3de octubre tuvo lugar el segundo encuentro del Club de Jurados de [os Premios a la Eficacia en el que se entregaron
[os premios que este Club concede. Elevento se celebro en el Teatro Real Y se conto también con la participacion de
Sergio Rodriguez, fundador del Centro de Documentacion Publicitaria quien impartio una presentacion sobre la historia
de la publicidad. Este Club estd presidido por Patricia Abril y cuenta ya con 189 miembros.

PREMIO A LA TRAYECTORIA
PUBLICITARIA DE UNA MARCA:
LOTERIAS Y APUESTAS DEL ESTADO

Loterias y Apuestas del Estado obtuvo el premio ala
Trayectoria Publicitaria de una Marca “por su gran éxito
tanto comercial como social, y por devolver el interés por
las camparfias de Navidad, encontrando de nuevo un papel
relevante y referente en la sociedad actual, combinando la
creatividad con la eficacia”.

Inmaculada Garcia, presidenta de SELAE, recogio el premio
felicitando a los finalistas, dando las gracias a todos los
profesionales que han reconocido la trayectoria de Loterias,

y destacando lalabor de las agencias. Asi mismo, valoré de

manera muy positiva la importancia de los resultados a través
delapublicidad, pero también la funcion que ésta ejerce como
transmisora de los valores de Loterias en el apoyo a causas sociales,
impulsando el deporte o la cultura, por poner algunos ejemplos.

PREMIO EFICACIA A LA
TRAYECTORIA PROFESIONAL:
GABRIELA DIAZ GUARDAMINO,
ACTUALMENTE DIRECTORA DE
MARKETING DE IKEA JAPON

El Premio Eficacia a la Trayectoria Profesional lo recogié Rafael
Jiménez, director de Comunicacion Externa de IKEA Espafia, en
nombre de Gabriela Diaz Guardamino, quien no pudo asistir por
encontrarse destinada profesionalmente en Japén. No obstante,
mediante un video, Guardamino estuvo presente on line y de
manera muy entrafiable, con mucha fuerza y simpatia expresé
lailusion que le hacia recibir este premio “ya que los Efi son muy
especiales para mi”, manifesto. También agradecio a su equipoy a
sus agencias por los éxitos conseguidos y animo a correr riesgos,
aatreverse, a apasionarse y a estar siempre atentos alo que
ocurre alrededor. Igualmente dio la enhorabuena tanto a Pablo
Alzugaray (Shackleton) como a Miguel Angel Furones (Publicis),
quienes quedaron finalistas.

De izquierda a derecha, Patricia Abril, presidenta del Club de Jurados de
los Premios a la Eficacia; Inmaculada Garcia, presidenta de SELAE; y Lidia
Sangz, directora general de la Asociacion Espariola de Anunciantes (aea)

De izquierda a derecha, Lidia Sanz, directora general de la Asociacion
Espariola de Anunciantes (aea); José Manuel Zamorano, presidente de la
Comision técnica de los Premios a la Eficacia; Rafael Jiménez, director de
Comunicacion Externa de IKEA Espania; y Patricia Abril, presidenta del
Club de Jurados de los Premios a la Eficacia
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PREMIO EFICACIA SUB 41:
GONZALO SAIZ, DIRECTOR DE
MARKETING DE BANKINTER

En cuanto al Premio Eficacia Sub 41, Gonzalo Saiz expresé el honor
que le suponia este galardon, y recordo una frase que dice que “el
marketing es demasiado importante para dejarlo solo en manos de
marketing”. Por ello, alabo la gran implicacién que, en este sentido,
tienen todas las unidades de negocio de Bankinter. También tuvo
unas palabras de admiracion hacia Adolfo Fernandez (Mediacom)
y Beto Nahmad (VCCP), finalistas al premio.

De izquierda a derecha, César Vacchiano, presidente y CEO de SCOPEN;
Gonzalo Saiz, director de Marketing de Bankinter; Patricia Abril, presidenta
del Club de Jurados de los Premios a la Eficacia; y Lidia Sanz, directora
general de la Asociacion Espariola de Anunciantes (aea)

Deizquierda a derecha, Patricia Abril, presidenta
del Club de Jurados de los Premios a la Eficacia;
Rafael Jiménez, director de Comunicacién
Externa de IKEA Espafia; Gonzalo Saiz, director

de Marketing de Bankinter; Inmaculada Garcia,
presidenta de SELAE; Lidia Sanz, directora general
dela Asociaciéon Espaiola de Anunciantes (aea);
y César Vacchiano, presidente y CEO de SCOPEN

group’t

Es patrocinador en exclusiva de todas las
actividades del Club de Jurados de los
Premios a la Eficacia.
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PREMIOS A LA EFICACIA EN COMUNICACION COMERCIAL

El1 25 de octubre tendra lugar la siguiente
edicion de los Premios a la Eficacia, ya en
el XX Aniversario, que se celebrara por
cuarto ano consecutivo en el Teatro Real
con una Gala muy especial.

El presidente del Jurado es Jaime Lobera,
VP Central Marketing de Sigma Alimentos
de Campofrio Food Group.

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2017/2018

NOVEDADES Y

EFICACIA 2018

Los Premios Eficacia 2018 celebran su
Aniversario desde la apertura de la XX
edicion, por lo que todas las actividades
de seminarios y encuentros tendran este
sello especial.

Asi, por primera vez, al jurado se
incorporan dos profesionales nuevos,
uno por parte del Club de Jurados, César
Vacchiano Lépez, miembro de la primera
edicion; y otro como representante
internacional, Carlos Felipe Arango,
presidente ejecutivo de Sancho BBDO
Colombia, la agencia mas premiada del
mundo en Eficacia.

También se trabajara en un area de
formacioén para inaugurar un “Programa
Eficacia” con la Universidad. Y, asimismo,
todaslas acciones que lleven a cabo los
patrocinadores respiraran este ambiente
de celebracion.

Como ejemplo, en el seminario de eficacia
que ha tenido lugar el pasado 4 de abril,
en la sede de Bankia, todas las ponencias
y mesa redonda han hecho honor a esta
veinte edicion.

En cuanto a las categorias, no hay cambios
ya que con la ultima evolucion se ha
producido una mayor adaptacion alas
necesidades del mercado y se espera que
larespuesta del sector siga siendo tan
positiva como en la pasada convocatoria.
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JURADO 2018

ANUNCIANTES AGENCIAS REPRESENTANTE ANEIMO
o Jaime Lobera o Gerardo Marifias e AntoniLopez
Presidente Jurado. VP Central CEO Brand & Communication Director
Marketing de Sigma Alimentos GroupM Kantar TNS
Campofrio Food Group Jestis Valderrab
o Jesus Valderrabano
« Gema Reig CEO JURADO INTERNACIONAL
Head of Direct 'Channel, Digital & Ogilvy & Mather « Carlos Felipe Arango
Corporate Business ) ] )
AXA Seguros « Pepe Chamorro Presidente Ejecutivo
CEO/Partner Sancho BBDO Colombia
* MartaLozano - Tribal Worldwide
Global Brand & Communications Manager REPRESENTANTE
BP Fuels ¢ Nines Alcalde
« Silvia Bajo Managing Director C L U B DE J U RAD OS
Directora Corporativa de Marca VCCP Spain e Cesar Vacchiano Lopez
Bankia » Mauricio Rocha Consejero
Corporacién Asesora
« Pilar Ordax ggg - b
Marketing Manager Spain
Beiersdorf CO-SECRETARIOS
» Franco Martino ° Li.dia Sanz
IMC & Media Strategy Management Directora General
Ferrero Ibérica REPRESENTANTE APG aea
o Cristina Barbosa e AnnaRoca e César Vacchiano,
Directora de Marca y Comunicacion Strategic Planning Director Presidente & CEO
Vodafone Spain Contrapunto BBDO SCOPEN

PATROCINADORES Y COLABORADORES

CM Vocento, Clear Channel, YouTube, y Wavemaketr, la nueva agencia de GroupM que nace tras la fusién de Maxus y MEC, siguen
siendo patrocinadores de los Premios Eficacia.

La Asociacion Nacional de Empresas de Investigacion de Mercados y Opinion Publica (ANEIMO) colabora, como otros afos, a través
de una de sus empresas asociadas, en la eleccion de los finalistas que optan al Reconocimiento Especial a la Investigacion. Igualmente,
la Asociacion Espariola de Planificadores Estratégicos (APG) también se involucra en la presentacion de los casos finalistas al
Reconocimiento Especial a la Estrategia mas innovadora. Por otra parte, Autocontrol revisa, seguin figura en las bases de participacion,
que ningun caso presentado a los Premios a la Eficacia esté en litigio dentro de su organismo o en los Tribunales de Justicia.

Un afio mas los premios cuentan, también, con el apoyo de la Asociacién de Agencias de Medios (am), de la Asociacién Espaiiola
de Agencias de Comunicacién Publicitaria (AEACP), de la Asociacion de Productoras de Cine Publicitario (APCP), y del Club de
Creativos (c de ¢), alos que se une la Branded Content Marketing Association Spain (BCMA).

El disefio y produccioén de la gala corre a cargo de Beon, agencia de los Premios a la Eficacia.

Convoca: Asesoria Estratégica y Organizacion: Patrocinan:

. P WM
anunciantes SCOPEN | @ Clear Channel cmvocento @ YouTube WAVEMAKER
Con el apoyo de: Agencia de los Premios a la Eficacia:

Res AUTO b O
AEASP  JMhee.  aneime g g S cdec 8%,

groupm - GroupM es patrocinador en exclusiva de todas las actividades del Club de Jurados de los Premios a la Eficacia.
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ROSA MENENDEZ

Presidenta del Consejo del Observatorio.

Vicepresidentadelaaeay
directora general de Medios de BBVA

Elservicio al socio cuenta en este apartado quiza con el drea mads tangible en cuanto a herramientas para optimizar
las inversiones publicitarias. Aqui tiene lugar el estudio del Observatorio de la Publicidad, el Foro de Medios con
sus distintas comisiones de trabajo, la representacion de la aea llevando su voz a [os organismos de medicion y
control, etc. En este ejercicio, el departamento técnico de la aea ha dado respuesta a 80 consultas técnicas.

e (Observatorio de la Publicidad 201/

Por tercer afio consecutivo, la aea ha lanzado el estudio del z

Observatorio de la Publicidad en Espafa. La comunicacion P R E S E N TAC Io N D E L
comercial en cambio permanente”, un informe que ya

es referencia sobre el estado econémico en el que se
encuentra la comunicacién comercial en Espania, su alcance
e influencia. El Foro de la Comunicacién, -que agrupa a 16
universidades- ha seguido siendo quien ha llevado a cabo

la investigacion, y ha contado asimismo con la colaboracion
del Consejo del Observatorio formado por las principales
asociaciones de empresas de publicidad y comunicacion,
consumidores y usuarios de la comunicacion, agencias de
publicidad y de medios, y marcas.

LA PUBLICIDAD 2017

La presentacion se realiz6 el pasado 18 de diciembre, en
la sede de la CEOE, y se acompafié de una ponencia del
economista consultor del Fondo Monetario Internacional,
Fernando Fernandez, titulada “La Economia también es
Publicidad”.

El Observatorio de la Publicidad en Espafa 2017, sobre
datos 2016, se estructura en dos grandes bloques, uno, el
impacto econémico y social de la publicidad en Espaia,
desde el punto de vista principal de la inversion publicitaria,
del empleo, y de la formacion. Y otro, el del analisis
microeconémico, que mide la actividad empresarial de

la publicidad, el volumen y la evolucion de las empresas
publicitarias, el valor econémico de los servicios prestados,
y los principales grupos segun la inversiéon gestionada.

De izquierda a derecha Julio Alar, director master universitario de
Esic; Elena Ferndndez Blanco, profesora de Publicidad y Marketing
de la Universidad Pontificia de Salamanca; Lidia Sanz, directora
general de la Asociacion Espariola de Anunciantes; Juan Benavides
Delgado, catedratico de Comunicacion Audiovisual y Publicidad de
la Universidad Complutense y presidente de la Asociacion Foro para
el Conocimiento y la Investigacion de la Comunicacion; y Fernando
Ferndndez, doctor en Ciencias Economicas y consultor internacional
en temas macroeconomicos, regulatorios y financieros

INFORMES TRIMESTRALES

Por otra parte, el Consejo del Observatorio sigue manteniendo,
de manera trimestral y anual, los informes ejecutivos que
miden en radio y en televisién lo que hay de programacién y
de resto de emisién, que son realizados por ARCE y MEC.
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LA PUBLICIDAD, AL ALZA EN EL PIB, Y EN TEJIDO
EMPRESARIAL Y EMPLEO

El sector protagoniza importantes crecimientos en
los aspectos claves econémicos tales como PIB, tejido
empresarial, empleo, o formacion. Asi:

« Lacontribucién dela publicidad al Producto Interior Bruto
(PIB) pasa de un1,29% al 1,31%.

« Elnumero total de empresas que, segun el Instituto Nacional
de Estadistica (INE) se dedica a la publicidad, 37.920, ha
aumentado en un 8,3% frente a 2015. En los ultimos 5 afios
se han incorporado un total de 10.000 empresas.

o Elcrecimiento en el empleo en publicidad y estudios
de mercado ha sido de un 15,9% segun la Encuesta de
Poblacion Activa (EPA), registrandose 103.500 activos,
90.000 ocupados y 72.600 asalariados en la industria
publicitaria.

« Elindice de personal ocupado es de un 99,3% y por tercer
afno consecutivo aporta una tasa anual positiva, volviendo
aniveles previos a la crisis econémica. Concretamente la
publicidad se sittia en el rango mas alto de ocupacion y de
asalariados desde 2009.

e Publicidad y estudios de mercado constituye el 1,28% del
volumen empresarial espariol, habiendo crecido un 4,12%
y posicionandose por delante de sectores tan relevantes
en la sociedad espafiola como, por ejemplo, las actividades
deportivas (1,18%) o la industria de la alimentacién (0,71%).

¢ Elnumero de alumnos de Grado de Publicidad y Relaciones
Publicas y Marketing, 24.364, crece en un 7,7%.

¢ Lapublicidad es, asimismo, una industria con una alta
incorporacioén de nuevos perfiles profesionales ya que la
digitalizacion, la gestion de contenidos de marca, el big data,
la atencion a los medios propios y medios sociales, etc, estan
propiciando la apariciéon de diversas demandas laborales
que se traducen, a su vez, en ambitos profesionales que
hasta ahora no existian.

Evolucidin da ka nwersion publicitaria an
% del PI en Espafa
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El Consejo del Observatorio de la Publicidad en Espafna
esta compuesto por la Asociacion Espariola de Anunciantes
(aea), la Asociacion Espafriola de Agencias de Comunicacién
Publicitaria (AEACP), la Asociacion de Agencias de Medios
(am), la Asociacion de Usuarios de la Comunicacion (AUC),
la Federacion de Empresas de Publicidad y Comunicacion

(FEDE), y Promarca.

CONSESD DEL OBSERVATORIO EMPHESAS COLARDRADORAS

AEAGP  gm,..
e [INFOABEX]
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TENDENCIAS 2018

Como informe anexo a esta tercera edicion del
Observatorio, se ahondo en las tendencias que se
vislumbran de cara al futuro mas inmediato en 2018:

PERDIDA DE EFICACIA EN LOS CONTENIDOS DE LOS MENSAJES A LA
HORA DE "ENGANCHAR" A LOS CONSUMIDORES

Creciente importancia de lenguajes y formatos por encima de los
contenidos de los mensajes

MAYOR COMPLICACION EN EL ALCANCE Y OBJETIVOS DE LA
COMUNICACION DEBIDO A LA CONSTANTE APARICIGN DE NUEVOS
DISPOSITIVOS Y HERRAMIENTAS

Dificultad en la evaluacidn del posic a medio plazo

MAYOR PESO DE LAS ACCIONES TACTICAS DENTRO DE LAS
PRIORIDADES EN LA COMUNICACIGN
Cada vez se disefian més acci cortoplaci ¥
directamente a resultados

ALEJAMIENTO PROGRESIVO ENTRE LA ESTRATEGIA Y LA TACTICA
Distanciamiento entre la comunicacidn corporativa de las empresas - qué
son y significan como organizacian- y la comunicacion comereial -

centrada progresi enp ¥ Servicios:

CRECIENTE PESO DE LAS EXIGENCIAS Y ALCANCE DE LOS FORMATOS
Las limitaciones, alcance y naturaleza de los formatos disponibles
dificulta a las empresas las acciones a medio y largo plazo orientadas a
conseguir la maxima confianza

PERDIDA DE EQUILIBRIO ENTRE LA MARCA DE PRODUCTO Y LOS
VALORES CORPORATIVOS

Mayor dificultad para integrar los valores corporativos -intangibles-en la
comunicacion de producto

ALEJAMIENTO ENTRE LAS NECESIDADES DE LAS EMPRESAS Y LAS
NECESIDADES DE AGENCIAS Y MEDIOS

Pérdida de conflanza debido a los diferentes intereses de los diferentes
actores

INCREMENTO DEL PESO DE LAS ACCIONES TACTICAS EN LAS
PRIORIDADES EN LA COMUNICACION

Mayor peso de las ccionesde producto en la creacidn de la marca
corporativa en detrimento de los valores de empresa

CAMBIOS EN LOS LENGUAJES UTILIZADOS EN COMUNICACIGN Y
MARKETING

El significado de los valores utilizados es muy volatil y de escasa
permanencia en el tiempo

PERDIDA DEL SENTIDO DE LOS MENSAJES EN LA COMUNICACION
COMERCIAL

La inmediatez en la icacion y los nuevos f se antep

en numerosas ocasiones, al sentido de los propios mensajes dificultando
su comprension

00000 O6OO0O0O0O
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e Foro de Medios

El Foro de Medios, compuesto por cuatro cormisiones de trabajo: Herramientas aea, Digital, Televisiones, Yy Evaluacion
de Propuestas, es un nucleo vital en la Asociacion Espariola de Anunciantes en cuanto a investigacion, desarrollo Yy
conocimiento técnico de lo mas decisivo que se mueve en el mercado publicitario. Actualmente lo componen 340
participantes de 150 empresas anunciantes asociadas a la aea. kn este ejercicio se han mantenido 3 reuniones en
sedes de asociados, 1 en Barcelona, en EAE, y 2 en Madrid, en Facebook y en el Instituto de Empresa (IE). A todos ellos
les agradecemos su hospitalidad.

CHARO GONZALEZ
Telefénica (hasta diciembre 2017)

LUIS GOMEZ Coordinadora Herramientas aea.

Iberdrola
Presidente del Foro de Medios

La aea agradece la labor que ha realizado Charo Gonzalez como
coordinadora de esta comision durante mas de cinco arios y hasta
diciembre de 2017.

ILDEFONSO TEBAR
Samsung
Coordinador Digital.

CARLOS BOSCH
Danone
Coordinador Televisiones.

PRESENTACIONES EN EL FORO DE MEDIOS

El129 de junio, en la sede de EAE Barcelona, socio de niimero de la aea, la empresa Conento,
miembro del Comité de Expertos de la aea, a través de su CEO, Macarena Estévez, presento
los resultados del Proyecto de Analisis de la Medicion en Esparia.

El 21 de noviembre, en la sede de Facebook, socio colaborador de la aea, Movistar + presento
el proyecto RPD, sistema de medicion complementario al de Kantar Media que permite tener
conocimiento del consumo de los clientes de Movistar+ y que pondran en marcha en 2018.

También este mismo dia, la empresa Cuende, que desarrolla la herramienta Geomex, presento
Geomex 3.0 e informo de los cambios realizados en la misma.

Por ultimo, Facebook realizo la presentacion “is ROI Kkilling brands?”

E120 de marzo, en la sede del Instituto de Empresa (IE), socio de numero de la aea, se
realizaron las siguientes presentaciones:

“El efecto multipantalla”, ponencia ganadora en AEDEMO TV, presentada por Ymedia, y
20 “Lainfluencia de los medios en el comportamiento digital del consumidor”, de Havas Media,
MARZO también presentada en dicho seminario.

Igualmente Adjinn presento la herramienta de control y analisis de publicidad online.

Y OJD y Clear Channel, conjuntamente, expusieron “La confianza en la publicidad exterior
digital: medicion y auditoria”.
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BAROMETRO TREND SCORE

En este ejercicio se han llevado a cabo novedades de cara a obtener un cuestionario sencillo, operativo y que recoge informacion
sobre performance y sobre evolucion programatica. Dos han sido los informes presentados por este barémetro TREND SCORE de
la aea y SCOPEN, uno relativo al primer semestre 2017 con la prevision del segundo semestre y otro con el segundo semestre 2017

y prevision 2018.

SEGUNDO SEMESTRE 2017

o 2017 se cierra con datos negativos tanto en inversion en
marketing como en publicidad, con caidas del -1.1% y -1.3%
respectivamente.

¢ Serompe la tendencia positiva mantenida desde la edicion
del primer semestre de 2016 y se produce una caida frente a
las expectativas para el cierre de afio (de +1.0 en marketing y
+1.9 en publicidad).

« “Publicidad” es el area que se ha visto mas afectada por el
descenso generalizado en las inversiones.

« “Investigacion y promocion” se sitia con mayor estabilidad
ya que hay mas anunciantes que han mantenido su
presupuesto.

+ Elmix de medios se hareducido, TV se encuentra en
primera posicion con mayor ROI percibido aunque con una
caidarespecto a la edicion anterior. Sin embargo, Redes
Sociales incrementa de forma destacada su valoracion.

IPP

Como otros afios, mes a mes se ha ido elaborando el Indice

de Precios Publicitarios (IPP), realizado por Boreal Media,
indicador que proporciona una idea de la variacion general
que se produce en el mercado de la compra de television
generalista. El total del afio 2017 termind con un incremento
del 744% respecto a 2016. De cara a este afio se esta trabajando
en la evolucion del mismo para convertirlo en un estudio mas
completo con datos cualitativos.

PANEL DE CLAVES DE COSTES aea

El Panel de Costes Publicitarios, elaborado por TNS, permite
disponer de datos sobre la evolucion de la inversion en medios
y la evolucién de costes en television desde la 6ptica de los
anunciantes. Las conclusiones del ultimo trimestre del afio

indican que:

o Losanunciantes optan por estar presentes en medios
principalmente a través de television (96%), internet (91%),
radio (64%) y prensa (50%).

« Entelevision, la mayor parte del presupuesto se sigue
dedicando a la televisién generalista (78,1%).

¢ Aunque los anunciantes estan presentes en todaslas tv's, optan
mayoritariamente por la generalista (90,5%) y resto de TDT (66,7%).

e Y, encuanto alos costes de tv, en el cuarto trimestre de 2017
la variacion interanual de costes de inversion publicitaria en
tvhasido de +1,3%.

EXPECTATIVAS 2018

¢ Las perspectivas para 2018 son conservadoras.
Especialmente en promocion, no se esperan grandes
incrementos.

¢ Por primera vez el presupuesto en investigacion lidera el
crecimiento esperado para 2018.

» Respecto a areas de innovacion, foco en 2018, mas de la
mitad de los anunciantes declara que centrara sus esfuerzos
en la “experiencia de usuario’”.

LOS DATOS CLAVES DE LOS ANUNCIANTES

Denuevo la aea edita “Los Datos Claves de los Anunciantes”, ya
en su séptima edicion. Este documento se elabora a partir dela
colaboracion del Comité de Expertos de la aea compuesto por
Arce Media, Boreal Media, Conento, Instituto Superior para el
Desarrollo de Internet -ISDI-, Wavemaker, SCOPEN, y TNS. Este
ano Ebiquity se ha incorporado a este Comité, y coordinando
el mismo y representando a los anunciantes, Rosa Agusti, de
Mutua Madrilefia.

Esta publicacion comprende los siguientes contenidos:

e Articulo de Conento.

« Barometro Digital: Principales conclusiones 2017.

« Indice de Precios Publicitarios (IPP).

» Observatorio aea dela Publicidad: "Informe Radio".

¢ Observatorio aea de la Publicidad: "Informe Television".
» Panel de Claves de Costes Publicitarios 2017.

» TREND SCORE 2017.

o Estudio Infoadex de la Inversion Publicitaria en Esparia 2018.
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La Comision Digital de la aea agrupa en la actualidad a 17 empresas, este nuicleo es el que determina las necesidades basicas en las que
trabajar. En este ejercicio, las acciones se han centrado en seguir avanzando en la mejora de la digitalizacion de las empresas asociadas
ala aea, mediante el analisis del Barémetro Digital aea-ISDI; en la Jornada de Formacion Digital; en el Seminario IAB-aea; en colaborar en
todos los proyectos que se derivan de obtener la mejor medicién digital posible; asi como en establecer estandares que complementen
la Guia de Estandares y Buenas Practicas de Ad Viewability 2017 que se elabora a partir de la Comisién de Industria Publicitaria.

JORNADA DE FORMACION DIGITAL aea

El pasado 22 de junio, en Madrid, y el 29 del mismo mes en Barcelona, la aea celebré para los socios de niimero
la"Jornada de Formacién Digital", en EAE Business School, que conté en ambos casos con mas de 40 asistentes.

Mamel Redondo, entonces director de marketing digital de El Corte Inglés y miembro de la Comision Digital de
la aea, hablo sobre el "Retorno de la inversion programatica para branding" y sobre los "Retos de la visién tinica
del cliente".

XVII SEMINARIO IAB-aea

Los pasados 11y 13 de septiembre, en Madrid y en Barcelona,
respectivamente, se celebro el XVII Seminario IAB-aea cuyo
tema central fue “Data & Cross Device” y se detallaron diversos
casos practicos. Tal y como comento Lidia Sanz, directora
general de la aea, “son muchas las oportunidades que ofrece
el mundo digital como la conexién multidispositivo, 1o que
implica el gran reto de ajustar las estrategias en tiempo real
para obtener datos mas precisos que reviertan en eficacia
publicitaria”.

Los casos expuestos fueron:

o “Creating Native Success!”. Maylis Chevalier, Ligatus.

e “Principal Analytical Consultant Travel”. Miquel Trias, Google. De izquierda a derecha, Antonio Traugott, entonces director general del
Interactive Advertising Bureau (IAB), y Lidia Sanz, directora general de la

o ‘“Desmitificando el DMP”. Manuel Mercader, Contversion. D - A
Asociacion Espariola de Anunciantes (aea)

o “Medicion de eficacia publicitaria en la era del movil”.
Alfonso Calatrava, Facebook.

e “Como convertir a la audiencia de TV en usuarios digitales”.
Vicente Garcia, Fluzo.

o “Mobile marketing y cross-device customer experience”.
Kiril Dimitrov, Oracle.

El proximo mes de septiembre, en Barcelona y
en Madrid, se celebrara la XVIII edicion
del Seminario IAB-aea
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62 EDICION DEL BAROMETRO DIGITAL

En este ejercicio se ha presentado la sexta edicion del
Barometro Digital que la aea realiza junto con el Instituto
Superior para el Desarrollo de Internet -ISDI-, en virtud de

la catedra de colaboracion mantenida con la Universidad
Complutense. Los pasados 17 y 30 de enero se presento en
Madrid y en Barcelona, respectivamente, con gran asistencia e
interés por parte de los asociados.

Este baréometro mide el nivel de digitalizacion de las
empresas asociadas a la aea analizando mas de 60 variables
relacionadas con la inversion publicitaria en internet, las
redes sociales, la presencia en buscadores, el e-commerce,
el entorno movil y las apps, la usabilidad de las webs y los
procesos digitales.

Los resultados que arroja siempre permiten trabajar en puntos
de mejora en la comunicacion y conseguir mayor eficacia. En
esta ocasion indican que:

» El presupuesto medio en marketing digital aumento6 un 19%
en 2016, hasta alcanzar los cinco millones de euros.

« Internet se mantiene entre los anunciantes como el segundo
medio en las prioridades de inversion (25%), solo detras de
la television, que acapara una cuota del 50%.

¢ Las empresas sefalan la falta de talento y conocimientos
como principal freno al avance de la digitalizacion.

» E170% de las empresas genera ventas o leads online, que
representan el 13,7% del total frente al 9.0% del afio pasado.

¢ Lapresencia enredes sociales es masiva, con grandes
crecimientos en Twitter, Instagram, LinkedIn, Pinterest y
Snapchat.

Este Barometro se realiza entre empresas de bienes de
consumo, banca, automocion, seguros, distribucion y retail,
telecomunicaciones, tecnologia, energia, salud, turismo

y transporte, alimentacion e Internet, que exponen una
fotografia de la realidad del marketing online. Un 78,4% de ellas
tiene mas de 500 empleados y un 72,6% son internacionales.

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2017/2018

GUIA AERCE

La Asociacion de Profesionales de Compras, Contratacion
y Aprovisionamientos en Espafia (AERCE) ha elaborado la
Guia de Compras de Marketing Digital en la que la aea ha
colaborado aportando la vision de los departamentos de
Marketing de las empresas anunciantes y responsables de
medios.

El pasado 23 de noviembre, en el marco de las Jornadas
dela AERCE, se celebr6 una mesa de debate en la que se
analizaron los objetivos y prioridades que han llevado
aelaborar dicha Guia. Begoiia Gomez, directora técnica
delaaea, fuela moderadora de esta mesa en la que
intervinieron representantes de Tribal, Buy Pro, Procter
& Gamble, Servicepoint, Ogilvy, Microsoft, y Entusiasmo
y Mucho Valor. Todos estuvieron de acuerdo en la
importancia de esta Guia para los departamentos de
compra ya que favorece, a través del conocimiento, la
relacion entre marketing y compras.

La aea agradece a Félix Torres (Iberdrola) y a Cristina
Sanchez y Rubén Mariscal (Procter & Gamble) su
colaboracion en este proyecto.

MEJORA DEL DATO DE ACTIVIDAD
PUBLICITARIA EN INTERNET

En este ejercicio la aea ha continuado trabajando en la
mejora del dato de la actividad publicitaria en internet.

El objetivo es conseguir que Arce Media e Infoadex
proporcionen una informacién mas real de dicha
actividad al mercado; para ello, los anunciantes van a
facilitar un dato declarativo autorizando a sus agencias de
medios y adservers a darlo.

En todo este proceso colabora, por lo tanto, la Asociacion
de Agencias de Medios e, igualmente, se ha invitado al
Interactive Advertising Bureau (IAB) a que pueda hacer
participes a diversas agencias digitales. Asimismo, Google
/YouTube ha mostrado su intencién de participar.
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Desde la Comision de Television se ha trabajado en este ejercicio en
varios aspectos:

Por una parte, se ha puesto en marcha la encuesta de vigilancia entre
las empresas asociadas a la aea para valorar si alguna de las principales
cadenas de television puede estar realizando alguna accion contraria

a los principios de competencia. Las respuestas al “cuestionario CNMC
enero 2018” tienen garantizada la confidencialidad, son anonimas v,

en el caso de que proceda, se remiten directamente a la CNMC por el
servicio juridico, externo a la aea, que las recibe.

Por otra parte, dado que la aea representa los intereses de los
anunciantes en los distintos organismos del sector, en el caso de Kantar
Media, se ha considerado util y acertado que este medidor, desde el
pasado mes de marzo, haya incorporado a las herramientas el dato de
“audiencia de invitados”, para que el anunciante, asi como la industria
publicitaria en general, obtenga una informacion mas real sobre el
consumo de television. Sin embargo, la aea se muestra contraria a la
alteracion, unilateral y sin consenso del mercado, de la definicion de
grp, motivada por la explotacién comercial de la audiencia de invitados
que no aporta efectos cualitativos para la eficacia de las camparas
publicitarias.

Por lo que respecta TVE, la aea ha estado en contacto con el sindicato
UGT - que ha presentado un Plan estratégico de viabilidad para el ente
publico-, aportando datos técnicos al mismo. De igual modo, se han
mantenido reuniones con la Comision Mixta de Control Parlamentario
dela Corporacion RTVE y sus sociedades. También se han llevado a
cabo encuentros con Fortay con UTECA.

)~
D
)~

Este grupo continuia con su labor de analizar las propuestas que llegan a la aea
sobre nuevos estudios, herramientas y medios, para valorar la relevancia que
pueden tener para los asociados.
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e Presencia de la aea en organismos de

medicion y control

Elconsenso en el mercado publicitario y los proyectos en comun son fundamentales para trabajar en pro de
obtener la mejor industria publicitaria. La aea impulsa diversas acciones al respecto y lleva la voz del anunciante

a los organismos del sector.

LA aea, INTEGRADA EN LOS
ORGANISMOS SECTORIALES

La aea esta presente en AIMC, Autocontrol de la
Publicidad, comScore, Geomex, Infoadex, Kantar
Media, y OJD. Ademas, también tiene presencia en

el Consejo de Administracion de la Cope y en los
Consejos Asesores de la Corporacion RTVE y de Radio
Television Madrid.

ANALISIS DE LA MEDICION
EN ESPANA

Como resultado del proyecto ya iniciado en el
ejercicio anterior sobre el analisis de la medicién en
Espafia, a cargo del Comité de Expertos de la aea, y con
el objetivo de identificar el grado de conocimiento,
confianza y mejora de la medicién de los medios en
nuestro pais y definir los aspectos mas necesarios,
siempre enfocados a las necesidades del anunciante,
se ha decidido crear un repositorio de herramientas
que sera alojado en la web de la aea. Esta investigacion
lalidera Macarena Estévez, CEO de Conentoy
miembro del citado Comité.

En estos momentos, el Comité esta trabajando en
definir los campos de informacion de las fichas de

las herramientas que han sido seleccionadas en esta
primera fase, y se prevé que el repositorio sea efectivo
en el segundo trimestre de 2018.

LA aea SE INCORPORA A LA
COMISION DE SEGUIMIENTO SOBRE
MEDICION DIGITAL

En el pasado mes de mayo, la aea se incorporo a la Comision
de Seguimiento sobre Medicion Digital formada también
por la Asociacién para la Investigacion de Medios de
Comunicacién (AIMC), y por el Interactive Advertising
Bureau (IAB). El objetivo de esta Comisién es trabajar para
alcanzar la mejor y mas consensuada medicion digital

asi como el seguimiento de los hitos marcados al nuevo
medidor resultante del concurso que en este ejercicio se ha
puesto en marcha.

MESA DE CONTRATACION

Desde la “mesa de contratacion” creada por la Comision de
Seguimiento, se ha realizado el pliego de Peticion de Ofertas
de Servicio (RFP) para el nuevo concurso de medicion
digital. Por parte de la aea, como representante en la mesa
de contratacién se encuentra Nuria Giménez, digital
manager de Espafia y Portugal de Coca-Cola.

El objetivo ha sido recoger todas las necesidades de los
anunciantes sobre medicion digital de la forma mas amplia
posible. El punto de medicién publicitaria que incluye el
pliego ha sido trabajado junto con las agencias de medios.

En cuanto alos plazos, la prevision es que el fallo se
produzca en el mes de abril y que el medidor recomendado
esté totalmente operativo el 1 de enero de 2019.



Servicio al socio, asesoria, formacién, representacién y conocimiento -33-

COMISION DE INDUSTRIA PUBLICITARIA:
GUIA DE ESTANDARES Y BUENAS
PRACTICAS DE AD VIEWABILITY 2017

El pasado 20 de julio, la Comision de Industria Publicitaria pre-
sento la Guia de Estandares y Buenas Practicas de Ad Viewability
2017 cuyo objetivo es ser un documento practico, orientarse a
resolver las necesidades detectadas ante la falta de homogenei-
dad en la medicion, aportar valor a todos los anunciantes mas y
menos expertos digitales y ser una Guia dinamica en la incorpo-
racion paulatina de nuevos formatos y recomendaciones.

El punto de partida es analizar todo lo relativo alas La Comision de Industria Publicitaria, impulsada
impresiones visibles (viewability) y mejorar los porcentajes por la aea, estd compuesta, también en su

de visibilidad media de la comunicacion digital en Espana, origen, por la Asociacion de Agencias de Medios
contemplando que tanto las tecnologias de medicién como (am), la Asociacion Espaiiola de Agencias de
sus clientes necesitan tiempo para preparar los sistemas y Comunicacion Publicitaria (AEACP), la Asociacion
procesos para estos estandares. para la Investigacion de Medios de Comunicacioén

(AIMC), la Asociacion para la Autorregulacion de
la Comunicacion Comercial AUTOCONTROL), el
Interactive Advertising Bureau (IAB Spain) y la
Oficina de Justificacién de la Difusién (OJD).

Los objetivos de esta guia se sintetizan en cinco puntos:

o Educar y aumentar la confianza en cuantoala
contabilizacion de la visibilidad de las impresiones.

o Aclarar los términos y definiciones de “impresion visible”. S o
En este ejercicio, siguiendo el principio de

» Demostrar como las impresiones visibles encajan en el apertura bajo el que se creo la Comision de
contexto general dentro de un portfolio de mediciones mas Industria Publicitaria, se han incorporado
amplio. asimismo la Asociacién de Agencias de Espaiia

« Esbozar algunas consideraciones técnicas y comerciales (ADE), la Federacién de Empresas de Publicidad y
parala comercializacion de las impresiones visibles. Comunicacién (FEDE), y la Asociacion de Marketing

Movil (MMA Spain).

o Resaltar la necesidad de que la medicion de la visibilidad
y las herramientas usadas para su verificacion estén
certificadas y auditadas por terceros independientes.

También, como anexo, se ha trabajado en la parametrizacién,
certificacion y auditoria de los estandares de visibilidad, inclu-

yendo unos compromisos de buenas practicas por parte de los ' O

medidores.

La Comision de Industria Publicitaria sigue trabajando en los
puntos que se marco en su inicio, y el orden de los temas a
tratar sera el de seguridad de la marca, fraude, y trasparencia.
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Durante el ario 2017, la asesoria juridica de la aea ha contestado a 20 consultas de socios individuales sobre
cuestiones relativas a su publicidad. Asimismo, ha recibido 4 comunicaciones de asociados en el marco del protocolo
confidencial de vigilancia Yy control, protocolo que ha seguido activo aun a pesar de la finalizacion del periodo de
vigencia de los compromisos asurmidos por las televisiones frente a la CNMC como resultado de sus fusiones.

Asimismo, hermos mantenido un intenso dialogo con las autoridades de competencia facilitandoles informacion
puntual de las noticias mads relevantes ocurridas en nuestro sector y, especialmente, en el proceso de adjudicacion

de nuevos canales de TDT.

Por otra parte, la aea ha tenido presencia en las iniciativas legislativas tramitadas durante el ario, colaborando
estrechamente con los departamentos técnicos de los ministerios, asi como con los responsables juridicos de otras

asociaciones de nuestro sector.

EL TRIBUNAL SUPREMO DESESTIMA EL RECURSO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO
DE LA aea CONTRA LA ADJUDICACION DE LAS LICENCIAS TDT

El Tribunal Supremo desestima, mediante la sentencia
de fecha 19 de enero de 2018, el recurso contencioso
administrativo ordinario nimero 2/4492/2015 contra el
acuerdo del Consejo de Ministros de fecha 16 de octubre
de 2015, que la aea presento6 contra la adjudicaciéon de las
licencias TDT. Y, tras esta sentencia, no se admite recurso.

Uno de los principios de la aea es la defensa de la libertad de
competencia, por ello, desde que se iniciaron los procesos de
concentracion de medios en Espana, esta asociacion siempre
ha sido activa en vigilar y defender la libre competencia en el
mercado de la publicidad en su conjunto y, como no puede ser
de otra manera, también en el medio television, al que se le
destina el mayor porcentaje de inversion publicitaria.

En funcion de este principio, la aea decidié presentar un
recurso parcial contra la decision del Gobierno de otorgar un
canal de HD tanto a Atresmedia como a Mediaset, al considerar
que tal decision fortalecia la posicion de dominio de estas
empresas en el mercado, debilitando, por tanto, la posibilidad
del establecimiento solvente de nuevos operadores en un
sector como el de la publicidad en television con un fuerte
sesgo de duopolio.

La aea acata la sentencia, la cual reconoce que la afectacion de
la adjudicacion al mercado de la publicidad y, por tanto, a su
sector, es innegable, evidenciando el interés directo que tiene
esta asociacion y su legitimidad en el proceso.

Por otra parte, la aea lamenta que el marco juridico actual
tenga puesto el foco mas en el pluralismo de la oferta de
contenidos que en la verdadera pluralidad de la propiedad de
los medios de comunicacion en Espaiia.

Entre los objetivos prioritarios de la asociacién se encuentra
el trabajar por un mercado competitivo y sostenible que
favorezcala calidad del medio en beneficio no solo de

las empresas, sino de los consumidores en su papel de
telespectadores y, en general, de la comunicacién comercial
para que ésta se desarrolle en el marco adecuado que
favorezca su eficacia.



-36- INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2017/2018

EROYRCIO DE REGLAMENTO FUROPEO &P R Y A

La aea ha trabajado de forma muy activa en el proyecto de propuesta de Reglamento del Parlamento Europeo y del Consejo
sobre Privacidad en Internet, sobre el respeto de la vida privada y la proteccion de los datos personales en el sector de

las comunicaciones electronicas y por el que se deroga la Directiva 2002/52/CE (Reglamento sobre la privacidad y las
comunicaciones electronicas).

Por lo que respecta al plano internacional, la asociacion ha estado muy en contacto con la Federacion Mundial de Anunciantes
(WFA) unificando posicionamientos en los documentos trasladados al Parlamento Europeo y también con la comisién
permanente en dicho Parlamento, a través de Carlos Romero Dupla. Asimismo, en el plano nacional, se ha buscado una posicion
consensuada con las asociaciones del sector: la Asociacion de Medios de Informacién (AMD), el Interactive Advertising Bureau
(IAB), la Asociacion de Revistas de Informacion (ARI), Autocontrol, y OJD.

Igualmente se han mantenido reuniones en diversas ocasiones con la administracion a través de las Subdirecciones Generales
de Contenidos y de Servicios de la Sociedad de la Informacion, Cristina Morales y Rafael Pérez Galindo, respectivamente,
pertenecientes a la Secretaria de Estado para la Sociedad de la Informacion y Agenda Digital.

POSTURA aea

La aea considera que es necesario que existan
normas que den una proteccion juridica efectiva al
derecho a la privacidad personal, amparando, no solo
la obtencion de los datos y el uso que se haga de los
mismos, sino ampliando esta proteccion al entorno de
la economia digital.

« Las empresas tengan completa y total libertad
para determinar en cualquier momento quién o
quiénes deben de ser sus proveedores de servicio
enrelacion con la medicién de audiencias en los
servicios digitales.

¢ Lalibertad dela empresa para solicitar y contratar
la participacion de terceros en la gestion eficaz de
su comunicacion.

También el respeto a la privacidad de la navegacion
y las comunicaciones contribuye a aumentar la

seguridad y la confianza de los consumidores enlos La informacion del ciudadano a la hora de configurar

servicios digitales generalizando su utilizacion.

Las medidas propuestas y finalmente adoptadas
deben cumplir con los requisitos de coherencia con

el marco legislativo que constituyen las disposiciones
preexistentes, y con la proporcionalidad entre el
derecho ala privacidad que otorga seguridad y
confianza en el entorno digital y la necesidad de dotar
ala economia del mercado digital de las capacidades
necesarias para su desarrollo.

Por ello, tales medidas no deberian impedir que:

¢ las empresas puedan dirigirse directamente a
los ciudadanos a través de su publicidad y tras
obtener su consentimiento informado, interactuar
directamente con ellos, a través de sus marcas y
productos.

su perfil de privacidad es fundamental, por lo que las
medidas propuestas deben promover mecanismos
de informacioén agiles e intuitivos, que permitan

al ciudadano la adopcion de un consentimiento
informado.

También es muy necesario destacar que el acceso
libre a la ingente informacion y ocio que existe en
internet requiere un alto grado de colaboraciéon y
participacion de todos.

No se puede permitir que se rompa el equilibrio entre
el deseo de un acceso libre y total a la informacion de
internet y la necesidad de las empresas de obtener
datos de los usuarios, e informacion que les permita la
mejor y mas eficaz gestion de su comunicacion.
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BEVISION SVMSP (DIRRCTIVA DE SERVICIOS DEMERIOS AURIOVISIALES),

En el pasado mes de mayo se aprobo en el Parlamento Europeo el texto base de la nueva Directiva de Servicios de Medios

Audiovisuales, después de recibir mas de 1400 enmiendas.

A partir de entonces, la Comision, el Consejo y el Parlamento Europeo, estan trabajando en el texto definitivo que, una vez firmado,
tendra que aplicarse y ser transpuesto por cada pais miembro que contara con un minimo de un afio para hacerlo.

“LAS CLAVES DE LA DIRECTIVA AUDIOVISUAL EUROPEA. NUEVAS NORMAS PARA LA

ERA DIGITAL”

El1 25 de mayo, la aea asistio a la presentacion de
“Las claves de la Directiva Audiovisual Europea.
Nuevas normas para la era digital”, convocada por
la Oficina del Parlamento Europeo en Espafia en
colaboracion con la Academia de las Ciencias y las
Artes de Television, donde volvio a manifestar la
preocupacion con la flexibilizacion en el porcentaje
de publicidad a insertar (en linea con la Asociacién
de Usuarios de la Comunicacién -AUC-), ya que pasa
de franja horaria a computo diario, con el riesgo de
saturar, aun mas, el prime time. También se inst6 a
los representantes de la comision en el Parlamento
Europeo a que en la redaccion final de la directiva

se defina lo que es publicidad y su computo como

tal dentro del 20% de emisién de publicidad diaria,
aspectos estos ya presentados en las alegaciones de la
aea ante la Secretaria de Estado para la Sociedad dela
Informacioén y Agenda Digital (SESIAD), la Federacion
Mundial de Anunciantes y eurodiputados.

Los principales cambios en la directiva afectan,
basicamente, a areas como: "pais de origen",

non,

‘comunicaciones comerciales”, "proteccion del menor",
"accesibilidad", "reguladores audiovisuales", asi como
al "grupo de entidades reguladoras europeas para los

servicios de comunicacion audiovisual (ERGA)".

HORMA MINSTERIAL SORRE FUBLICIDAD BN I SECTORFINANZAS

Ante la Orden Ministerial ECC/2316/2015, de 4 de noviembre,
relativa a las obligaciones de informacion y clasificacion

de productos financieros, la aea ha elaborado un informe
con diversas propuestas que ha sido muy bien acogido

por el Banco de Espafa ya que ayuda a tener un mejor
conocimiento y entendimiento del sector publicitario.

En este proceso han estado involucradas todas las
entidades financieras asociadas a la aea.

Elfin de esta orden es “garantizar que los consumidores y
potenciales consumidores de servicios financieros dispongan de
toda la informacion necesaria para formarse un juicio de valor
sobre los servicios de inversion ofrecidos y para comprender los
riesgos asociados a ellos”. Por eso se ha establecido un sistema
de informacioén en base a productos afectados, ambito de
aplicacion, asi como informacion a suministrar.

Asimismo, la aea esta trabajando en un proyecto junto con
Autocontrol, con la Asociacion Nacional de Establecimientos
Financieros de Crédito (Asnef) y con la Asociacion de Radios
Comerciales (AERC) para emitir un informe juridico que:

« identifique las barreras y cargas informativas a las que esta
sometida la publicidad de productos y servicios financieros
en el ordenamiento juridico espariol,

e analice surelevancia y proporcionalidad en orden a
garantizar la informacién y, por tanto, la proteccion de los
potenciales consumidores, y

¢ plantee alternativas regulatorias que promuevan una
publicidad mas libre y ala vez mas responsable y segura
paralos ciudadanos.



.38

PRESENTACION REGLAMENTO
GENERAL DE PROTECCION DE

W

El pasado 28 de febrero, la aea, y en su nombre

la directora general, Lidia Sanz, participé en un
encuentro para Asociaciones Empresariales,
convocado por la Agencia Espariola de Protecciéon de
Datos (AEPD). En el acto intervino la directora general
dela AEPD, Mar Espaiia Marti. La presentacion que
serealizo sobre las Guias de Analisis de Riesgos y

de Evaluacién de Impactos corrié a cargo de Andrés
Calvo Medida, coordinador de Evaluacion y Estudios
Tecnologicos de la AEPD.

Por otra parte, y para ofrecer todos los detalles de
este nuevo reglamento, mediante una presentacion
ejecutiva, el adjunto a la direccion de esta entidad,
Jesus Rubi Navarrete, asistio el pasado 5 de abril al
Consejo Directivo de la aea.

PROPIEDAD INTELECTUAL.
PAGINAS WEB ILEGALES

La aea sigue en contacto con la Secretaria de Estado
parala Sociedad de la Informacién y Agenda Digital
-SESIAD- que, para el caso de la propiedad intelectual,
ha remitido a la asociacion informacion muy util sobre
dominios que han sido objeto de resoluciones firmes y
que permite a los anunciantes evitar poner publicidad
en dichos dominios. Actualmente se esta trabajando
en encontrar la manera mas agil de poder contar con
esta informacioén antes de su publicacion trimestral.

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2017/2018
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» »

Tras conversaciones con la Administracion, la aea esta trabajando con Autocontrol
en la elaboracion de un Codigo de Conducta sobre el uso de Influencers en la
publicidad que sirva de Guia de Buenas Practicas. Para ello se esta evaluando la
informacioén y proceder que existe a este respecto tanto a nivel internacional como
nacional, con los propios codigos individuales de empresas. En este sentido, se ha
creado un grupo de trabajo compuesto por anunciantes, Autocontrol, agencias
especializadas en la contratacion de influencers, e influencers.

El Cédigo esta basado en el principio de identificacion y transparencia de la
publicidad, y se va a trabajar en las normas éticas y de aplicacion para su control y
vigilancia.

»

EORIGO PAOS, INFORME ANUAL 201 ey

Elinforme anual refleja la actividad de verificacion del cumplimiento del “Acuerdo
de Corregulacion de la Publicidad de Alimentos y Bebidas dirigida a menores,
prevencién de la obesidad y salud” (Cédigo PAOS) de FIAB, realizado por Autocontrol
durante el afio 2017. Para revisar dicho cumplimiento es paralo que se cred la
Comision de Seguimiento, hace ya once afios, de la que forma parte la aea.

Tras todo este tiempo, se constata el alto conocimiento de este cédigo por parte tanto
de agencias como de anunciantes, lo que redunda en la baja incidencia de casos

que tiene que resolver el jurado. Asi como, igualmente, repercute en el incremento
paulatino del nimero de solicitudes previas.

Este afo, el niimero total de copys ha sido de 790, con 577 positivos y 32 negativos,
habiéndose modificado en 181 casos. El niumero total de casos resueltos ha sido de 3,
todos estimados.

N DE SOLICITUDES DE CONSULTA PREVIA: COMPARATIVA POR ANOS (2006 - 2017)
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e |Laaea enla CEOE

La aea se ha incorporado a la Confederacion Espafiola de Organizaciones Empresariales (CEOE) como miembro de pleno derecho, tras la
aprobacion de la Junta Directiva de esta entidad y la emisién del informe favorable a dicha incorporacion, en el pasado mes de marzo.

El planteamiento de la aea, como asociacion empresarial, es representar los intereses de las empresas anunciantes en todas las
actividades y areas de decision en las que el sector de la comunicacion comercial tiene una parte activa en la economia.

e Encuesta anual:

Valoracion de asociados aea 2018

Un arito mas, ya es la octava edicion, la aea se ha puesto en contacto con los asociados para conocer expresamente
su estado de satisfaccion respecto a las actividades desarrolladas por la asociacion Yy sus preferencias a futuro.

Los items analizados son el nivel de satisfaccion, el
posicionamiento de la aea en el sector, las acciones realizadas,
servicios y estudios, la comunicacion, el networking, la opinion y,
ademas, se incluye una valoracion expresa del Consejo Directivo
sobre su desarrollo, que este afio se ha mantenido con una
puntuacion de 7.8 sobre 10.

Este afio hay que destacar una alta participacioén, de un 40,2%
respecto al 28,3% de la anterior edicion. Las conclusiones
generales indican que tanto el nivel de satisfaccion como

el servicio que se recibe por parte de la aea, asi como el
posicionamiento de la asociacién en el sector se mantiene
respecto al afio anterior ya que nueve de cada diez asociados lo
consideran excelente o bueno.

En cuanto a la valoracién por puntos, también de 1a 10, sobre
posicionamiento, a la cabeza se situan, con 8.3 puntos, el
relativo a la defensa de los intereses en temas relacionados
con competencia, asi como el seguimiento y accién sobre leyes
que afectan a las empresas anunciantes. Crece ligeramente las
recomendaciones respecto a la evolucién de la industria.

En servicios y estudios, los baremos son muy similares a los del afio
anterior a excepcion del Foro de Medios que es el que mas crece
pasando de un 7.8 aun 8.2, y de la asesoria técnica,deun 7.8 aun 8.1.

Respecto a eventos y actividades, el dato mas significativo se
registra en la Gala de entrega de Premios Eficacia, que pasa de un
790 aun 857

anunciantes
nciantes | @

CERTIFICADO DE PERTENENCIA

Y, en lo relativo a la comunicacion que reciben los asociados, la
mayoria de los entrevistados, mas de 8 de cada 10, consideran que
estan suficientemente informados sobre actividades, acciones

y posicionamiento de la aea, habiendo crecido ligeramente esta
consideracion respecto al ejercicio anterior, de un 83,3% a un 84%.
Los tres items que mas crecen en las acciones de comunicacion
corresponden a la presencia de la aea en los medios de
comunicacion, las redes sociales, y las publicaciones.

Por otra parte, en cuanto al grado de interés del networking,
la nota media se sittia en 3,27 sobre 4 habiendo descendido
levemente respecto al afio anterior que fue de un 3,42.

Entre los beneficios que se citan por ser miembros de la aea,
destaca la informacioén y la formacién, con comentarios como
“estar al dia de los aspectos claves del sector con la posibilidad
de influir en ellos”, “nos mantiene alerta y con capacidad de
actuacion”, “la aea es un magnifico nexo de unién entre mi
compainia con la industria de la comunicacién en general y los

anunciantes en particular”.

P 2anunciantes B
o Commicar para trear viloe [

Certificado de pertenencia
S —— v contribucion de buenas
=— practicas

Todos los asociados reciben, a principios de afio, el certificado de pertenencia y contribu-
cion de buenas practicas de la aea para que puedan incluirlo en sus memorias sociales.

De modo muy sintético se resumen tres puntos basicos de nuestra actividad: cédigos de
buenas practicas, autorregulacion y transparencia; acciones de investigacion, formacién
e informacion, asi como la defensa de una legislacion proporcional y justa basada en la
libertad de competencia.
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e Bienvenida a los nuevos socios

Desde la aea seguimos dando la bienvenida a empresas que apuestan por estar integradas en la asociacion,
aumentando asi la fuerza colectiva de tantas companias que tienen un gran poder decisivo en la economia
Yy en la sociedad del pais.

En total son ya mads de 200 asociados -y mads de 500 marcas- en su rmayoria grandes ermpresas cuyas inversiones
publicitarias suponen cerca del 60% en television, Yy mds del 47% del total medios y en inversion digital.

En este ejercicio damos la bienvenida a j22 nuevos socios! 18 de numero y 4 colaboradores.

»
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— 20C108 COLABORADORES

o TEKA e CuAd (Cuantitative Advertising)
o WILLIAMHILL « FOX NETWORKS GROUP ESPANA
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o 52 Asamblea General y Xll Foro
del Anunciante

El pasado 27 de abril se celebro la 52 Asamblea General de la Asociacion Espariola de Anunciantes (aea)
y el XII Foro Profesional del Anunciante, en la sede de Repsol, socio al que le agradecermos su hospitalidad.

JAIME LOBERA
fuereelegido
Presidente delaaea

Durante la asamblea, celebrada bajo el lema “la mejor comunicacién comercial”,
tras votacion, el nuevo Consejo Directivo reeligié como presidente a Jaime Lobera,
VP Central Marketing de Sigma Alimentos de Campofrio Food Group.

Asimismo, se expusieron tanto las acciones realizadas en el ejercicio recién
concluido, asi como las lineas de futuro encaminadas a potenciar el Observatorio

de la Publicidad en Espaiia como referente, a crear estandares y controles en la
Comision de Industria Publicitaria, a analizar las herramientas de medicién en
Esparia, a desarrollar un programa de formacion a través de los modelos de éxito

de los Premios a la Eficacia, asi como a seguir fomentando los contactos con las
administraciones nacionales y autondémicas, entre otros aspectos. Ademas de seguir
trabajando en los objetivos de la asociacion: “puesta en valor de la comunicacion
comercial y de sus modelos de eficacia en la sociedad”, “servicio al socio en asesoria,
formacion, representacion y conocimiento”, “defensa de la libertad de competencia
con el analisis, vigilancia y control de los diferentes agentes de la industria” y
“relaciones institucionales”.

También se presento la XIX ediciéon de los Premios a la Eficacia, y se dio la bienvenida
a 29 nuevos socios, 21 de niimero y 8 colaboradores.

Consejo Directivo
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ALLEQRQ DEL ANUNCIANTE

ElForo Profesional del Anunciante,
coordinado por Jesuis Maria Moreno
(Nintendo Ibérica), al que asistieron
alrededor de 250 profesionales, se focalizo
en ellema “Desde la transparencia a

la confianza: chequeo a la industria
publicitaria” y cont6 con la bienvenida

de Begonia Elices, directora general de
Comunicacioén y de Presidencia de Repsol.

En este encuentro se reunieron los actores
mas representativos de la industria de

la publicidad que analizaron los retos

mas importantes para seguir trabajando
en lareconversion de este sector. Entre
otros, perfeccionar las herramientas de
medicion, definir criterios y estandares,

y establecer los mecanismos de control y
certificacion que aumenten la necesaria
confianza en el sistema.

La visién internacional la aporté el CEO
del grupo Ebiquity, Michael Karg, con

su ponencia sobre “Como navegar por

el cambiante mercado de los medios”.
Enla mesa de debate “Construir un
camino de futuro juntos”, moderada

por el presidente y CEO de SCOPEN,
César Vacchiano, participaron los
presidentes de la Asociacion Espariola
de Anunciantes (aea), Jaime Lobera; de la
Asociacion de Agencias de Comunicacion

Publicitaria (AEACP), José Maria Rull;
dela Asociacion de Agencias de Medios
(am), Rafael Urbano; y del Interactive
Advertising Bureau (IAB), Beatriz Medina.
En muchos momentos del debate

estuvo presente la pasada conferencia

de Marc Pritchard, chief Brand Officer

de Procter & Gamble en la que destaco

la necesidad de exigir transparencia'y
visibilidad en la compraventa de espacios
publicitarios. "Servimos anuncios a los
consumidores a través de una cadena de
suministro no transparente de los medios
de comunicacién con el cumplimiento
irregular de los estandares comunes, la
medicion poco fiable, rebajas ocultas y
nuevas invenciones como bot y metbot
fraude”, dijo Pritchard.

Este es un problema comtin en todos

los paises. En Espafia, la aea ya cred

el pasado mes de marzo la Comision

de Industria Publicitaria desde donde

se ha comenzado a trabajar y ya se ha
presentado la Guia de Estandares de
Visibilidad.

Lamesa se cerr6 con el compromiso
expuesto por todos de ser garantes de esta
generosidad y sentido de industria para
poder llevar a cabo una transformacién real.
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e 53 Asamblea General y XlII Foro
Profesional del Anunciante

El126 de abril la aea celebra la 53 Asamblea General y el XIII Foro Profesional del Anunciante en la sede de la
CEQE, organizacion a la que la aea pertenece.

Enla asamblea se dara cuenta de todas las acciones realizadas durante el ejercicio y planteadas en el Plan de Accién y, por
votacion, se elegira tanto el nuevo Consejo Directivo como el presidente.

Los objetivos prioritarios para 2018 son la puesta en valor de la comunicacién comercial y de sus modelos de eficacia
en la sociedad; el servicio al socio con asesorias, formacion, y representacion; la defensa de la libertad de competencia,
con el analisis, vigilancia y control de los diferentes agentes de la industria; las relaciones institucionales, con presencia
delaasociacion y representacion de los asociados ante la administracion, la sociedad y la industria; las relaciones
internacionales; la comunicacion; y la captacion y fidelizacion.

XIII FORO PROFESIONAL
RELANUNCIANIE o

(ESTAMOS ANTE LA TORMENTA PERFECTA?

Siguiendo con la aportacion del coordinador del Foro, Jesuis Maria Moreno

(Nintendo), la tematica de este afio se enfoca a analizar el momento de cambio que

se vive en las empresas y como afecta a su comunicacion comercial. De ahi el lema:

“¢Estamos antes la tormenta perfecta?”. Como participantes intervienen Marcos de

Quinto, asesor al presidente mundial de Coca Cola y consejero de Telepizza; Pablo

JESUS MARIA MORENO Alzugaray, presidente de la Academia de la Publicidad; y Javier Rodriguez Zapatero,
Nintendo Ibérica, S.A. presidente del Instituto Superior para el Desarrollo de Internet.

« Desdelaaeaagradecemos a El Corte Inglés su colaboracion en esta Asamblea y Foro:

€2Corie fngta%s
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e Relaciones Internacionales

La aea, como en arios anteriores, sigue manteniendo una relacion muy fluida con la Federacion Mundial de
Anunciantes (WFA) con la que comparte informacion sobre asuntos globales que afectan a todos los paises,
principalmente sobre el drea de regulacion y digital. También ha mantenido encuentros con otras entidades.

CANNES LIONS

Un afio mas, la aea ha asistido al Festival de Cannes que tuvo
lugar en la semana del 19 de junio. Los miembros del Consejo
Directivo de la aea tuvieron la posibilidad de asistir a las

dos jornadas celebradas alli por la Federacién Mundial de
Anunciantes (WFA): “Evolution of external partnerships” y
“Global internal leadership”.

La aea particip6, asimismo, en la fiesta espafiola “Spain
Seduction” colaborando con la Asociacion de Productoras de

Cine Publicitario, a la que asistieron mas de 500 profesionales.

De izquierda a derecha César Vacchiano Ldpez, ex presidente de la
Asociacion Espariola de Anunciantes y miembro del Consejo Asesor;
Maria Luisa Almeida, agregada comercial de la Embajada del Paraguay;
y Lidia Sanz, directora general de la aea

DELEGACION COLOMBIANA EN MADRID

Elpasado 13 de junio, la aea acogioé en sus oficinas de Madrid
auna delegacion colombiana, promovida por la Organizacion
de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial

(ONUDYD), interesada en el papel de los anunciantes en el
desarrollo y fortalecimiento del sistema de autorregulacion
en Espafia. Asi como en los roles y responsabilidades entre
quien pauta o genera la pieza publicitaria y quien la emite
(canales de television, radio, prensa), dentro del modelo de
autorregulacion.

VISITA DE LA EMBAJADA DE PARAGUAY
A LA aea

El pasado 6 de febrero la aea recibio a la agregada comercial
de la Embajada del Paraguay, Maria Luisa Almeida. El objetivo
de la visita fue conocer la experiencia de Esparia en la
promocion de Marca Espafia como instrumento de valor para
la promocioén del pais y sus negocios.

En este encuentro estuvo presente César Vacchiano Lopez,
ex presidente y miembro del Consejo Asesor de la Asociaciéon
Esparfiola de Anunciantes, en su calidad de vocal asesor

del Ministerio de Asuntos Exteriores para el proyecto

Marca Espana.
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CARTAGENA INSPIRA

La aea, mediante su directora general, Lidia Sanz, ha tenido
representacion en el congreso latinoamericano celebrado
en el Centro de Convenciones de Cartagena de Indias, que ha
reunido a anunciantes, agencias de publicidad y medios de
comunicacioén, los dias 20, 21, y 22 de septiembre.

El contenido se desarrollo partir de cuatro ejes tematicos:

»_

“Personas, Cultura y Sociedad (consumidor)”; “Creatividad

e Innovacién”; “Mercadeo y Marcas”; y “Medios, Canales y
Plataformas”, y conté con mas de 60 conferenciantes de
relevancia mundial. Lidia Sanz particip6 en la Junta Directiva
dela Asociacién Colombiana de Anunciantes presentando
los proyectos y actividades de la aea. Y, asimismo, entre otros
actos, asistio a la ceremonia de entrega de los “Latin American Lidia Sanz (aea) con miembros de la Junta Directiva de la Asociacién

Effie Awards”. Colombiana de Anunciantes

REUNION REGIONAL ANUAL LATINOAMERICANA DE LA FEDERACION MUNDIAL
DE ANUNCIANTES

Los siguientes dias 25, 26 y 27 de septiembre tuvo lugar la Reunion regional anual Latinoamericana de la Federacion Mundial
de Anunciantes, en Asuncion, con Paraguay como pais anfitriéon. En esta ocasion, Lidia Sanz intervino presentando la Guia de
Estandares y Buenas Practicas de Ad Viewability 2017, de la Comision de Industria Publicitaria de Esparia.

FEDERACION MUNDIAL DE ANUNCIANTES: REUNION
EN BRUSELAS DEL CONSEJO DE ASOCIACIONES
NACIONALES

El pasado 20 de octubre, la aea, representada por su director de desarrollo, Ivan
Lopez de Carrizosa, estuvo presente en la reunion celebrada en Bruselas convocada
por la Federacion Mundial de Anunciantes (WFA), junto a otras 18 asociaciones, para
poner en comun y debatir sobre nuevas posibilidades de crecimiento, fidelizacion y
prestacion de servicios a los asociados de los diferentes mercados internacionales.

Entre los paises participantes se encontraban Canada, Irlanda, Inglaterra, Portugal,
Noruega, Suecia, Suiza, Bélgica, Francia, Italia, Espaiia, etc, ... Los representantes
compartieron diferentes formas de implementar estrategias, servicios de asesorias,
eventos y networking, formacion, premios sectoriales, etc.

También se hablo sobre la publicacion de la guia de Regulacion General de
Proteccién de Datos (GDPR), cuyas novedades se aplicaran a partir del 18 de mayo de
2018 atodala UE.

Otros temas que se trataron fueron: la transformacion digital; mejoras en la
transparencia, la seguridad y la confianza dentro de la industria publicitaria; la
ética en utilizacion de la mujer en publicidad y algunas sinergias planteadas en
asociaciones de paises de LATAM, etc.
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e (Colaboracion con el sector

Desde la aea siempre hemos creido que la colaboracion de muchos profesionales o entidades es esencial
para alcanzar el éxito, cuando un grupo es capaz de actuar de manera coordinada su fuerza en conjunto
es mayor que la de cada uno por separado. En la aea tenemos muchos ejemplos de ello, entre otros, la
plataforma Publicidad,Si, uno de los mayores exponentes de cuando una industria apuesta por reconocer
la esencia de su negocio y lo que aporta a la sociedad y a la economia del pails. Ademas de Publicidad, St!,
la aea, en este ejercicio, ha colaborado con otras diversas organizaciones.

I SHOWING UP ORGANIZADO
POREL IMFE

El pasado 4 de mayo, la directora técnica
de la aea, Begonia Gomez, particip6 en

el evento Il Showing Up organizado por

el IMFE (Instituto Municipal parala
Formacion y el Empleo del Ayuntamiento
de Malaga) concebido como un encuentro
para jovenes universitarios de entre

21y 30 anos. La ponencia que impartio

fue “Comunicar para crear valor”.

PREMIO ASTER EN COMUNICACION

La Asociacion Esparfiola de Anunciantes y en su representacion la directora general, Lidia Sanz,
como presidenta del Jurado de los Premios Aster en la categoria de Comunicacion, entrego el pasado
6 de junio el Premio en esta categoria a Jaime Lobera, director Corporativo de Marketing y Ventas de
Campofrio Food Group.

Entre otros, el premio a la Trayectoria Empresarial fue para Iberdrola y, en Marketing y Valores, para
El Corte Inglés.

Loberarecibio6 este galardéon por “ser uno de los grandes referentes de la creatividad empresarial
espafiola”, y por “haber colocado las campafias de Navidad de Campofrio a la altura de las clasicas de
Loterias o Freixenet; por haber demostrado que incluso una marca de charcuteria puede contribuir
al bienestar de la sociedad; por haber aportado en la lucha por la igualdad de la mujer y por haber
solucionado con éxito la crisis del incendio de la fabrica de Burgos de Campofrio en 2014, hasta
convertirse en una de las empresas espafiolas con mejor reputacion”.
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LA aea ASISTIO A LAS XVIJORNADAS
DE PUBLICIDAD EXTERIOR

Los pasados 15 y 16 de junio, la directora técnica de la aea, Be-
gona Gomez, asistioé alas XVI Jornadas de Publicidad Exterior
organizadas por la Federacion de Empresas de Publicidad y
Comunicacion (FEDE-Aepe) que se celebraron en Bilbao.

Enlas ponencias sobre el medio exterior se hablo
principalmente sobre medicion y creatividad. También se
presentaron las nuevas novedades que Geomex - herramienta
del sector donde la aea tiene representacién y participa de
forma activa - va a introducir en su sistema de medicion.

Los anunciantes Coca-Cola, Orange, y Samsung presentaron
casos de éxito en este medio.

La FEDE - Aepe entrego una placa de
honor a El Corte Inglés en reconocimiento
asu labor en el medio exterior

PREMIOS MEDIA LOVER 2017

El pasado 14 de junio, en el CaixaForum Madrid, se dieron a conocer los ganadores de la 12 Edicién de
los Premios MediaL.over, que organiza Infoperiodistas y la Guia de Medios, y que reconocen la labor
delos medios de comunicacion. El Jurado, que analizo 88 piezas finalistas de las 375 preinscripciones
recibidas entre diarios, revistas, digitales, blogs, radio y television, contoé con la participacion de Lidia
Sanz, como directora general de la aea. Entre otras categorias, la de la mejor Iniciativa Publicitaria fue
paralasrevistas: LiveStyle y APTC.

PUBLICIDAD Si: “LO QUE APRENDEMOS CON LA PUBLICIDAD”

La plataforma Publicidad Si!, que auina a las principales asociaciones y agentes de la industria
publicitaria, ha presentado el libro “L.o que aprendemos con la publicidad”, escrito por Fernando
Montanés, que analiza mas de 400 camparas y anuncios que han influido en la sociedad espaiiola;
fue el pasado 11 de octubre, en la sala COMO. Esta obra repasa la manera en que, gracias ala
publicidad, los ciudadanos conocen y aprenden a utilizar las nuevas tecnologias, adquieren habitos
saludables o se conciencian del medio ambiente. El acto conto el presidente de la aea y con la
representacion de todas las asociaciones y organizaciones que han participado, ademas de con la
intervencion del catedratico de Comercializacion e Investigacion de Mercados, Ignacio Cruz Roche.

Ellibro se ha enviado a los distintos organismos de la Administracién (ministerios, ayuntamientos,
organos de competencia..etc.) y se han realizado presentaciones a distintas universidades con el fin
hacer llegar los valores de la publicidad a los jévenes.
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PONENCIA DE LA aea EN LA JORNADA AIMC-AEDEMO

El pasado 22 de noviembre, la directora general de
la aea, Lidia Sanz, particip6 en la “Jornada AIMC-
AEDEMO: Visibilidad, Trafico no humano, y Brand
Safety”, con una ponencia bajo el titulo: “L.a mirada
de los anunciantes ante los nuevos retos”, en la
que argumento sobre la Comision de Industria
Publicitaria y 1a “Guia de Estandares y Buenas
Practicas de Ad Viewability”.

PRESENTACION EN LA UNIVERSIDAD ANTONIO DE NEBRIJA DEL LIBRO:
“LO QUE APRENDEMOS CON LA PUBLICIDAD”

Elpasado 21 de noviembre, la plataforma jPublicidad,

Sil presento6 en la Universidad Antonio de Nebrija el

libro “Lo que aprendemos con la publicidad” y celebro

una mesa de debate acerca del valor de la publicidad
enlasociedad. Tras la explicacion del autor, Fernando
Montariés, participaron representantes de las asociaciones
integradas en la plataforma Publicidad Si, como David
Torrejon, director general de la FEDE; Ezequiel Trevifio, ex
presidente del Club de Creativos c de ¢; y Elena Pérez del
Monte, directora de Comunicacién de la aea.

PRESENTACION EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL LIBRO:
“LO QUE APRENDEMOS CON LA PUBLICIDAD”.

Siguiendo con iPublicidad, Si!, el pasado 1 de diciembre también se presento este libro “Lo que
aprendemos con la publicidad” en la Universidad Auténoma de Madrid, en el marco del I Foro de
Educacion y Comunicacion Comercial, haciéndolo coincidir con la entrega de premios TFM del
Master en Direccion de Marketing. Tras la introduccion del autor del libro, Fernando Montafiés, en el
acto, presentado y moderado por el catedratico de Comercializacion e Investigacion de Mercados,
Ignacio Cruz Roche, participaron David Torrejon, director general de la FEDE; Lidia Sanz, directora
general de la aea; Carlos Rubio, director general de la AEACP; y Javier de Miguel, modelo, bloguero e
influencer de Hot Shots y Hola.com.

EL CREATIVO PUBLICITARIO EN LA ERA DIGITAL. NUEVOS ROLES Y
DESTREZAS PROFESIONALES

La Asociacion Espariola de Anunciantes ha participado
en el libro “El creativo publicitario en la era digital.
Nuevosroles y destrezas profesionales” que edita La
Universidad Antonio de Nebrija y que se presento el
pasado 16 de noviembre. Jestis Maria Moreno Solanas,
miembro del Comité Ejecutivo y Consejo Directivo de
laaea, es autor del capitulo “El anunciante y el creativo
publicitario: nuevas demandas”.
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h

ACADEMIA DE LA PUBLICIDAD

COLABORACION CON LA ACADEMIA DE LA
PUBLICIDAD

Laaea, y en surepresentacion, la directora general, Lidia Sanz,
colabora con la Academia de la Publicidad de la que forma parte
de su Junta Directiva y del Comité Ejecutivo, y participa también
en la mision de tratar de conseguir el reconocimiento social hacia
la profesion publicitaria. Igualmente se integra en el Jurado que se
encargara de elegir alos Académicos de Honor de este afio.

Elnuevo presidente de la Academia de la Publicidad, Pablo
Alzugaray, ha vertebrado la asociacion sobre cuatro principios
esenciales: el mérito, la integridad, la ejemplaridad y la
profesionalidad.

En estanueva etapa la Academia de la Publicidad ha estrenado
logotipo y pagina web: http:/www.academiadelapublicidad.org.

LA aea RENUEVA EN EL CENTRO DE DOCUMENTACION PUBLICITARIA

Por quinto aflo consecutivo, la Asociacion Espafiola de Anunciantes patrocina el Centro de Documentacion Publicitaria que
dirige Sergio Rodriguez, creador de www.lahistoriadelapublicidad.com, y cuya mision es poner a disposicion de profesionales,
estudiosos y sociedad en general el mayor archivo especializado en marketing, comunicaciéon y publicidad.

FEBRERO NUEVA REGULACION DE PROTECCION

DE DATOS EUROPEA

El pasado 13 de febrero, la aea, mediante su asesor juridico,
Ihigo Bilbao, intervino en el desayuno de trabajo sobre la
“Nueva regulacion de proteccion de datos europea (y el
futuro reglamento de e-privacy)” convocado por larevista
Interactiva. En este encuentro también participaron
representantes de agencias de medios, agencias creativas,
medios, empresas de bases de datos, y otros organismos.

L
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ACTO DE GRADUACION DE PROGRAMAS MASTER
DE POSTGRADO DE ESIC

El pasado 20 de febrero, Lidia Sanz, directora general de la aea,
particip6 en la mesa de presidencia del Acto de Graduacién de
Programas Master de Postgrado de los alumnos de ESIC, celebrado
en el Palacio Municipal de Congresos de Madrid. Lidia Sanz, en su
relacion con ESIC, es presidenta del Jurado de los Premios Aster en
la categoria de Comunicacion.
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e (Cronologia de otros encuentros aea

Jornada de Branded Content
organizada por la BCMA.

Visita al Centro de Documentacion
Publicitaria.

Asistencia al desayuno informativo
de Nueva Economia Forum y
Vodafone con la presidenta de Forta
como protagonista.

Gala miembros de honor de la
Academia de la Publicidad.

Premios AMPE.

Presentacion Lo Veo.

Premios nacionales de Marketing.
AsambleaIAB.

Premio de Investigacion FIAPAS.

Foro de Marcas Renombradas:
Asamblea General y jornada 'Las
empresas ante un nuevo escenario
internacional.

Presentacion del primer estudio de
medicion tecnolégica de Agencias de
Espania.

Premios Bravo. Conferencia Episcopal.

Inauguracion WaveMaker.

Evento Facebook: “El nuevo
escaparate de lamoda”.

Presentacion Estudio de Inversion I12p.

Seminario Aedemo TV.
Evento Women CEO.

Presentacion Estudio de Inversion
Infoadex.

Gala de entrega de la XII Edicién de
los Premios anuales AEEPP.

Asistencia a la presentacion del
informe Deloitte “Television en
abierto. Contribucién a la sociedad
espafiola”.

Evento PULSA.

Entrega de premios a los ganadores
del tltimo afio del YouTube Ads
Leaderboard.

Participacion en el jurado Premios
Vértice organizados por Smartclip y
Antena 3TV.

Asistencia a BrandZ Top30 Kantar
Millward Brown.

Desayuno Marketingdirecto.com
“Influencers, Youtubers y las marcas”.

Graduacion Curso Experto en Medios.
EAE.

Digital Award de OmExpo 2017.
Presentacion c de c en Facebook.

Jornada BCMA Branducers sobre
realidad virtual y transmedia
storytelling.

Curso: “Implicaciones del Reglamento
General de Proteccion de Datos. Autocontrol.

Asamblea Cerveceros de Espaiia.
Kick off GroupM.

CEOE. Encuentro sobre el Anteproyecto
de Ley de Secretos Empresariales.

Congreso FOA de Marketingdirecto.com.
Premios Genio CM Vocento.

Jornada de debate: "Television
y discapacidad, mas alla del
entretenimiento’. Fundacién ONCE.

Presentacion 20 aniversario del
Observatorio Cetelem.

Tendencias del consumidor 2015.
Grupo Kantar.

Gala Cannes Lions.
Visita a la nueva sede de STANPA.
Presentacion Dia A delcdec.

Cena Mujeres a Seguir. Revista
Anuncios.

Almuerzo Asociaciones, convocado
por AMPE.

Conferencia anual de AMI
Kick off Glocally.

Acto en la Embajada del Paraguay.
Firma del Acuerdo con el Foro de
Periodistas Arekuna.

Presentacion Humanizacioén del
mundo digital, por Bendit Thinking.

Tech Trends Arena Media.

Gala de entrega Premios Buenos dias
Javi y Mar, “Por un mundo mejor”. Cope.

¢ Estudio “Brand Ocean” mapa Cross-

cathegory de las marcas. OMD.

o cde cSan Sebastian.

¢ CEOE: Comision de Secretarios

Generales en el Senado.

¢ V Encuentro #Somosmas.

» WLMT 2018: Liderazgo femenino

y gestion de talento.

o Cena AMPE.
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ALBERTO VELASCO
GRUPO MAHOU SAN MIGUEL

Vocal de Relaciones Institucionales
y Comunicaciéon dela aea

elEconomista.es

“En cinco anos la publicidad en
Internet superard a la television”

LAVANGUARDIA

1AB Spain, AIMC y AEA convocan un concurso
para adjudicar la medicién de audiencias
'online' en Espaiia

El Interactive Advartising Bureau (IAB Spain], la Ascciacion para la Medicidn
e Medios de icacian [AIMC} y la Asaci Espafiola de i
{AEA) han hacho pablieas | " del eoncurso para adl i

edicdn de | Intemet an Espafia que servir coma referencla
para ef mercado de la publicidad digital.

Eco en Antena 3del Foro Profesional del Anunciante
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e Comunicacion

El posicionamiento y la voz de la Asociacion Esparola de Anunciantes son notorios
en los medios mas representativos de Espafia tanto a nivel nacional generalista como
regional y profesional. Ya sea defendiendo la libertad de competencia, la importancia
de la comunicacion comercial en la economia, la investigacion y desarrollo del
sector, o la presencia en la administracion, el interés de la empresa anunciante esta
representado en sus principales focos de interés.

El crecimiento de la comunicacion de la aea se ha hecho patente en los tiltimos afios
y en este ejercicio se ha centrado en: el Observatorio de la Publicidad, los Premios
ala Eficacia, el Concurso de Medicioén Digital, el Foro Profesional del Anunciante,

el estudio TREND SCORE, el Barometro Digital, los Seminarios y Jornadas aea, la
Comision de Industria Publicitaria, el Recurso TDT, La Asamblea General, etc.

Este afio se han emitido mas de 20 notas de prensa.

Por lo querespecta a los newsletters y comunicaciones personalizadas se ha
mantenido una constante relaciéon comunicando la incorporacion de nuevos
asociados, los nuevos datos técnicos disponibles para los socios, 1a presencia en
los medios, las diferentes convocatorias de actividades de formacion, asi como las
colaboraciones con el sector, entre otros temas como los descritos anteriormente.

EL PAIS

Una campafia de Audi conira los estereotipos sexistas,
gran premio o la Eficacia de la Asociacion de Anunciantes

Publicidad con mensaje social

o,
carmpate.

et sl DELAPUBLICIDAD

AEAL e itiecues E| | ayas seentregaron os premics Eficacia L retiers qur
T s by 2017, que reconocen las mejores campanas ko

En total, mas de 70 comunicaciones tratando en todo momento de aportar valor y
servicio.

En cuanto alos impactos registrados en los medios, se han obtenido un total de
961 con una valoracion econémica de 3.409.736, 1o que indica un mantenimiento
maduro y estable respecto a anteriores mediciones. L.os impactos en television
han correspondido tanto a los Premios a la Eficacia, como a Publicidad Si, o al Foro
Profesional del Anunciante.

Con los Premios a la Eficacia, el nimero total de impactos ha sido de 432, con una
valoracion econémica de mas de 1 millén de euros, lo que supone un crecimiento
deun12,2% y un 39,7% respectivamente en relacion a la anterior edicion.
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COMUNICADOS A LOS MEDIOS

En total, se han enviado a los medios 22 notas de prensa, ademas de los habituales articulos publicados en distintos medios,
entrevistas facilitadas, asi como declaraciones sobre diversos temas de interés.

o 27 de abril: Jaime Lobera reelegido presidente de la aea.

o 28 de abril: XII Foro Profesional de la Asociacion Esparfiola
de Anunciantes (aea): Estandares, cumplimiento y control,
garantia de transparencia.

e 28 deabril: La AEACP y la aea actualizan el acuerdo de
procedimiento entre anunciantes y agencias sobre el
proceso de seleccion de agencia.

¢ 16 de mayo: La aea se incorpora ala Comision de
Seguimiento sobre la medicion digital. Nueva mesa
de contratacion.

¢ 12 dejunio: Premios Eficacia 2017: Récord historico
de inscripciones con 222 casos.

» 20 dejulio: La Comision de Industria Publicitaria (CIP)
presenta la “Guia de Estandares y Buenas Practicas de
Visibilidad Publicitaria On Line”.

¢ 11de septiembre: 128 casos finalistas en los Premios a
la Eficacia 2017.

¢ 11de septiembre: Data & Cross Device, temas centrales
del Seminario de Comunicaciéon y Publicidad Digital.

¢ 19 de septiembre: Finalistas a los Premios del Club de
Jurados Eficacia 2017. Ganadores, el 3 de octubre en el
Teatro Real.

o 28 de septiembre: Las expectativas de crecimiento
de los anunciantes se mantienen moderadas (Informe
TREND SCORE).

e 3deoctubre: VII Jornada de la Eficacia. Datos y
personalizacion, claves en el marketing aplicado a
la inteligencia artificial.

4 de octubre: Premio a la Trayectoria Publicitaria de
una Marca: Loterias y Apuestas del Estado.

11 de octubre: La plataforma Publicidad Si! presenta el libro
“Lo que aprendemos con la publicidad”.

27 de octubre: “La mufieca que eligié conducir”, campana
de Navidad de Audi, Gran Premio a la Eficacia 2017.

18 de diciembre: La publicidad, al alza en el PIB, y en tejido
empresarial y empleo.

22 de diciembre: IAB Spain, AIMC y aea convocan el nuevo
concurso para la adjudicacion de la medicion online en
Espana.

24 de enero: Comunicado ante la sentencia del Tribunal
Supremo, de 19 de enero 2018, en la que desestima el
recurso que la aea presento contra la adjudicacion de las
licencias TDT.

7 de febrero: aea e ISDI lanzan la sexta edicion del Barometro
Digital: el presupuesto medio de las empresas espariolas en
marketing digital continua al alza, con un aumento del 19%.

26 de febrero: InfoOnline, Triton Digital Canada, comScore,
The NRV Alliance y Grupo Marktest, aspirantes a convertirse
en el referente de la medicion online en Espana.

1de marzo: La aea se incorpora ala CEOE como miembro
de pleno derecho.

7 de marzo: Barometro TREND SCORE. Inversion
publicitaria: perspectivas conservadoras para 2018.

24 de abril: 53 Asamblea General de la aea y XIII Foro
Profesional del Anunciante.
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MEDIOS SOCIALES

Enlo referente a la gestion de las cuentas en medios
sociales en la aea, Twitter (@AEAnunciantes -https://twitter.
com/aeanunciantes-) y Facebook (Www.facebook.com/
anunciantes), estas han vuelto a mantener una evolucion
creciente, contabilizandose al cierre de esta memoria 3.256
seguidores y 1.303 fans, respectivamente.

Enlos dos medios se sigue la misma estrategia que en

afnos anteriores, en la que Twitter es el medio principal y
Facebook el secundario, y se comunica de forma constante,
tanto cuantitativa como, sobre todo, cualitativamente, con
contenidos propios, publicando también fotos de los tilltimos
acontecimientos y compartiendo videos de nuestro canal
de YouTube, y con contenidos sobre el sector y otros temas
de interés. No obstante, los picos mas altos de interaccion se
alcanzan con la cobertura en directo de eventos como los
Premios a la Eficacia, el Foro Profesional del Anunciante, la
Jornada Eficacia y el Seminario Eficacia.

LA aea, EN LOS ESPECIALES DE
PUBLICIDAD DE LOS MEDIOS POR
“SAN PUBLICITO”

Los medios de comunicacion generalistas rinden homenaje a San
Publicito, patrén del Dia de la Publicidad, 25 de enero, por 1o que
difunden especiales en los que recogen la actualidad informativa y

tendencias del sector. La aea esta presente en todos ellos.

Especialmente significativa fue la tribuna en ABC de la directora

general de la aea: “Nueva etapa de oportunidades”.

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES 2017/2018

En concreto, el hashtag #Eficacia2017 utilizado durante todo
el dia de la Gala de Entrega de Premios, el 26 de octubre de
2017, fue tendencia durante varios momentos desde casi
elinicio de la misma; obtuvo 1.610 tuits, realizados por 492
tuiteros, y se alcanzaron a un total de 2.813.248 usuarios
unicos, con 17.619.216 impresiones. Fue “trending topic” en
Madrid y en toda Espania, €, incluso, a nivel mundial. Empezo
siendo #TT nacional en 102 posicion y ocup6 varios puestos
diferentes. La #JornadaEficacia, celebrada el 3 de octubre de
2017, también fue tendencia nacional y mundial. Igualmente,
el #SeminarioEficacia del 6 de abril de 2017 fue tendencia en
Espania.

Por otrolado, la etiqueta #ForoAEA durante el dia 27 de abril
de 2017 tuvo un total de 558 tuits, con un nimero de usuarios
que tuitearon de 88, un alcance de 741.171 usuarios tinicos y
un numero de 2.815.731 impresiones. Logroé ser #TT nacional
durante casi 5 horas.

VIDEO Y PRESENTACION CORPORATIVA

En este ejercicio se ha trabajado también en un video y en una
presentacion corporativa que suponen una notable renovacion
deimagendelaaea.

Nueva etapa de oportunidades
v redefinicion
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RUEDAS DE PRENSA:

PRESENTACION OBSERVATORIO DE LA PUBLICIDAD Y iPUBLICIDAD Sl!

Enlasala COMO tuvo lugar, el 11 de octubre, la rueda de prensa de la plataforma Publicidad Si!, presentando el libro “L.o que
aprendemos con la publicidad”, escrito por Fernando Montafiés. Al acto asistieron periodistas de los medios profesionales 'y
también generalistas. Antena 3 TV se hizo eco de la noticia y entrevisté a dos de los representantes de la plataforma, Santiago
Gramunt (AEACP) y Jaime Lobera (aea).

Eco en Antena 3, de jPublicidad, Si!

También en rueda de prensa, el 18 de diciembre, en la sede de la CEOE, se presentaron los datos del Observatorio de la Publicidad
en Espafia 2017 y se impartio la conferencia del economista Fernando Fernandez. Al final del acto, como ya es tradicion, se celebré
la Navidad con una copa de cava con los periodistas asistentes.

EL£MUNDO

El empleo del sector de la publicidad
creci6 casiun 16% en 2016

EcoDiario.es

La contribucién de la publicidad al
pib espaﬁol crece al 1,31%

Mmool sebre PR MACHTI 5
MADRT), 16 (SERVIMEDIA)
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al Producto interior Bruto (P1B} en 2018 por

.57.

Cine fantastico
para conectar
con la marca ==

CincoDias

EL PAIS

La publicidad 7
Gingals uertaﬂ

|I]|L‘l]”t nc m
artificial, video y
nativos ullgﬁlmlu

son tendencia «
en un sector *
que pide LIILJLM‘,

entre tanto ruido §




CONSEJEROS,
EQUIPO DIRECTIVO

A -

Y SOCIOS
COLABORADORES



Consejeros, Equipo Directivo, Socios de Numero y Socios Colaboradores -59.

o Comite Ejecutivo

PRESIDENTE VICEPRESIDENTA VICEPRESIDENTE RELACIONES
. Y PRESIDENTA DEL ECONOMICO INSTITUCIONALES Y
Jaime Lobera :
Campofrio Food Group, SA. OBSERVATORIO aea Javier Lopez Zafra COMUNICACION
Rosa Menéndez LOREAL Espafia, SA. Alberto Velasco
BBVA Mahou-San Miguel

PRESIDENTEDELA COORDINADOR DEL VOCAL DE RELACIONES
COMISION DE MEDIOS FORO PROFESIONAL CON LAS TELEVISIONES
Luis Gémez Jestis Maria Moreno Carlos Bosch
Iberdrola Nintendo Ibérica, S.A. Danone, SA.

VOCAL DE LA COMISION DE VOCAL RELACION VOCAL RELACION VOCAL
INDUSTRIA PUBLICITARIA CON AGENCIAS CON AGENCIAS Maria Alonso
Ana Castro Francisco Javier Aguado Ricardo de Diego ING DIRECT

Coca-Cola ElCorteInglés,S.A. KIA Motors Ibérica, SL.
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e (Consejo Directivo

ANEFP ASOCIACION ESPANOLA DE BACARDIESPANA, S.A. BANCO SANTANDER, S.A.
Jaume Pey FABRICANTES DE JUGUETES José Maria Bardaji Enrique Arribas
Maite Francés

BBVA CAMPOFRIO FOOD CENTPEAL LECHERA ASTURIANA CENTROS COMERCIALES
Rosa Menéndez GROUP,S.A. CORP.PENASANTA ALIMENTARIA,S.A. CARREFOUR,S.A.
Jaime Lobera Manuel Reinerio Susana Tapial

CEPSA COCA-COLA DANONE, S.A. EL CORTEINGLES, S.A.
Jonathan Keeling Ana Castro Carlos Bosch Francisco Javier Aguado

-l

FNACESPANA GALLINA BLANCA GASNATURALFENOSA HENKEL IBERICA, S.A IBERDROLA
Beatriz Navarro Raimon Casals Susana Rodellar Eva Sauleda Luis Gomez
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Agradecemos a Alejandra Cobb (Procter & Gamble), Ana Camps (Repsol), y a Gonzalo Echevarria (Telepizza) la labor que han
desempefiado como Consejeros en este ejercicio.

IDILIA FOODS INGDIRECT KIA MOTORS IBERIA, S.L. L’'OREALESPANA,S.A. MAHOU SAN MIGUEL
Javier Coromina Maria Alonso Ricardo de Diego Javier Lopez Zafra Alberto Velasco
McDONALD’S ESPANA MICROSOFT NESTLEESPANA, S.A. NINTENDO IBERICA, S.A. PROCTER & GAMBLE

Beatriz Faustino Bosco Aranguren Neus Martinez Jestis M. Moreno ESPANA
Valeria Consorte

IDC SALUD HOLDING, REPSOL SAMSUNGELECTRONICS SEAT TELEFONICA, S.A.
S.LV.(QUIRONSALUD) Begoiia Elices IBERIA,S.AU. Gabriele Palma Dante Cacciatore
Mbonica Prieto Francisco Hortigiiela

TELEPIZZA TOYOTA VODAFONE REP.SOC.COLABORADORES: REPRESENTANTE
Miguel Justribé Francisco Palma Cristina Barbosa LOLA-MULLENLOWE CONSEJO ASESOR
Miguel Simoes Rafael Maz6n

Coordinador de los Premios Eficacia: José Manuel Zamorano
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o (Consejo Asesor

Patricia Abril
 Fernando Amenedo

José Casals

« Marcos de Quinto

Leopoldo Garcia Castan
Mauricio Garcia de Quevedo
Rafael Mazon

Félix Munioz

e SOCios de Honor

« Rafael Ballester

o Josep Borrell

» Jose Casals

« Javier de Artiach
e Marcos de Quinto

o Enrique Fabregat

Francisco Fernandez
Leopoldo Garcia Castan
Juan José Gomez Lagares
Javier Inclan

Roman Knorr

Luis Jesus Martinez

Javier Pezonaga
Enrique Sanz
César Vacchiano

Fernando Valdés

Anselmo Mateos
Rafael Mazon

Félix Muioz

Ana Maria Pascual
César Vacchiano Lopez

Luis Zarco
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o Oficina

DIRECTORA GENERAL DIRECTORA TECNICA DIRECTORA DE COMUNICACION
Lidia Sanz Begoiia Gomez Elena Pérez del Monte

4%

DIRECTOR DE DESARROLLO SECRETARIA ADMINISTRACION
IvanLopez de Carrizosa AnaFraga Belén Lazaro
¢ ASESORIA JURIDICA o ASESORIA EN PRODUCCION o ASESORIA EN REDES SOCIALES

Ifiigo Bilbao Alejandro Carvajal Juanma G. Colinas
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e SOCios de numero

o ABASIC,SL.(DESIGUAL)
Marta Catasus

e ACCIONA,SA.
Isabel Gistau

¢ ADECCOIBERIA
Margarita Alvarez

o ADESLAS
Christian Rabasa

o AFFINITY PETCARE
Patricia Portugués

o AIRMILESESPANA,S.A.
Miguel Angel Gomez

o ANEFP
Jaume Pey

¢ ANTONIO PUIG,S.A.
Merce Pujol

o ARRIAGA ASOCIADOS
ASESORAMIENTO JURIDICO
Y ECONOMICO, S.L.
Pedro Sevilla

o ARTSANA SPAIN,SAU.
Alicia Ortega del Castillo

o ASISTENCIA SANITARIA
INTERPROVINCIAL, S.A.
(ASISA)

Carlos Eiroa

o ASOCIACION CANARIA DE
ANUNCIANTES
Silvia Rosales

o ASOCIACION ESPANOLA DE
FABRICANTES DE JUGUETES
Maite Francés

o ASPROCAN
Sergio Caceres

o B&M AUTOMOVILES ESPANA,
S.A. (MITSUBISHI MOTORS)
EvanBodelén

o BACARDIESPANA,S.A.
José Maria Bardaji

e BANCOCETELEM,S.AU.
Franck Vignard-Rosez

o BANCODESABADELL,S.A.
Sonia Rico

o BANCOPOPULAR
Raul Garcia

BANCO SANTANDER, S.A.
Enrique Arribas

BANKIA

Silvia Bajo

BANKINTER, S.A.
Gonzalo Saiz

BAYER HISPANIA, SI..
Martin dos Ramos

BBVA
Rosa Menéndez

BEIERSDOREF, S.A.
Ana Maria Morales

BMW IBERICA, S.A.
Laura Crespo

BP OIL ESPANA, S.AU.
Marta Lozano

BSH ELECTRODOMESTICOS
ESPANA,S.A.
Carlos Perdiguer

BURGER KING SPAIN SLU
Yvette Altet

CAIXABANK
Eulalia Sole

CALIDAD PASCUAL,S.AU.
Vicent Mufioz

CALVO DISTRIBUCION
ALIMENTARIA
Eva Cuetos

CAMPOFRIO FOOD GROUP, S.A.

Jaime Lobera

CARGLASS, SIL.
Miquel Paterson

CASER SEGUROS
Maria Figaredo

CENTRALLECHERA
ASTURIANA CORPORACION
PENASANTA
ALIMENTARIA,S.A.

Manuel Reinerio

CENTROS COMERCIALES
CARREFOUR,S.A.
Susana Tapial

CEPSA
Jonathan M. Keeling
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CERAMICAS GALA,S.A.
Oscar Garcia

CERVEZAS AMBAR
Enrique Torguet

CLUBINTERNACIONAL
DEL LIBRO MARKETING
DIRECTO,S.1

Silvia Reiris

COCA-COLA
Ana Castro

COMERCIAL CHOCOLATES
LACASA,S.A.
Luis Roman

CONFORAMA ESPANA, S.A.
Lucia Gugliotta

COSENTINO, S.A.
Santiago Alfonso

COTY SPAIN,S.LU.
Patricia Montero

CUETARA 1951,S.L.U.
Javier Coromina

DANONE, S.A.
Carlos Bosch

DECATHLON ESPANA, SAU
Jordi Quirds

DENTOESTETIC CENTRO DE
SALUD Y ESTETICA DENTAL,
S.L.(DENTIX)

Luis Dominguez

DEOLEO,S.A.
FranciscoRionda

DIA,S.A.
Arturo Mendoza

DIEPHARMEX

Victoria Oliva

EAE BUSINESS SCHOOL
Jorge Irigaray
EBROFOODS

Jesuis Soto

ECOEMBES
Nieves Rey

ECOVIDRIO
Borja Martiarena

EL CORTE INGLES, S.A.
Francisco Javier Aguado

ELPOZO ALIMENTACION, S.A.
Julian Gonzalez

ENDESA, S.A.
Pablo Ariza

ESNE
Rafael Diaz

FCC,S.A.
Juan Pablo Merino

FERREROIBERICA, S.A.
Franco Martino

FIAT CHRYSLER AUTOMOBILES
Fernando Azaola

FNACESPANA
Beatriz Navarro

FORD ESPANA, SLL.
Pedro Monteiro

FUNDACIONPARA LA
PROMOCION DE LA SALUD Y
EL BIENESTAR (FUNSALUD)
Rafael Garcia

GALLINA BLANCA
Raimon Casals

GASNATURALFENOSA
Susana Rodellar

GENERAL MILLS IBERICA,
SAU.
Pilar Damborenea

GenesisCare
Laura Terzagui

GRUPO EMPRESARIAL RACE, SI.
Carlos Lancha

GRUPO MASMOVIL
Ana Torres

GSK CONSUMER
HEALTHCARE,S.A.
Eulalia Higueras
HASBROIBERIA, S.L.
Ignacio Gaitan

HEINEKEN ESPANA, S.A.
Jestis Ramirez

HENKEL IBERICA, S.A.
Eva Sauleda

HIJOS DERIVERA,S.AU.
(ESTRELLA DE GALICIA)
Covadonga Noguerol



HILO DIRECT SEGUROS, S.A.
(DIRECT SEGUROS)
Gema Reig

HYUNDAIMOTOR ESPANA, S.L.
Margarita Rodriguez

IBERDROLA
Luis Gomez

IBERIA L.AE, S.A. Operadora
Unipersonal
Gemma Junca

IDILIA FOODS, S.L.
Javier Coromina

IKEA IBERICA
Alejandra Galvez

INCENTIVA PROMOCIONES
YEVENTOS,S.L.
Carlos Diaz

ING
Maria Alonso

INSTITUTO DE EMPRESA, SI..
Carlos Saldafia

INYECTADOS Y
VULCANIZADOS,S.A.
(EL NATURALISTA)
Guillermo Marin

JOHNSON & JOHNSON, S.A.
Flavio Penna

KFCRESTAURANTS SPAIN
Jesus Cubero

KIA MOTORSIBERIA, S.I.
Ricardo de Diego

LA FOURCHETTEESPANA,
S.L.(EL TENEDOR)
Diana Chichurri

LEROY MERLIN ESPANA, SLU.
Laura Fontanet

LIGA DEFUTBOL
PROFESIONAL (LaLiga)
Enrique Moreno

LOREALESPANA,S.A.
Javier Lopez

MAHOU SAN MIGUEL
Alberto Velasco

MANTEQUERIAS ARIAS, S.A.
(Groupe Soparind Bongrain)
Javier Santamaria

MARS MULTISALES SPAIN S.I.
Alexis Ferran

MASTERCARD EUROPE, S.A.
EvaRuiz

MAXXIUM ESPANA
Elena Rodriguez

McDONALD'S ESPANA
Beatriz Faustino

MEETIC
Maria Capilla

MERCEDES BENZ ESPANA, S.A.
Ralf Gaenzle

METLIFE EUROPEDAC.
SUCURSALEN ESPANA
Patricia Jiménez
MICROSOFT

Bosco Aranguren

MULTIOPTICAS, SCoop.
Beatriz DelaParte

MUTUA MADRILENA
ASEGURADORA
Juan Manuel Granados

MYTAXIIBERIA S.L.
Pablo Sanchez

NESTLEESPANA, S.A.
Neus Martinez

NH HOTELES ESPANA, S.A.
Irene Fernandez

NINTENDO IBERICA, S.A.
Jesuis M. Moreno

ONCE.
Antonio Mayor

OMEGA PHARMA
Elena Molina

OPELESPANA, SLU.
Javier Mendizabal

ORANGEESPAGNES.AU.
Isabel Alonso

PARQUES REUNIDOS
SERVICIOS CENTRALES, S.A.

Miguel Angel Anton

PEPSICOFOODS, A.LE.
Marta Tomas

PERNOD RICARD ESPANA
PacoRecuero

Consejeros, Equipo Directivo, Socios de Numero y Socios Colaboradores

PERSAN,S.A.
Rosa Martinez

PESCANOVA ESPANA, S.LU.
Juan Vinas

PIKOLIN, SI.
José Antonio Gonzalez

PORTAVENTURA WORLD
Eugenia Gaisan

PROCTER & GAMBLE
ESPANA,SA.
Valeria Consorte

PSAG Automéviles Comercial
Espafia, S.A.
Christophe Mandon

QUIRONSALUD
Monica Prieto

RENFE.
Antonio Olivares

REALE SEGUROS
Javier Fernando Valbuena

RECKITT BENCKISER
(ESPANA),SLL.
Sonia Marruedo

RENAULT ESPANA
COMERCIAL
Francois Grandjeat

REPSOL,S.A.
Begonia Elices

S.A.DAMM
JordiLlanes

S.E.CORREOS Y
TELEGRAFOS,S.A.
Regina Defarges

SALDUM VENTURES, SI.
(HAWKERS)
Caterina Rodes

SALUS FLORADIX Espaiia, S.L.

Roberto Blanco

SAMSUNG ELECTRONICS
IBERIA,S.AU.
Francisco Hortigliela

SANITAS, S.A. DE SEGUROS
Marcos Moran

SANTA LUCIA,S.A.
David Jiménez
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SCHWEPPES, S.A.
Veronica Arroyo

SEAT,S.A.
Gabriele Palma

SHISEIDO GROUP
José Maria Pérez

SIGLA,S.A.
Camille Cochy

SOCIEDAD ESTATAL
LOTERIAS Y APUESTAS DEL
ESTADO,SME.,SA.
EvaPavo

SONY INTERACTIVE
ENTERTAIMENT ESPANA, S.A.
Jorge Huguet

SONY MUSIC ENTERTAINMENT
ESPANA, S.L.
Domingo Olivo

TEKA
Francisco Lopez

TELEFONICA, S.A.
Dante Cacciatore

TELEPIZZA,S.A.
Miguel Justribod
THE WALT DISNEY COMPANY

IBERIA,SL.
José Vila

TOYOTA ESPANA
Francisco Palma

UNILEVER ESPANA, S.A.
Margarita Baselga

VODAFONE ESPANA, S.AU
Cristina Barbosa

WHG SPAIN, PLC
(WILLIAMHILL)
Nerea Triguero
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e Socios Colaboradores

o ADSTREAM ESPANA Y PORTUGAL, S.L.
Sonia Garcia

e ADTOOX ADVERTISING TOOLBOX
Mario Medalion

e ARCEMEDIA,S.A.
Raul Fernandez

e ARENA MEDIA COMMUNICATIONS
ESPANA,S.A.
Margarita Ollero

e BBDOIBERIA
David Coral

e BLUE449
Carlos Casado

e BOREAL MEDIA,S.L.L.
José Manuel Sierra

e CARATESPANA,S.A.
Erik Haggblom

o CLEAR CHANNEL ESPANA, S.L.
Eduardo Ballesteros

e CONENTO DECISION SCIENCE, S.L.
Macarena Estévez

e COPE
Julian Velasco

e CuAd (Cuantitative Advertising, S.L.)
Javier Jiménez

o DARWIN SOCIAL NOISE
Miguel Pereira

o DDB
José Maria Rull

o ESIC BUSINESS & MARKETING
SCHOOL
Felipe Llano

¢ FACEBOOK
Irene Cano

o FOXNETWORKS GROUP
ESPANA,S.LU.
Cristina Miquel

GLOCALLY COMUNICACION
INTEGRAL, S.L..
Fran Ares

GOOGLE SPAIN, S.L.
Amaya Acero

HAVAS MEDIA GROUP SPAIN, S.A.U.
Jose Maria Frigola

IMOP Insights, S.A.
Isabel Peleteiro

INFOADEX
Patricia Sanchez

JCDECAUX ESPANA, S.L.U.
Jean-Louis Paccalin

KANTAR MILLWARD BROWN
Pepe Martinez

KANTAR TNS
Isabel Almarcha

LEO BURNETT IBERIA, S.L.
Chiqui Bua

LOLA-MULLENLOWE, S.L.U.
Miguel Simoes

MEDIA VALUE, S.L.
Silvia Herranz

MICROSOFT IBERICA (Bing)
Estefania Solera

NORT3 MARKETING
EPIDERMICO, S.L.
Renato del Bino

OATH BRANDS IBERIA SLU
Raul Dela Cruz

ODEC. Centro de Calculo y
Aplicaciones Informaticas, S.A.
Luis Pistoni

ONTWICE INTERACTIVE
SERVICES, S.L.
David Bravo

OPTIMUM MEDIA DIRECTION, S.L.
Raquel Boto

PAGINAS AMARILLAS
SOLUCIONES DIGITALES
Concha Gil

RBA Edipresse, S.A.
José Luis Puigdendolas

SCOPEN
César Vacchiano

SOCIEDAD ESPANOLA
DE RADIODIFUSION
Juan Pablo Alvarez

STARCOM MEDIAVEST
GROUP IBERIA (SMG Iberia)
Rita Gutiérrez

T20 MEDIA
Oscar Alonso

TEADSS.L.U.
Cristina Valbuena

TOOLKIT, S.L.
Julio Mendoza

TURNER BROADCASTING
SYSTEM ESPANA S.L.
Eva Rodriguez

UNIDAD EDITORIAL, S.A.
Jesuis Zaballa

VCCP
Angeles Alcalde

WAVEMAKER PUBLICIDAD
SPAIN, S.L.
Hugo Llebres

ZENITH
Elena Ledn



ACCIONA -
ADECCO - ADESLAS - ADSTREAM -
ADTOOX - AFFINITY - AIR MILES ESPANA - ANEFP -
ANTONIO PUIG - ARCE MEDIA - ARENA - ARRIAGA ASOCIADOS -
ARTSANA SPAIN - ASISA - ASOCIACION CANARIA DE ANUNCIANTES -
ASOCIACION ESPANOLA DE FABRICANTES DE JUGUETES - ASPROCAN -
BACARDI ESPANA - BANCO CETELEM - BANCO DE SABADELL - BANCO POPULAR -
BANKIA - BANKINTER - BAYER HISPANIA - BBDO - BBVA - BEIERSDORF - BING - BLUE 449 -
BMW IBERICA - BOREAL MEDIA - BP OIL ESPANA - BSH ELECTRODOMESTICOS ESPANA -
BURGER KING - CAIXABANK - CALVO - CAMPOFRIO - CARAT ESPANA - CARGLASS - CASER SEGUROS -
CENTRAL LECHERA ASTURIANA - CENTROS COMERCIALES CARREFOUR - CEPSA - CERAMICAS GALA -
CERVEZAS AMBAR - CHOCOLATES LA CASA - CLEAR CHANNEL - CLUB INTERNACIONAL DEL LIBRO -
COCA COLA - CONENTO - CONFORAMA - CORREOS - COSENTINO - COTY SPAIN - CUAD - CUETARA -
DANONE - DARWIN SOCIAL NOISE - DDB - DECATHLON - DENTIX - DEOLEO - DESIGUAL - DIA - DIEPHARMEX -
DIRECT SEGUROS : EAE INST. SUP. FORM. UNIVERSITARIA - EBRO FOODS - ECOEMBES - ECOVIDRIO -

EL CORTE INGLES - EL NATURALISTA - EL POZO ALIMENTACION - EL TENEDOR - ELOGIA MEDIA - ENDESA -
ESIC BUSINESS & MARKETING SCHOOL - ESNE - ESTRELLA DE GALICIA - FACEBOOK - FCC - FERRERO IBERICA -
FIAT CHRYSLER AUTOMOBILES - FNAC - FORD ESPANA - FOX NETWORKS GROUP - FUNSALUD - GALLINA BLANCA

GAS NATURAL FENOSA - GENERAL MILLS - GENESISCARE - GLAXOSMITHKLINE - GLOCALLY - GOOGLE SPAIN -

GRUPO EMPRESARIAL RACE - GRUPO LECHE PASCUAL - GRUPO NUEVA PESCANOVA - GRUPO VIPS - HASBRO
IBERIA - HAVAS MEDIA - HAWKERS - HEINEKEN - HENKEL IBERICA - HYUNDAI MOTOR ESPANA - IBERDROLA -
IBERIA - IDC SALUD - IDILIA FOODS - IKEA IBERICA - IMOP - INCENTIVA PROMOCIONES Y EVENTOS - INFOADEX

ING DIRECT - INSTITUTO DE EMPRESA - JICDECAUX - JOHNSON & JOHNSON - KANTAR MILLWARD BROWN -
KFC - KIA MOTORS IBERIA - LOREAL ESPANA - LALIGA - LEO BURNETT - LEROY MERLIN - LOLA-MULLENLOWE -
LOTERIAS - MAHOU - SAN MIGUEL - MANTEQUERIAS ARIAS - MARS ESPANA - MASMOVIL - MASTERCARD -
MAXXIUM - MCDONALD'’S - MEDIA VALUE (EBIQUITY) - MEETIC - MERCEDES BENZ - METLIFE - MITSUBISHI -
MULTIOPTICAS - MUTUA MADRILENA - MYTAXI - NESTLE - NH HOTELES - NINTENDO ESPANA - NORT3
MARKETING EPIDERMICO - O.N.C.E. - OATH BRANDS IBERICA - ODEC - OMD - OMEGA PHARMA -
ONTWICE - OPEL - ORANGE - PAGINAS AMARILLAS SOLUCIONES DIGITALES - PARQUES REUNIDOS -

PEPSICO FOODS - PERNOD RICARD - PERSAN - PIKOLIN - PORTAVENTURA WORLD - PROCTER &
GAMBLE - PSAG - R.E.N.F.E. - RADIO POPULAR - RBA - REALE SEGUROS - RECKITT BENCKISER -
RENAULT ESPANA - REPSOL - S.A. DAMM - SALUS FLORADIX - SAMSUNG - SANITAS -
SANTA LUCIA - SANTANDER - SCHWEPPES - SCOPEN - SEAT - SER - SHISEIDO GROUP -
SONY INTERACTIVE ENTERTAIMENT - SONY MUSIC - STARCOM - T20 MEDIA -
TEADS - TEKA - TELEFONICA - TELEPIZZA - THE WALT DISNEY CO. - TNS -
TOOL KIT - TOYOTA - TURNER BROADCASTING SYSTEM ESPANA -
UNIDAD EDITORIAL - UNILEVER - VCCP - VODAFONE -
WAVEMAKER - WILLIAM HILL - ZENITH

imagina todo lo que podemos hacer juntos
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