


“El fin de la Asociación Española de Anunciantes (aea) es 
representar los intereses de las empresas en su calidad 
de anunciantes.

“La aea es una entidad de probado prestigio en el ámbito 
de la comunicación comercial, consecuencia de su 
rigurosidad profesional, su actitud ponderada y dialogante 
y su escrupulosa ética.”

Este informe anual recoge las actividades realizadas en 
el periodo transcurrido entre las Asambleas Generales 
Ordinarias 2014 y 2015.

El informe de Estado de Cuentas, referido al ejercicio 
completo de 2014, y los listados de socios se publican 
como separatas de esta memoria.
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vigilancia y control de los diferentes agentes de la 
industria. Siempre con la competencia. 

 Entorno legislativo y autorregulación.
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Í N D I C E

4
5

8
7

16

22

26



LA ASOCIACIÓN ESPAÑOLA DE 
ANUNCIANTES ES MUCHO MÁS
1965 - 2015. Ser presidente en una parte de este recorrido de 50 años 
de la Asociación Española de Anunciantes es uno de los “encargos” que 
más ilusión me ha hecho de toda mi trayectoria profesional.

La aea significa para mí una segunda casa en donde siempre he 
encontrado una gran voluntad de consenso, una alta profesionalidad 
y una capacidad enorme para hacernos más fuertes. De la aea han 
nacido a lo largo de los años organismos tan importantes como el 
EGM, Autocontrol, ANEFP… se contribuyó a la creación de OJD y se 
siguen realizando multitud de acciones adecuadas a las necesidades 
del día a día que se exponen en esta memoria de actividades. La aea es 
nuestro gran valor común como empresas anunciantes que nos agrupa 
por encima de los lógicos  individualismos empresariales de cada uno 
por separado.

En este 50 aniversario se están llevando a cabo muchas acciones que 
sirven para materializar de algún modo nuestra historia publicitaria. 
Varios ejemplos destacados son el libro “50 años de anunciantes: una 
historia de la publicidad y el consumidor en España”, y el video 
“Cincuenta años no son nada” que se presentan en la 50 Asamblea 
General. A través de estos repasos tan admirables podemos viajar por  
la evolución que ha experimentado la comunicación comercial desde 
los años 60, en la que podemos ver algunas de las primeras campañas 
dirigidas a satisfacer  las necesidades básicas de alimentación o  las 
primeras publicidades de jarabes reconstituyentes, hasta llegar a 
nuestros actuales youtubers como medios creadores de contenidos con 
millones de seguidores, y a los que les gustan las marcas pero no los 
mensajes comerciales teledirigidos. 

Todavía tenemos mucho que aprender,  y así nos lo grita de frente una 
sociedad cambiante a la que es nuestra obligación escuchar desde la 
humildad y  con la firme voluntad de satisfacerla. Nos queda por delante 
un proceso continuado de aprendizaje, de crecimiento y de compartir 
lo que nos une,  y así tener la mayor fuerza como sector,  con más 
influencia en todo lo que nos afecte para el mejor desarrollo de nuestras 
empresas.

La Asociación Española de Anunciantes nos debe seguir ayudando 
en este camino de crecimiento, de mejora continuada que tantas 
empresas asociadas han recorrido a lo largo de estos primeros 50 
años de historia. Tenemos delante una serie de retos apasionantes, y 
como industria seremos todos más eficaces si los abordamos juntos. La 
experiencia así nos lo ha demostrado. 

JAIME LOBERA
Presidente de la aea.
Director corporativo de marketing y ventas de Campofrío Food Group.
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G R A C I A S  P O R  E S T E  P R I V I L E G I O

50 años no son nada. ¿O sí? En realidad, 50 años son toda una vida.

Grandes profesionales que han creído en la  
Asociación Española de Anunciantes la han 
hecho cumplir nada menos que medio siglo 
con gran empuje y arraigo.  Y queremos 
que cumpla muchísimos años más, porque 
la aea es el gran valor común de todas las 
grandes empresas anunciantes. 

Es un lujo para mí  vivir este momento en 
la aea y haber tenido la oportunidad de 
revivir cada década para conmemorar este 
aniversario como se merece.

Todos los presidentes han sido decisivos 
en la historia de la asociación: Juan Luis 
Calleja, Juan Antonio Calvet, Eduardo Ortiz, 
Rafael Camps, Leopoldo García Castán, 
José María Clemente, José María Bustos, 
José Miguel Fernández,  José Luis de 
Córdoba,  José Casals, César Vacchiano, 
Javier Pezonaga, Félix Muñoz, Marcos 
de Quinto, Enrique Sanz, Rafael Mazón, 
Fernando Valdés, Patricia Abril, Fernando 
Amenedo, Mauricio García de Quevedo 
y Jaime Lobera. Gracias a todos por su 
pasión por engrandecer la industria de la 
comunicación comercial.

En homenaje a ellos y teniendo a los 
asociados como protagonistas hemos 
querido realizar un libro en el que contamos 

no solo la historia de la asociación sino la 
de los anunciantes porque sin su historia 
no somos nada y sin su aportación a la 
sociedad como se demuestra en el libro, el 
país sería bastante más pequeño.

Igualmente hemos realizado un video en el 
que se reflejan las entrevistas a todos los 
presidentes que han podido participar en el 
mismo y para mí ha sido una gran suerte 
haberles podido escuchar, aprender de su 
sabiduría y ser testigo de su experiencia.

En esta memoria que presentamos en la 
50 Asamblea General también  hacemos 
balance de todo lo realizado en el pasado 
ejercicio (abril 14 - abril 15), según la misión 
y objetivos planteados por el Consejo 
Directivo, y podemos avanzar nuestra 
visión optimista y prudente, al mismo 
tiempo, sobre la vuelta de la publicidad 
a TVE. Curiosamente la aea surgía de 
la necesidad de agruparse los jefes de 
publicidad de las empresas anunciantes 
ante los precios abusivos que se instalaban 
en las tarifas del ente público. 

Por otra parte, los modelos de los Premios 
a la Eficacia y el enorme desarrollo de 
estos trofeos se convierten también 
cada vez más en paradigma de la buena 

publicidad, la que obtiene resultados y 
se quiere y ya estamos trabajando para 
hacer una Gala muy especial en este año 
tan conmemorativo que tendrá lugar en 
el Teatro Real, por lo que aprovecho para 
deciros que nos gustaría recibiros a todos 
allí.

Y seguimos situándonos y si cabe 
adelantándonos con formación para 
adecuar todos los procesos y estructuras 
a los nuevos tiempos en los que el mundo 
de la comunicación, con la revolución 
tecnológica, lo ha transformado todo 
radicalmente.  

Creamos  actualizaciones como el nuevo 
Observatorio de la Publicidad, el nuevo 
Foro de Medios, las Jornadas Digitales, 
seguimos apoyando en asesoría legal y 
técnica y pretendemos seguir fomentando 
la unión en el sector para ser fuertes como 
colectivo que tiene mucho que decir en 
la administración, en la economía y en la 
sociedad.

Es un placer poder dirigirme a vosotros 
desde estas líneas y espero que el 
contenido de esta memoria os resulte muy 
interesante. 

LIDIA SANZ
Directora general de la Asociación 
Española de Anunciantes.



Libertad de Comunicación 
Comercial y de Competencia

La comunicación comercial es imprescindible para el 
funcionamiento del mercado y la libre elección de los 
consumidores. Un mercado libre es absolutamente 
vital.

Lealtad de los Anunciantes 
hacia los Consumidores. 

La Marca como Compromiso

Los anunciantes se han de comprometer a llevar a 
cabo una comunicación comercial que responda a la 
confianza de los clientes; en caso contrario, éstos 
se la retirarán. La marca, imagen y concepto de la 
empresa de cara a la sociedad, ha de ser una garantía 
para los consumidores y una riqueza de las empresas 
españolas y sus trabajadores.

Promoción de la Autorregulación

La aea promueve la autorregulación como el método 
más eficaz, rápido y flexible de resolver conflictos en 
materia publicitaria.

Diálogo y Ética como Sistema 
para Avanzar. Transparencia

El diálogo es la base imprescindible para llegar 
a acuerdos  con cualquier otro interesado en la 
comunicación comercial, guiándose siempre las 
acciones por unos principios éticos. La búsqueda de 
la transparencia es vital  en nuestras actuaciones y en 
las de nuestros colaboradores.

La aea es la única voz reconocida de los anunciantes 
y ofrece su asesoría y capacidad de interlocución ante 
las diferentes Administraciones del Estado y ante el 
resto de los actores de la comunicación comercial.

El propósito de la aea es representar los intereses de los 
anunciantes y actuar como un foro de contacto legítimo entre 
los miembros de la industria publicitaria. Evidentemente es 
política de la aea que no será utilizada por ninguna empresa 
para desarrollar conductas anticompetitivas o colusorias, o 
participar en otras actividades que pudiesen violar cualquier 
ley antimonopolio o derecho de la competencia, normas, reglas 
o directivas de cualquier país o que de otra forma puedan 
deteriorar la competencia leal.  La aea lleva a cabo controles 
periódicos para asegurarse de que esta política está siendo 
estrictamente observada. 

Como condición del asociado, los miembros de la aea reconocen 
que su pertenencia a la asociación está sujeta a las normas de 
la ley de competencia y se comprometen a cumplir íntegramente 
con las mismas. Los miembros acuerdan que no van a utilizar la 
aea, directa o indirectamente, para:

(A) Establecer o intentar establecer acuerdos o pactos con 
alguno o varios de sus competidores,

(B) Obtener o intentar obtener, intercambiar o tratar de 
intercambiar información confidencial de cualquier otra 
empresa, salvo que actúen de buena fe, o...

(C) Desarrollar cualquier conducta anti-competitiva o colusoria, 
o participar en otras actividades que pudieran violar 
cualquier ley antimonopolio o derecho de la competencia, 
normas, reglas o directivas.

aea: POLÍTICA DE CUMPLIMIENTO
DE LA LEGISLACIÓN EN MATERIA

DE COMPETENCIA 

DECLARACIÓN DE PRINCIPIOS



7

Ser la asociación profesional que representa a las empresas anunciantes en su comunicación y diálogo 
con la sociedad de manera ética, responsable y eficiente, defendiendo la libertad de comunicación y de 
competencia, y buscando el reconocimiento del valor de la comunicación de sus marcas. 

M I S I Ó N

Reconocimiento del valor de la comunicación comercial y de sus 
modelos de eficacia en la sociedad.

Servicio al socio.
Conocimiento, asistencia técnica, jurídica, y de producción para las 
empresas anunciantes. 

Defensa de la libertad de competencia. Análisis, 
vigilancia y control de los diferentes agentes de la 
industria.  

Relaciones institucionales. 
Presencia de la asociación y representación de sus asociados ante 
la administración, la sociedad y la industria. 

OBJETIVOS 
PRIORITARIOS
DEL EJERCICIO
2014-2015



Las campañas  “Benditos Bares” y “San Bar-tolo”  supusieron una movilización hacia la creación de empleo y riqueza de la hostelería, el 80% 
de los bares calificó como “muy positiva” esta iniciativa de marketing de utilidad para la sociedad y el 70% de los camareros manifestó que 
debería de repetirse en el futuro. 

Lidia Sanz, directora general de la aea, con el presentador estrella 
Jesús Vázquez.

Gran Premio a la Eficacia 2014: 
Coca-Cola y Sra Rushmore: “Benditos Bares”

L  A  P  U  B  L  I  C  I  D  A  D     Q  U  E    Q  U  E  R  E  M  O  S
M O D E L O S    D E   E F I C A C I A   A   T U   D IS P O S I C I Ó N1



9

McCann, ya por tercera edición, fue la Agencia Creativa del Año. 
Carat se alzó como Agencia de Medios del Año.

También el presidente de la aea, Jaime Lobera, quiso hacerse un selfie 
con Jesús Vázquez.

E F I C A C I A  E N  C I F R A S

  23 de octubre en el Palacio Municipal de Congresos de 
Madrid: 1.700 asistentes, de los cuales más del 60% son 
directores, presidentes, o ceos de compañías. 

 El 23,7% fueron anunciantes, el 19% agencias de 
publicidad y el 13% agencias de medios. 

  400 impactos en medios de comunicación con una 
valoración económica de 900.000€

  8 ecos en informativos y programas de televisión (TVE, 24 
horas, Tele 5, Antena 3TV, y La Sexta) .

  15 envíos de newsletter eficacia a 6.500 contactos. 
 10 notas de prensa a medios técnicos y generalistas. 

  #Eficacia2014 fue tendencia en Madrid, en el uso de 
dispositivos móviles a nivel nacional e, igualmente, trending 
topic en España, oscilando entre la quinta y la cuarta 
posición.

El Libro “Resultados, la comunicación que funciona”, con los 
casos ganadores de la XVI edición, fue de nuevo uno de los 
elementos más valorados de los Premios a la Eficacia.



Patrocinan:

Con el apoyo de:

¿POR QUÉ NOS GUSTAN LOS PREMIOS A LA EFICACIA?
Esta fue una pregunta que la revista IpMark hizo a muchos profesionales del sector, y esta es una muestra de lo que contestaron:

Anunciantes

“Los Efi son para nosotros unos galardones especialmente queridos.” 
ATRAPALO.COM

“Evidencian la conexión entre el mundo profesional y la realidad del 
consumidor”. 
CAMPOFRIO ESPAÑA

“Un Efi a los Efi. Demuestran cada año el importante rol que tiene la 
publicidad en la economía del país”. 
COCA-COLA

“Apuestan por la excelencia y porque la búsqueda de la excelencia sea 
un proceso continuo en el sector”. 
ING DIRET

“Los Efi se han convertido en una cita ineludible”. 
NESTLÉ

“Son unos premios que realmente todos debemos valorar”. 
TELEFÓNICA ESPAÑA

“Son unos premios importantes, diferenciales y de mucho prestigio”. 
VODAFONE

Agencias

“Los premios a la Eficacia son los que evalúan y premian de manera 
más completa a toda la industria en conjunto“. 
HAVAS MEDIA IBERIA

“Son la niña bonita de los certámenes. La creatividad se da la mano 
con los resultados y hacen ese milagro que es la comunicación eficaz“. 
MCCANN

“Los premios Eficacia, sin duda, son los más importantes del año“. 
OGILVY&MATHER PUBLICIDAD 

“Son diferentes, nos han hecho vivir momentos únicos“.
 OMD

“Ganar un Efi es saber que una campaña ha conseguido lo que 
querías y como lo habías planeado; promueven la relevancia social y 
económica de la publicidad“. 
PUBLICIS COMUNICACIÓN ESPAÑA

“Los Premios a la Eficacia han alcanzado un gran prestigio entre los 
creativos“. SCPF

“Premian lo que de verdad preocupa a las marcas“. 
TAPSA/Y&R

UNOS PREMIOS DE TODOS

Prácticamente toda la industria de la publicidad avala y apoya 
estos premios como así lo demuestra la colaboración por parte de 
la Asociación Española de Agencias de Comunicación Publicitaria 
(AEACP), la Asociación de Agencias de Medios (AM), la Asociación 
Nacional de Empresas de Investigación de Mercado y Opinión Pública 
(Aneimo), la Asociación Española de Planificadores Estratégicos 
(APG),  y  Autocontrol.
 
Los patrocinadores de la XVI edición han sido Clear Channel, CM Vocento, 
Disney Media, Microsoft Advertising y Mindshare.

Groupm es patrocinador en exclusiva de todas las actividades del 
Club de Jurados de los Premios a la Eficacia.

Entrevista al presidente de la aea, por La Sexta.
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UN ORO ES PARA SIEMPRE…   

 Eficacia en comunicación comercial:
Planes personalizados de futuro
Banco Sabadell, *S,C,P,F… 
Usted, ¿qué le preguntaría a un 
científico si tuviera la ocasión de 
preguntarle algo? 

Hazte Extranjero 
Campofrío Food Group
McCann /MRM McCann 
A la una, vale. A las dos… bueno, 
vale, también. Pero, ¿a las tres…?

Seguros, Seguros El Corte Inglés
VCCP Spain 
En frío, nadie pensaría que alguien 
podría presentarse como voluntario 
para enfrentarse a un accidente de 
tráfico…  

 Eficacia en comunicación comercial y 
reconocimiento especial a la estrategia 
más innovadora:
Benditos Bares, Coca-Cola 
Sra. Rushmore / Carat 
En 2013 Coca-Cola se lo jugó todo 
a una sola carta: intentar que la 
gente volviera a llenar los bares, 
esos lugares tan nuestros y tan 
importantes para la economía. 

 Eficacia en comunicación comercial. 
Presupuesto inferior a 250.000 €:

 Revista Líbero  / Lola 
 Llegó el glamour, las tipografías 

elegantes, los diseños delicatesen…

 Eficacia en medios:
 Un lugar llamado mundo
 Grupo Mahou-San Miguel, Wink 
 En 2013, San Miguel decidió romper 

con la dinámica del patrocinio para 
lanzarse de cabeza a desarrollar su 
propio proyecto musical: «Un lugar 
llamado mundo.» 

 Estrella Galicia 
 Hijos de Rivera, ymedia 
 ¿Quién iba a pensar que miles –qué 

miles, ¡millones!– de personas 
iban a despedir 2013 con una 
cerveza en la mano en lugar de con 
la tradicional copa de cava o de 
champán? 

 Categoría especial internacionalidad:
 Anywhere banking, BBVA 
 DDB
 «Donde Estés» (Anywhere 

Banking). En España, en EEUU, en 
Turquía… 

 Categoría especial regional / local:
 Supermercado, Gadisa
 BAP & Conde 
 ¿De qué se habla en las peluquerías? 

 Categoría especial responsabilidad 
social:

 Café de comercio justo
 Oxfam Intermón, Kitchen 
 «El único café que te ayuda a dormir 

mejor.»

 Reconocimiento especial investigación:
 Cuenta Nómina, Bankinter
 JWT/Starcom Mediavest Group 
 ¿Alguien da más?

 Reconocimiento especial a la iniciativa 
social ejemplar desde la industria 
publicitaria:

 Proximity Madrid, www.
clubdecreativosydecreativas.com

 Proximity Madrid 
 Las mujeres todavía no han 

conseguido estar a la par con los 
hombres en lo que respecta a su 
valoración profesional, sin embargo, 
hay esperanza…

 Cómo, una idea de Comunica Más A
 Comunica Más A
 A menudo uno sabe el «qué» e 

incluso el «por qué», pero no el 
«cómo». 



CRONOLOGÍA EFICACIA 

25 de marzo: 

Seminario Eficacia

“Las Claves de la Investigación en la obtención de resultados”.

10 de abril:

Presentación del Jurado

Y de las novedades de la XVI edición en la 49 Asamblea General de 
la aea.

30 de mayo:

Eficacia en el Festival El Sol

Presentación “Claves del éxito de los Oros Eficacia 2013”.

11 de junio: 

Encuentro del Club de Jurados

Gracias a todos los participantes 
del Panel de Expertos del Club de Jurados

Presentación de las Conclusiones del Primer Panel de Expertos 
sobre el nuevo diálogo social entre las empresas (y sus marcas) y las 
personas, actividad patrocinada por Groupm. 

Los participantes en el panel de expertos del Club de Jurados de la 
XVI edición de eficacia han sido Jon Artolozaga, director de marketing 
intelligence de GroupM; Ricardo de diego, director de marketing de 
Kia Motor Iberia; Nieves Durán, directora general ejecutiva de Tapsa/
Y&R;  Jaime Lobera, director de marketing de Campofrío; Jesús Mª 
Moreno, jefe de servicios de marketing de Nintendo Ibérica; Félix 
Muñoz, profesor y consultor; Juan Ramón Plana, asesor de la aea; 
José María Sanabria, ceo de GroupM; Carina Szpilka, ‘aprendiendo 
de transformación digital’; y como moderadores, Adolfo Fernández, 
entonces director de servicios al cliente de Millward Brown, y 
actualmente con el mismo cargo en MediaCom, y Pepe Martínez, 
director de marketing de Millward Brown.  

17 de septiembre / 1 Octubre: 

Expansión regional y Jornada de formación en 
Valencia

La aea y la AECPcv (Asociación de Empresas de Comunicación 
Publicitaria de la Comunidad Valenciana) firmaron en el mes de 
septiembre un acuerdo de colaboración, por el cual en el festival La 
Lluna se incluye la categoría Eficacia.

El 1 de octubre se celebró en Valencia la “Jornada de Formación: 
Cómo ganar un premio a la Eficacia”. Este acto se hizo coincidir con 
la apertura de presentación de casos en la Comunidad Valenciana. 
Jesús Fuertes, vicepresidente de la Asociación de Planificadores 
Estratégicos de España (APG Spain) y director general estratégico de 
Grupo TBWA España, explicó las claves de cómo presentar un caso.

Jesús Fuertes, TBWA; Esther Castellano, AECPcv;
Lidia Sanz, aea; y Cesar Vacchiano, Grupo Consultores.

José Manuel Zamorano, presidente 
de la Comisión técnica de los Premios 
a la Eficacia en la aea y director de 
Imagen y Comunicación publicitaria de 
Cepsa, es el impulsor de las diversas 
“Actividades Eficacia”.
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30 de septiembre:

 IV Jornadas Eficacia, ideas integradas, simples 
y eficaces fueron las grandes protagonistas 

300 profesionales asistieron a estas Jornadas, en la sede de ESNE,  en 
las que, en línea con el primer Panel de Expertos del Club de Jurados, 
se analizaron las conclusiones de lo que debe ser el nuevo diálogo 
social de la empresa que debe estar al servicio de las personas. 

En el debate con ponentes nacionales intervinieron Nieves Durán, 

actualmete directora general ejecutiva de Tapsa/Y&R; Jesús María 

Moreno, jefe de Servicios de Marketing de Nintendo Ibérica; y José 

María Sanabria, ceo de Groupm, todos ellos bajo la dirección del 

moderador Pepe Martínez, director de marketing de Millward Brown, y 

presidente de Aneimo.  

Una serie de ponentes internacionales 
expusieron casos ganadores 

en el Festival de Cannes 2014. 

Michael Lee, executive planning director de VCCP, bajo el título 

“Reinventing integration and effectiveness” explicó qué es lo necesario 

para hacer que una idea integrada sea eficaz.  Norm Johnston, chief 

digital officer de Mindshare Worldwide, expuso su presentación 

“Adaptative Marketing”; Mattijs Devroedt, senior planner de Ogilvy 

London, presentó el caso Expedia, Winner Creative Effectiveness; 

y Santiago Sánchez-Lozano, chief innovation officer de Ogilvy and 

Mather Publicidad,  detalló el caso Dove, igualmente Winner Creative 

Effectiveness en Cannes.

De izda a dcha Michael Lee, Mattijs Devroedt, Santiago Sánchez Lozano y Norm Johnston.

De izda a dcha Jose Mª Sanabria, Nieves Durán, Jesús Mª Moreno y Pepe Martínez.



PREMIOS DEL CLUB DE JURADOS
 

Premio a la Trayectoria Publicitaria de una Marca

ING Direct obtuvo este reconocimiento “por ser una marca construida 
100% a través de una publicidad disruptiva, fresca, innovadora y 
eficaz, con un lenguaje propio muy diferente al de su competencia”. 
Almudena Román, su directora general, destacó principalmente al 
cliente como foco prioritario de todas las acciones de su compañía.

Premio al Mejor Profesional: Miguel García Vizcaíno

 Su mérito: “haber contribuido a construir grandes marcas y mantener 
un sello personal dentro de una multinacional”. Vizcaíno dedicó este 
premio a su madre y lo compartió con su compañera y socia fundadora 
de la agencia, Marta Rico, por “merecerse más que yo este premio”. 
Su socio Roberto Lara le dedicó uno de los momentos más emotivos 
de esta jornada.  

Premio Eficacia al Profesional Sub 41: Mónica Moro 

“Por destacar con su grandísimo conocimiento y éxitos continuos en su 
desarrollo profesional”.
Marcos de Quinto (Coca-Cola), presidente del Club de Jurados, junto 
con Lidia Sanz, directora general de la aea, entregó estos premios 
en el Museo Cerralbo, en la tradicional vista que se organiza para 
este acto.

El Club está integrado ya por 151 profesionales del sector 
publicitario que han formado parte de alguna de las 16 ediciones de 
los Premios a la Eficacia.

De izda a dcha Marcos de Quinto, Almudena Román, José Mª Sanabria y Lidia Sanz.

Marta Rico y Miguel García Vizcaíno.

Mónica Moro.

Groupm es patrocinador en exclusiva de todas las actividades 
del Club de Jurados de los Premios a la Eficacia.

¡PUBLICIDAD, SÍ! 
La plataforma ¡Publicidad, Sí! continúa abierta a seguir trabajando en nuevos proyectos que redunden en un beneficio de la comunicación comercial. 
Actualmente está enfocada en la  investigación de nuevos desarrollos y en el plan estratégico para los próximos años.

Aea y AEACP, encuentro institucional con objetivos comunes  
La Asociación Española de Anunciantes (aea) y la Asociación Española de Agencias de Comunicación Publicitaria (AEACP) hemos mantenido varios 
encuentros institucionales con el fin de unir puntos comunes de los respectivos planes de acción para establecer una estrategia que redunde en 
beneficio de la industria de la comunicación comercial. Entre otros objetivos se encuentra la actualización de los acuerdos de procedimiento.
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Los Premios a la Eficacia 2015 cuentan con el patrocinio de Clear 
Channel, CM Vocento, Disney Media, Microsoft Advertising y con la 
incorporación este año de otra de las agencias de Groupm, Maxus, que 
sustituye a Mindshare como patrocinadora de la pasada edición.

La Asociación Nacional de Empresas de Investigación de Mercado y 
Opinión Pública (ANEIMO) colabora, como otros años, a través de una 
de sus empresas asociadas, en la elección de los finalistas que optan al 
Reconocimiento Especial a la Investigación.  Igualmente, la Asociación 
Española de Planificadores Estratégicos (APG) también se involucra en 
la presentación de los casos finalistas al Reconocimiento Especial a la 
Estrategia más innovadora. Por otra parte, Autocontrol revisa, según 
figura en las bases de participación, que ningún caso presentado a los 
Premios a la Eficacia esté en litigio dentro de su organismo o en los 
Tribunales de Justicia.
Un año más los premios cuentan, además, con el apoyo de la Asociación 
de Agencias de Medios (am), y de la Asociación Española de Agencias 
de Comunicación Publicitaria (AEACP). 

Y EFICACIA 2015 SE CELEBRARÁ EN  ¡EL TEATRO REAL! 

El 29 de octubre celebraremos la XVII edición de los Premios a la Eficacia en el Teatro Real, en donde haremos una Gala muy especial 
con pinceladas conmemorativas del 50 aniversario de la aea. El presidente de esta edición es Xavier Orriols, presidente de PepsiCo 
Iberia.

Patrocinadores:

Asesoría Estratégica y Organización:Convoca:

Patrocinadores y colaboradores

Groupm es patrocinador en exclusiva de 
todas las actividades del Club de Jurados 
de los Premios a la Eficacia.

De izquierda a derecha, Cesar Vacchiano (Grupo 
Consultores), Patricia Abril (McDonald`s España), 
Marcos de Quinto (Coca-Cola), Lidia Sanz (aea) y José 
María Sanabria (Groupm).

Xavier Orriols, presidente de la XVII edición.

Xavier Orriols Presidente de PepsiCo Iberia
Francisco Berrocal Marketing Communications General Manager de Toyota España
Ana Castro Connections & Digital Manager de Coca-Cola Iberia
Sofía Rodríguez-Sahagún Directora de Integración de Marca de Vodafone España
Alex Simon Vice President Marketing, Digital y Supply Chain de McDonald’s España
Elisabet Valls Directora de Marketing Operativo y Publicidad  de Banco Sabadell
Raquel Espantaleón Head of Planning de McCann España
Enric Nel-lo Director General Creativo / CCO de Grey Spain
Miguel Pereira CEO de Social Noise
Joan Jordi Vallverdú Presidente & CEO de OmnicomMediaGroup Spain
Agustín Vivancos Fundador & CEO de dommo.x
Pepe Martínez       Representante Aneimo /  Firefly Director & Marketing Responsible 
 Millward Brown Iberia

Novedades en marcha:

• Patricia Abril es la nueva presidenta 
 del Club de Jurados de los Premios a la Eficacia.
• App Eficacia para facilitar la interactividad 
 con los Premios Eficacia a través del smartphone.
• Nuevo Panel de Expertos de Jurados 
 de los Premios Eficacia con debates sobre las 

tendencias del sector.
• Expansión regional, Valencia, Sevilla y Canarias, 
 con eventos especiales de los Premios a la Eficacia.
• Renovación en la edición y distribución 
 del Libro Eficacia con nuevo diseño.

J U R A D O  2 0 1 5



L  O S   T  É  C  N  I  C  O  S   Y   E L  P  O D E R   D E L  C O N O C I M I E N TO2
El conocimiento nos dimensiona y nos sitúa en nuestro espacio y en nuestra relación con el entorno. Desde la aea 
dos han sido las reconversiones de este año para alcanzar en el futuro la mejor información y los datos más fiables: 
El nuevo Observatorio de la Publicidad y el nuevo Foro de Medios. 

Por otra parte, a lo largo de este ejercicio se ha dado respuesta a más de 30 consultas técnicas y de producción.

¿POR QUÉ UN NUEVO OBSERVATORIO DE LA PUBLICIDAD?

Hasta la fecha y desde el año 2000, el Observatorio de la aea 
se centró en medir principalmente en televisión y en radio lo que 
había de programación y de resto de emisión. No obstante, en 
alguna ocasión se realizó a escala internacional e incluso se midió 
también el medio revistas.  

El giro que se produce este año es de 360º para transformarlo 
en un estudio mucho más global, de mayor utilidad práctica para 
el asociado y de mayor relevancia de cara a la administración, 
a la sociedad, y a la industria, aglutinando, con datos, todos los 
aspectos claves que influyen en el desarrollo económico y social 
del sector de la comunicación comercial. 

Este proyecto, coordinado por Ángel García Castillejo, se lleva a 
cabo también con la colaboración de la Asociación Foro para el 
Conocimiento y  la Investigación de la Comunicación.

El Observatorio sigue compuesto por:

Asociación de Usuarios de la Comunicación (AUC), Asociación de Agencias de Medios (AM), 
Asociación de Agencias de Comunicación Publicitaria (AEACP), Federación Nacional de Empresas de Publicidad 
(FNEP), Asociación General de Empresas de Publicidad (AGEP), Asociación Española de Empresas de Productos 
de Marca (PROMARCA), Asociación Española de Anunciantes (aea). Y cuenta con el asesoramiento del Comité 

de Expertos de la aea. Colaboran Arce Media, César Vacchiano López, Conento,  Grupo Consultores, IMOP, 
Infoadex, Kantar Media, y MEC.

Rosa Menéndez
Presidenta del Consejo del 
Observatorio. 
Directora de publicidad 
corporativa del BBVA y 
vicepresidenta de la aea.
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Apuesta por la investigación:
Acuerdo de la aea con la Asociación Foro de la Comunicación

Con el objetivo de desarrollar las mejores relaciones universidad - empresa que permitan obtener la 
investigación y formación idónea para el sector de la comunicación comercial, la aea ha firmado un 
acuerdo con la Asociación Foro para el Conocimiento y la Investigación de la Comunicación, que realiza 
un encuentro anual en el que participan investigadores representando a 16 universidades españolas 
con Facultades e intereses en la comunicación. La aea se ha integrado como socio colaborador, y 
la primera colaboración conjunta se encuadra en el marco del nuevo Observatorio de la Publicidad.

 Publicidad (definición, actores, anunciantes, agencias, medios publicitarios 
convencionales y no convencionales, producción y consumidores).

  Impacto económico, social, y cultural que supone en España 
 (empleo, consumo, PIB.)

  Análisis microeconómico (en la empresa, en instituciones públicas, 
en compra de espacios, retribución de recursos humanos implicados, 
formación, etc).

  Percepción (consumidor, administración, profesionales).

  Marco jurídico (legislación vigente y autorregulación con el seguimiento 
 y grado de cumplimiento).

  Publicaciones, bibliografía, fuentes, recursos y enlaces.

  Índice de calidad de los medios / soportes publicitarios.

ASPECTOS QUE CONTEMPLARÁ:



Coordinador: 
Félix Torres

Iberdrola.

Coordinadora: 
Charo González

Telefónica.  

Coordinadora: 
Rosa Almarza

Procter & Gamble.  

Coordinador:
Carlos Bosch

Danone.

LUIS GÓMEZ
Presidente del Foro de Medios.

La aea agradece a Luis Fernando 
Ruiz Bedoya su labor de 
coordinación del grupo de trabajo 
digital durante tres años. 

NUEVO FORO DE MEDIOS
La Comisión de Medios, celebrada este año en mayo y en noviembre, en la sede del Instituto  Superior 
para el Desarrollo de Internet, también va a protagonizar una reconversión. ¿La razón? Esta Comisión 
es la más nutrida y activa de la aea, con 60 empresas que la integran  es impulsora de muchos de los 
proyectos que nos ayudan a proveer de soluciones al anunciante a través del análisis y seguimiento 
continuo de todos los aspectos de carácter técnico relacionados con el mercado publicitario. Esta 
dimensión que está alcanzando es la causa de que evolucione hacia un Foro de Medios abierto a todos 
los socios de número de la aea en su representación más técnica: publicidad, medios, digital … 
El propósito es que todos los socios  dispongan de la información más útil para el desarrollo de su 
actividad.
Luis Gómez será también el presidente del Foro de Medios.

Los grupos de trabajo seguirán siendo: “Herramientas aea”, “Digital”, “Identificación automática de 
materiales de emisión”,  “Televisiones” y “Evaluación de Propuestas”, pero funcionarán con mayor autonomía 
como Comisiones.

HERRAMIENTAS aea

TELEVISIONES

EVALUACIÓN DE PROPUESTAS

IDENTIFICACIÓN 
AUTOMÁTICA 

DE MATERIALES 
DE EMISIÓN

DIGITAL
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HERRAMIENTAS aea

Panel de Claves de Costes Publicitarios  

En este ejercicio hemos obtenido datos tanto del Panel del primer y segundo trimestre como del tercero 
de 2014 con previsiones sobre el cuarto. Las conclusiones indican que el presupuesto de marketing 
logra estabilizarse en el ranking de medios, continúa la televisión con las generalistas a la cabeza 
como el medio en el que más se invierte, así como destaca el retorno, en términos de contribución y 
cobertura, de los medios exterior y cine.

Barómetro trendScore

Y por fin llegaron las buenas perspectivas que nos arrojaba el barómetro trendScore de la aea y Grupo 
Consultores en los dos últimos informes, -primer semestre, que ya avanzaba datos positivos, que 
se confirmaron con los del segundo semestre y global 2014-. En concreto, las expectativas de cara 
a la inversión en publicidad en 2015 presentan los índices más favorables de los últimos años, con 
incrementos previstos para todas las áreas que podrían suponer un alza global del 2%. 
Digital apunta los datos de crecimiento más interesantes de cara al año que viene, especialmente en el 
área de contenidos, con un 68% de anunciantes que va a incrementar su inversión.
Los medios de comunicación acogieron estas previsiones con una muy buena cobertura, como el caso 
de El Economista, La Razón, y bastantes medios más.

Los Datos Claves de los Anunciantes 

Como es habitual, este año se edita también la ya cuarta edición de “Los Datos Claves de los 
Anunciantes” elaborados por el Comité de Expertos de la aea (Accenture, Arce Media, Boreal Media, 
Conento, Grupo Consultores, Instituto Superior para el Desarrollo de Internet -ISDI-, MEC y TNS).



DIGITAL

Jornada de Formación Digital:RTB

Cada vez tiene menos sentido distinguir entre online y offline porque 
la comunicación es solo una con diferentes aplicaciones, en donde 
lo digital crece en presencia con innovaciones que van a un ritmo 
vertiginoso. Por eso resulta clave  la formación acelerada que hay que 
poner en marcha y de ahí el  éxito de las jornadas de formación que 
desde la aea seguimos organizando. El 16 de septiembre de 2014 tuvo 
lugar en Barcelona, en la sede de Damm, una sesión monotemática 
sobre RTB en la que  se explicó a los anunciantes lo que tienen que tener 
en cuenta en este tipo de  contratación; se contó con las intervenciones 
de Ideonomía y del BBVA, aportando BBVA su experiencia práctica en 
este asunto.

Barómetro Digital

También el Barómetro Digital que desarrollamos con ISDI (Instituto 
Superior para el Desarrollo de Internet) y la Universidad Complutense 
de Madrid, se sigue actualizando y este año se ha hecho aún más 
completo al profundizar en el desarrollo de aplicaciones por empresa 
y la venta de productos a través de canales on line. 

Según el informe de este año, el 87% de las empresas dispone ya de 
recursos especializados en el área de marketing digital; un 98% tiene 
presencia en RRSS; como asignatura pendiente destaca el móvil, y 
el 60% de las empresas no dispone de una web optimizada para ser 
visualizada correctamente desde terminales móviles.

Seminario IAB-aea, “Planificación Multipantalla”

Dentro de las actividades del grupo digital, se celebró el pasado 3 y 
5 de junio en Madrid y en Barcelona, respectivamente, el  Seminario 
IAB-aea, “Planificación multipantalla”.  Con gran éxito de asistencia 
se contó con la participación de Luis Fernando Ruíz Bedoya (BBVA) 
moderando la mesa redonda de Madrid, y con la participación de 
Javier Coromina (Nutrexpa) en Barcelona, como miembro del Consejo 
Directivo de la aea, realizando también la inauguración del seminario 
así como moderando la mesa de debate. 

Seminario IAB-aea, “Planificación Multipantalla”.

Jornada de Formación Digital RTB.

En busca del mejor dato de inversión publicitaria en internet

La aea apuesta por obtener el mejor dato sobre inversión publicitaria en internet, ya que se trata de un medio al que las empresas anunciantes 
destinan, cada vez, mayores porcentajes de sus inversiones publicitarias, como demuestra el último informe del Panel aea, con un 18,6% del 
presupuesto en el último trimestre de 2014 frente, por ejemplo,  a los valores del 10% de 2010. 

El principal objetivo a alcanzar para que este dato sea real, útil y poder minimizar las deficiencias actuales,  es llegar a aproximarse a  medir el 
número  total de impresiones lanzadas al mercado,  ya que los robots solo captan una parte de ellas. En este sentido, la aea propone ahondar 
de manera más profunda en la información, por lo que los anunciantes y las agencias de medios están trabajando para facilitar a Arce Media e 
Infoadex, compañías homologadas para ello,  información detallada sobre el nº de impresiones por tipo de formato,site, anunciante y periodo.
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IDENTIFICACIÓN AUTOMÁTICA DE MATERIALES DE EMISIÓN
El reconocimiento de los materiales de emisión ya es efectivo desde 
primeros del mes de abril. El proyecto ya está validado, tanto en la 
parte tecnológica, como en el modelo de negocio. 

Con ello, se obtendrá la solución tecnológica que permitirá el rastreo de 
las emisiones publicitarias en las diferentes cadenas de televisión, de 

una forma exacta, automática e inmediata, a partir de la información 
relativa al contenido creado por el propio anunciante.

El sistema permite solucionar los problemas detectados en la 
clasificación de las campañas, consiguiendo una mayor precisión en el 
seguimiento de las mismas y de la competencia.

TELEVISIONES
Desde este Grupo de Trabajo se impulsa la vigilancia hacia el 
cumplimiento de los compromisos por parte de los operadores tras las 
fusiones de televisión.

En una de las reuniones de la Comisión de Medios, Kantar Media 

hizo una presentación sobre los nuevos retos de la medición en 
televisión, informando de cómo se mide la audiencia en diferido  y de 
los últimos avances en cuanto a medir aquella audiencia que se realiza 
a través de dispositivos que no se consideran televisión (PC, tabletas, 
smartphones).

EVALUACIÓN DE PROPUESTAS
Este grupo continúa analizando las propuestas que llegan a la aea sobre nuevos estudios, herramientas y medios, para valorar la relevancia que 
puedan tener para los asociados.

TALLER PRÁCTICO DE MÉTRICAS Y ANALITYCS

Según los resultados de nuestro último informe trendScore, la 
medición del ROI se encuentra entre los retos más importantes a los 
que se enfrentan las empresas anunciantes. Por ello y agradeciendo 
el ofrecimiento de Conento - compañía especializada en Marketing 
Analytics y miembro del comité de Expertos de la aea - se está 

impartiendo un taller práctico sobre métricas y analitycs al que ya han 
asistido más de 20 empresas que lo están valorando muy positivamente. 
El taller es gratuito para los socios de la aea y se realiza a la medida 
de cada empresa.

CLASIFICACIÓN DE SECTORES Y PRODUCTOS 2015

Con el fin de ajustar la Clasificación de Sectores y Productos a la nueva 
realidad del mercado, desde la aea nos hemos reunido con Arce Media, 
con la Asociación de Agencias de Medios,  con la Asociación Española 

de Agencias de Comunicación Publicitaria, y con  Infoadex. Los cambios 
realizados han entrado en vigor en 2015.

LA aea REPRESENTA A LOS SOCIOS EN LOS ORGANISMOS DE MEDICIÓN Y CONTROL

Para trasladarles la visión de las empresas anunciantes, la aea forma 
parte de los siguientes organismos:

AIMC / Autocontrol de la Publicidad / comScore / 
Geomex / Infoadex / Introl (OJD / Kantar Media.

Este año OJD cumplió 50 años y nos unimos a su celebración “El valor de la 
transparencia. 50 años de OJD”.

Por otra parte, la aea también forma parte de la Academia de la 
Publicidad que este año, a solicitud nuestra, entre otras, ha nombrado 
socio de honor de la Academia a César Vacchiano López.
También colaboramos con www.lahistoriadelapublicidad.com
 
Por  lo que respecta a Autocontrol, igualmente a propuesta nuestra, 
este año se han incorporado como nuevos Jurados de la Publicidad, 
los ex presidentes de la aea Enrique Sanz Jiménez, y también César 
Vacchiano López.

Damos las gracias a Rosa Margarit por su implicación durante muchos años en la Comisión de Médios, así como en la representación de la aea en 
AIMC, y damos la bienvenida a Carlos Bosch, que la sustituye en dicho organismo. 



S I E M P R E  C O N  L A  D E F E N S A  D E  L A  C O M P E T E N C I A
E N T O R N O  L E G I S L A T I V O  Y  A U T O R R E G U L A C I Ó N3

¿QUÉ VA A PASAR CON TVE? LA NECESARIA VUELTA DE LA PUBLICIDAD

Durante el año 2014, la asesoría jurídica de la Asociación ha contestado a 25 consultas de socios individuales sobre 
cuestiones relativas a su publicidad. Por otra parte, ha recibido 14 comunicaciones de asociados en el marco del 
protocolo confidencial de vigilancia y control de los compromisos asumidos por las televisiones con la CNMC como 
resultado de sus fusiones, y ha realizado 2 test de mercado entre los asociados con elevado porcentaje de participación.
Asimismo, hemos mantenido un intenso dialogo con las autoridades de competencia facilitándoles información 
puntual de las noticias más relevantes ocurridas en nuestro sector.

Por otro lado, la aea también ha tenido importante presencia en las iniciativas legislativas tramitadas durante el 
año, colaborando estrechamente con los departamentos técnicos de los ministerios así como con los responsables 
jurídicos de otras asociaciones del sector.

El 18 de noviembre de 2014 marca una línea de esperanza frente 
a la decisión política adoptada a finales de 2009 por el Gobierno 
del momento de eliminar la publicidad en TVE. 

Este día, el Grupo Parlamentario Popular presenta una Propuesta 
no de Ley en la reunión de la Comisión Mixta (Congreso de los 
Diputados - Senado) de Control Parlamentario de la Corporación 
RTVE, para que vuelva la publicidad a TVE. 

La aea, desde el momento en que se eliminó la publicidad del 
ente público se ha mantenido plenamente activa en la defensa 
de la vuelta de la comunicación comercial y por supuesto en 
el proceso de relaciones con los grupos parlamentarios para 
fomentar el debate entre los partidos políticos. 

Por primera vez en 2014 desde 2009,  distintos partidos se unen a 
la voz de la aea pidiendo expresamente la vuelta de la publicidad 
a TVE, es el caso de UPyD, IU, y del PNV. El PSOE critica el 
fracaso de este modelo del PP y el PP reconoce igualmente como 
fracaso esta medida que puso en marcha el anterior gobierno 
socialista.

Tras la dimisión de Leopoldo González Echenique, el pasado 25 
de septiembre, asfixiado por la insostenible situación financiera 
de  TVE, le sucedió José Antonio Sánchez quien desde que 
accedió al cargo ha avanzado que pretende ampliar el margen 
vía patrocinios. 
La Comisión Nacional del Mercado de la Competencia, CNMC, 
avala la línea defendida por la aea en la defensa de los 
patrocinios y desestima el recurso de alzada de la Unión de 
Televisiones Comerciales Asociadas, UTECA, en contra de los 
patrocinios,  y confirma la legalidad de su uso en TVE.  
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La aea activa el debate en las Comisiones de Control Parlamentario 

La aea, a través de contactos parlamentarios que defienden asimismo una vuelta 
razonable de la publicidad a TVE ha impulsado los debates con preguntas como: ¿no 
ha demostrado ya la Ley su inutilidad para dar estabilidad económica a TVE? ¿no ha 
llegado el momento de plantear seriamente una Ley de financiación para RTVE que 
le permita su participación activa en el mercado de la publicidad para garantizar su 
estabilidad financiera?

También nos hemos mantenido plenamente activos con entrevistas en los medios 
de comunicación. 

PROPIEDAD INTELECTUAL, FUSIONES, VIGILANCIA DE COMPROMISOS…. 

PROPIEDAD INTELECTUAL 

Después de una tramitación llena de propuestas y alegaciones de la 
aea que no se han tenido en cuenta, se aprobó definitivamente por el 
Congreso de los Diputados la Ley 21/2014, de 4 de noviembre, por la 
que se modifica el texto refundido de la Ley de Propiedad Intelectual, 
aprobado por Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril, y la Ley 
1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil.
La asociación ha mantenido reuniones con el Ministerio de Cultura 
y con la Secretaría de Estado y para la Sociedad de la Información, 
Google, Autocontrol, y la IAB, para buscar las fórmulas más adecuadas 
a la difusión de publicidad en páginas web, siempre desde el 
respeto y defensa de los derechos de la propiedad intelectual. Uno 
de los principios defendidos es que no se debe responsabilizar a los 
anunciantes de la difusión de su publicidad en páginas ilegales cuando 
en la mayoría de los casos se desconoce que lo sean. A estas reuniones  
se incorporó también, a petición de la aea, la Asociación de Agencias 
de Medios y, junto con la IAB, se presentó una propuesta de enmiendas 
a los artículos 138 y 158 (ter), así como  un documento de principios/
compromisos.  

Por otra parte, la aea colabora con el proyecto “Crear Cultura” de 
Antena 3TV que tiene como objetivo concienciar a los ciudadanos sobre 
la importancia de proteger la propiedad intelectual.

También se han mantenido reuniones con La Coalición, con Mediapro, 
y con la Liga Profesional de Fútbol, en su calidad de ser propietarios de 
contenidos.

Desde la aea, en este ejercicio 2014/15 nos hemos reunido con 
diversos portavoces de grupos parlamentarios, con Echenique, 
y con el nuevo director de TVE, José Antonio Sánchez, en la 
reunión del Consejo Asesor en la que estrenó el nuevo cargo, 
asi como posteriormente. También se han mantenido diversas 
reuniones con la dirección comercial del ente público. 

Europa Press, Efe y Servimedia continúan difundiendo con 
teletipos  los comunicados de la aea a favor de una vuelta de 
la publicidad a TVE de forma parcial y controlada, obteniendo la 
asociación una notable repercusión en medios, a pesar de que 
algunas cabeceras pertenecientes a grupos empresariales con 
intereses en cadenas de televisión privadas prefieren omitirlos.



Canarias Desconexiones Locales

En solidaridad con los anunciantes canarios, la aea y la ACA unen 
objetivos ante la Comisión Nacional del Mercado de la Competencia 
(CNMC) por el problema de no tener en Canarias desconexiones 

locales, desde que se implantó la HD, así como por el inconveniente por 
que genera la hora de diferencia en la programación televisiva respecto 
a la protección del menor. 

Fusión JCDecaux / Cemusa

Además de presentar un informe del mercado de exterior a la CNMC, 
también la aea presentó un escrito de alegaciones al expediente para 
que no fuera autorizada la operación de concentración sin un análisis 
más exhaustivo de las consecuencias de la misma. Finalmente la CNMC 

aprobó la fusión en segunda fase, sin compromisos. La aea incluirá 
esta concentración en el protocolo de control y vigilancia que se aplica 
también para otros expedientes de concentración.

Mercado de canales de pago. Adquisición de Telefónica sobre Digital +

La aea se ha puesto a disposición de la CNMV para cualquier duda 
sobre el mercado de canales de pago que pueda surgir, en principio 
ya ha realizado un informe para dimensionar dicho mercado respecto 
a la audiencia e inversión que representan. Esta acción ha venido 

motivada por la adquisición de Telefónica sobre Digital +. Finalmente la 
asociación se ha personado como parte interesada en el expediente de 
concentración c/0612/14.

Vigilancia sobre televisiones

Para conocer el grado de cumplimiento de las televisiones de los 
compromisos alcanzados con la CNMC y la aea, se continúa con las 
encuestas a los anunciantes.
En este ejercicio son varios los expedientes que la CNMC está abriendo 

a las televisiones, expedientes que son tanto por el incumplimiento 
de los compromisos anteriormente mencionados, como por el 
incumplimiento de los tiempos de emisión de publicidad y la utilización 
de contenidos inapropiados en las franjas de protección reforzada.

Anteproyecto de Ley Audiovisual de Andalucía

La aea ha participado en la Mesa de Ordenación e Impulso del Sector Audiovisual de Andalucía, como paso previo a la elaboración del Anteproyecto 
de la Ley Audiovisual de Andalucía. 

TELEPROMOCIONES

La aea se ha personado en el recurso contencioso administrativo  
interpuesto por Uteca contra el Real Decreto 21 / 2014, de 17 de enero, 

por el que se modifica el reglamento de desarrollo de la ley General de 
Comunicación Audiovisual, en lo relativo a las telepromociones. 
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Anteproyecto de Ley. Bebidas alcohólicas

Respecto al anteproyecto de Ley de medidas para la prevención del 
consumo de bebidas alcohólicas por menores de edad y sus efectos, 
la aea se ha reunido con el delegado del Gobierno para el Plan 
Nacional sobre Drogas, Francisco de Asís Badin, y con el Comité de 
Seguimiento  Legislativo compuesto por la AEACP, Autocontrol y la aea, 
con el objetivo de analizarlo, ver los tiempos legislativos y las posibles 
acciones a realizar. El texto aún debe ser analizado y debatido en las 

CCAA, pasar por el Consejo de Estado y después por el Consejo de 
Ministros. No obstante, las consideraciones más generales de esta 
Comisión son establecer una “enmienda a la totalidad”, aludiendo a 
la madurez y responsabilidad de la industria, a la autorregulación, y a 
la ineficacia demostrada de una regulación excesiva y prohibitiva del 
sector de bebidas alcohólicas.

Código Paos. Informe Anual 2014 

La aea pertenece al Comité de Seguimiento del Código PAOS desde 
su inicio hace casi 9 años, y hemos participado en una reciente 
actualización con la adhesión de nuevos sectores como distribución y 
restauración. 

El informe anual refleja la actividad de verificación del cumplimiento 
del “Acuerdo de Corregulación de la Publicidad de Alimentos y Bebidas 
dirigida a menores, prevención de la obesidad y salud” (Código PAOS) 
de FIAB, realizada por Autocontrol  durante el año 2014. Para revisar 
dicho cumplimiento es para lo que se creó la Comisión de Seguimiento 
de la que forma parte la aea. 

Este año el número de casos resueltos por el Jurado de la Publicidad 
por infracción del Código Paos ha sido de 2, por los motivos de 
restricciones relativas a la presencia y participación de personajes 
famosos. En cuanto al número de solicitudes de consulta previa (copy 
advice) sobre proyectos de anuncios de alimentos dirigidos al público 
infantil, se han contabilizado 600, habiendo crecido en 99 respecto 
al año anterior. Sobre estas 600 consultas, 514 han obtenido una 

consideración positiva, es decir no se han apreciado inconvenientes al 
contenido del anuncio, 76 con modificaciones, y 10 han sido negativas, 
desaconsejándose la difusión del anuncio. Los motivos por los que 
se ha propuesto hacer modificaciones son por infringir el principio 
de legalidad, la veracidad, la presión de ventas, las restricciones 
relativas a la presencia y participación de personajes famosos, las 
situaciones inseguras o actos peligrosos para los niños, la prohibición 
de la telepromoción en programas dirigidos a menores de 12 años, 
determinadas promociones, así como la educación nutricional. De todas 
estas consultas, 535 han correspondido a televisión, 38 a carteles en 
punto de venta, 24 a internet y nuevas tecnologías y 3 a prensa escrita.

Adhesión de la aea al Decálogo de Buenas Prácticas

El 15 de diciembre de 2014, la aea se adhirió al Decálogo de Buenas Prácticas de la Fundación de la Comunicación sobre el fomento de la 
autoestima y la imagen corporal en los medios de comunicación para promover la imagen de modelos corporales realistas que fomenten la salud.



P R E S E N C I A  Y  R E P R E S E N T A C I Ó N4
¡Damos la bienvenida a 11 nuevos socios, 7 de número y 4 colaboradores! Es un placer 

recibir la confianza de los nuevos socios que apuestan por estar en la Asociación Española 

de Anunciantes.

¡BIENVENIDA A 11 NUEVOS SOCIOS!

AFFINITY PETCARE 

CERÁMICAS GALA, S.A.

ESNE - ESCUELA UNIVERSITARIA 
DE DISEÑO, INNOVACIÓN Y TECNOLOGÍA

FUNSALUD. FUNDACIÓN PARA 
LA PROMOCIÓN DE LA SALUD 

GRUPO CATALANA DE OCCIDENTE

GRUPO EMPRESARIAL RACE, S.L. 

TOYOTA ESPAÑA

7  Socios de número

LOWE & PARTNERS, S.L.U. (LOLA)

MEDIA VALUE, S.L. (Ebiquity) 

NORT3 MARKETING EPIDÉRMICO

Trnd

4  Socios colaboradores



27

CERTIFICADO DE PERTENENCIA 
Y CONTRIBUCIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS  

El certificado de pertenencia y contribución de buenas prácticas 
de la aea simboliza la garantía de que los socios cumplen una serie 
de premisas que son las adecuadas para trabajar con valores y 
profesionalidad. Todos los asociados lo reciben a principios de año para 
que puedan incluirlo en sus memorias sociales. De modo muy sintético 
se resumen tres puntos básicos de nuestra actividad: códigos de 
buenas prácticas y transparencia, acciones de investigación, formación 
e información, así como la defensa de una legislación proporcional y 
justa basada en la libertad de competencia.

ENCUESTA ANUAL VALORACIÓN DE ASOCIADOS aea 2015

Un año más, ya es la quinta edición,  la aea se ha puesto en contacto con los 
asociados para conocer expresamente su estado de satisfacción respecto 
a las actividades desarrolladas por la asociación y sus preferencias a futuro.
 
Las áreas analizadas son las de servicio; prioridades, posicionamiento 
y acciones aea; comunicación; y opinión. Como novedades, este año se 
ha realizado una pregunta a los consejeros sobre el desarrollo del propio 
Consejo Directivo, obteniéndose una nota media de un 8,5. También en el 
área de comunicación se ha incluido por primera vez  la valoración sobre 
medios sociales y sobre el área privada para socios de la web, alcanzándose 
una nota media de un 7. Asimismo en el apartado de opinión, coincidiendo 
con el 50 aniversario, se ha introducido una nueva pregunta sobre el 
deseo a futuro en la marcha de la asociación, en la que la mayoría de las 
contestaciones apuestan por seguir creciendo en número de asociados, 
en profesionalizar aún más el sector y en poner en valor el sector de la 
comunicación comercial en el país.
 
En esta edición el porcentaje de participación respecto al año anterior ha 
crecido en un 39,4%. En cuanto al nivel de satisfacción con el servicio que 
reciben los entrevistados por parte de la aea se mantiene respecto a 2013, 
cerca de 9 de cada 10 lo considera excelente o bueno y no hay ninguna 
valoración negativa.  
 
Por lo que respecta al posicionamiento de la asociación se incrementa en 
casi 2 puntos el porcentaje de los que lo considera excelente y más de 9 de 
cada 10 lo valora como excelente-bueno.
 
En cuanto a las actividades, las que incrementan positivamente la 
valoración son la Jornada de Formación Digital, la entrega de los Premios 
Eficacia, el Foro Profesional del Anunciante, y la Asamblea, observándose  
estabilidad  en el resto. Siguiendo con las acciones más valoradas continúa 

con la mayor puntuación el seguimiento y acción sobre leyes que afectan 
a todas las empresas anunciantes, en segundo lugar la defensa de los 
intereses en temas relacionados con la competencia, concentración de 
empresas de comunicación, personación, alegaciones, etc y también muy 
de cerca todo lo relacionado con los modelos de eficacia en la comunicación 
comercial, con los Premios a la Eficacia, los seminarios, etc.
Por servicios, el más valorado sigue siendo el de asesoría jurídica 
especializada. Y en cuanto al área de comunicación, la mayoría de los 
entrevistados considera que está suficientemente informado sobre 
actividades, acciones y posicionamiento de la aea y valora especialmente 
los mails personalizados con información al día sobre los temas prioritarios 
de nuestra actividad. También se mantiene el grado de interés por el 
networking.
En el apartado de opinión, en cuanto a ¿cuál es el beneficio más importante 
que obtiene por ser miembro de la aea? destacan los conceptos de defensa 
de intereses, de nuevo aparece el networking, y lobby e información. En 
sugerencias prima seguir apostando por el foco digital, por foros reducidos 
de discusión y por formación pudiendo ser también en este aspecto 
transmisores de experiencias de los propios asociados.
 
Todas estas consideraciones nos ayudan siempre a enfocar nuestros 
esfuerzos para prestar cada vez un mejor servicio.



PASÓ LA 49  ASAMBLEA GENERAL 
Y EL X FORO PROFESIONAL DEL ANUNCIANTE

El pasado 10 de abril celebramos nuestra 49 Asamblea General y X 
Foro Profesional del Anunciante en la sede de Repsol, socio al que le 
agradecemos su hospitalidad. 210 profesionales asistieron a esta cita.

El X Foro, bajo el título “El ceo, motor del cambio”, mostró el reto tan 
importante que tienen los ceos en la nueva estructura empresarial. 
Sobre este tema se centraron las ponencias de Luis Villa, director de 
Business Design en Fjord, y de Pedro Pina, MD of Brand Global Solutions 
de Google. También se contó con una mesa de debate sobre el “Análisis 
de la estructura de la empresa en relación con la comunicación”, 
moderada por la periodista y presentadora de TV, Marta Solano, en la 
que participaron Almudena Román, directora general de ING; Mauricio
García de Quevedo, director general de Kellogg; Emilio Herrera, director 
general de Kia; y Gema Reig, directora de marketing de Direct. El 
secretario de Estado y Telecomunicaciones y para la Sociedad de la 
Información, Víctor Calvo-Sotelo, clausuró el acto animando a la aea a 
seguir siendo motores del cambio.

El Foro siguió contando, como otros años,  con la coordinación de Jesús 
María Moreno, jefe de Servicios de Marketing de Nintendo Ibérica.

En la asamblea quedó constituido el nuevo Consejo Directivo de la aea 
y se eligió a Mauricio García de Quevedo, entonces director general 
de Kellogg España y Portugal, como nuevo presidente, cargo en el que 
cesaría en el siguiente mes de junio al dejar su cargo en Kellogg, siendo 
sucedido, al frente de la aea, por Jaime Lobera, director corporativo de 
marketing y ventas de Campofrío Food Group.

También se expusieron tanto las acciones realizadas en el pasado 
ejercicio, como las líneas de futuro encaminadas a: mantener los 
principios de defensa de la competencia y reconocimiento de la 
publicidad, potenciar las  relaciones internacionales con mayor 
presencia en el marco legislativo europeo, promover foros de debate 
orientados al nuevo diálogo social entre las empresas y personas, 
desarrollar un nuevo Observatorio de la Publicidad, así como  incentivar 
planes de formación a partir de los Premios a la Eficacia y del entorno 
digital.

Este encuentro contó con el patrocinio de las empresas Clear Channel, 
Contversion y Repsol.

Clausura por Víctor Calvo Sotelo, secretario de Estado y 
Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Información.

Mesa de debate Foro Profesional de Anunciante.

Nuevo Consejo Directivo 2014.

Jaime Lobera. Mauricio García de Quevedo. 
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…Y ¡ LLEGÓ EL 50 ANIVERSARIO DE LA aea 
Y HABÍA QUE CELEBRARLO COMO SE MERECE!

Si estás leyendo esta Memoria de Actividades y has asistido a nuestra 50 Asamblea General, 
entonces, probablemente tendrás también en tu poder tanto el Libro de los 50 años de anunciantes: 
“Una historia de la publicidad y el consumidor en España”, como seguramente también el video folder 
con el documental audiovisual de este medio siglo. 

Y es que, había que celebrarlo como esta fecha merece y tratar de difundir la importancia de este 
sector tan vital para el desarrollo económico y social del país, al tiempo que rendir homenaje a todos 
los agentes que lo constituyen: anunciantes, agencias de publicidad y de medios, administración, 
medios de comunicación, etc. 

Al hacer historia vemos hechos tan destacados como los siguientes: de la aea surgió el Estudio 
General de Medios, también contribuyó al establecimiento de la Oficina de Justificación de la Difusión 
- en la actualidad Introl -, creó Autocontrol de la Publicidad, la Asociación Nacional de Especialidades 
Farmacéuticas Publicitarias - actualmente Autocuidado de la Salud - , los Premios a la Eficacia y 
tantos y tantos hitos. En el presente, la aea se sitúa de cara al futuro siguiendo aportando con los 
nuevos tiempos conocimiento y facilitando a los socios todo lo que puedan necesitar para desarrollar 
las mejores prácticas en comunicación comercial.

Este espíritu de aniversario se plasma no solo con una renovada identidad corporativa sino con una 
serie de actos en los que, además del libro, vídeo, microsite, y campaña de exterior, se presentan 
los datos del nuevo Observatorio de la Publicidad, que evidencian una importante dimensión de la 
actividad de esta industria.  Además, a lo largo del año se realizarán  diversos actos como seminarios 
y comisiones de trabajo específicas para este 50 aniversario y una Gala muy especial de los Premios 
a la Eficacia que celebraremos en el Teatro Real.

La Comisión de Trabajo del 50 aniversario de la aea está compuesta por David Coral (GRUPO BBDO & 
proximity ), Rafael García Gutiérrez (FunSalud), y Jesús María Moreno (Nintendo Ibérica).

Microsite: 1965-2015.

Video folder: “50 años no son nada. ¿O sí?”. Portada del libro: “Una historia de la publicidad  
y el consumidor en España”.



RELACIONES INTERNACIONALES 

Aea y WFA

Con el fin de disponer de la máxima información de lo que ocurre en Europa, la aea está permanentemente 
informada a través de la Federación Mundial de Anunciantes, compartiendo y contrastando procedimientos 
ante planteamientos similares. 

En todos los newsletters técnicos de la aea se remite la información más relevante desarrollada por la 
WFA.

Por otra parte, del 16 al 20 de marzo, la directora general de la aea, Lidia Sanz, ha estado presente en 
la Semana Global del Marketing que la WFA ha organizado en Marruecos, en la cual se eligió como 
nuevo presidente de la Federación Mundial de Anunciantes a David Wheldon, managing  director, Brand, 
Reputation Citizenship y Marketing de Barclays, que sustituye a Martin Riley, CMO de Pernod Ricard, que 
ostentaba el cargo desde 2013.

Visita a la ISBA, la voz de los anunciantes británicos

Juan Ramón Plana, tras jubilarse como director general de la aea en enero de 2014, aporta su experiencia a 
la asociación como  asesor estratégico. Así, en este ejercicio efectuó una visita, el pasado 17 de septiembre, 
a la ISBA, asociación británica homóloga a la aea.

El triángulo básico de la ISBA está formado por: la defensa de la libertad de comunicación comercial, la 
transparencia y la protección sobre los monopolios, y la capacidad y valor para los asociados. Los Grupos 
de trabajo están estructurados en Comité de Medios; Digital y Datos; Protección de Datos; Audiovisual; 
Marketing de Compras; Investigación del Mercado e insights; y el Futuro de la Publicidad y los Medios.

Visita a la UDA, la voz de los anunciantes franceses

El pasado 6 de febrero, el presidente de la aea, Jaime Lobera, mantuvo un encuentro con la UDA en la cual 
se intercambió información sobre los temas más candentes en los que trabaja cada asociación. 

Lidia Sanz (aea) junto a Stephan Loerke (WFA).
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COLABORACIÓN CON EL SECTOR:

2014

JUNIO

La aea, jurado de los Premios Aster Comunicación, de ESIC

Los Premios Aster promueven el talento y las ideas innovadoras de 
estudiantes, profesionales y empresas. El pasado 10 de junio se realizó 
la entrega de premios participando  Lidia Sanz, directora general de la 

aea, en el jurado en la categoría de Comunicación, cuyo premio fue para 
la agencia consultora Llorente & Cuenca. 

Evento Microsoft Advertising Women & aea

El pasado 30 de junio, en la sede de la aea se celebró una sesión 
interna de Microsoft con el objetivo de poner en contacto a las mujeres 
empleadas  de Microsoft Advertising con otras mujeres de la industria 

del marketing y la publicidad para ampliar conocimientos, networking y 
generar oportunidades de mentoring.

JULIO

“La accesibilidad como elemento clave de la comunicación publicitaria audiovisual” (CERMI)

El pasado 1 de julio asistimos a la Jornada “La accesibilidad como 
elemento clave de la comunicación publicitaria audiovisual”, organizada 
por el Comité Español de Representantes de Personas con Discapacidad 
(CERMI), con el apoyo de Telefónica.

En esta jornada participaron anunciantes como BBVA, Campofrío 
y Telefónica. Por parte de la aea, la directora general, Lidia Sanz, se 

comprometió a hacer accesible la Gala de los Premios a la Eficacia, 
como así se hizo retransmitiéndola por el lenguaje de signos, ofreció 
la posibilidad de incluir como desarrollo de trabajo los conceptos de 
accesibilidad y normalización en la plataforma Publicidad, Sí!, y resaltó 
la necesidad de avanzar en la normalización de este colectivo que debe 
estar integrado en la comunicación comercial.

Seminario de Autocontrol y FIAB “La regulación y autorregulación de la publicidad de alimentos” 

El 2 de julio tuvo lugar este seminario en el que Lidia Sanz moderó 
la mesa de debate “La experiencia y contribución multisectorial a 
la implementación del Código Paos” en la que participaron ANGED 
(Asociación de Grandes Empresas de Distribución), ASEDAS (Asociación 
Española de Distribuidores, Autoservicios y Supermercados), AUC 
(Consumidores), Fehrcarem (Asociación de Cadenas de Restauración 
Moderna), y FIAB (Federación Española de la Industria de la 
Alimentación y Bebidas).

Entre otras conclusiones, se ahondó en la necesidad de poner en valor 
el modelo español del Código y en el objetivo de que no menos del 90% 
de las empresas del sector de alimentación y bebidas estén adscritas 
al mismo. 



La aea, jurado en los Premios Evento Plus

El pasado 2 de julio se celebró la novena Gala de Entrega de los 
Premios Evento Plus que este año contaron con la presencia de la 
directora general de la aea como integrante del jurado. Cerca de 600 
profesionales se dieron cita en la Galería de Cristal del Palacio de 
Cibeles para celebrar la excelencia en eventos y premiar los mejores 
proyectos de 2013. La acción Mini Metro Race, creada por la agencia 
Tango recibió el máximo galardón.  

Entrega de los Premios Generosidad de Marca del Instituto Affinion

El pasado 13 de noviembre, ya en su segunda edición, se entregaron 
los Premios Generosidad de Marca del Instituto Affinion, coincidiendo 
asimismo con la presentación de su estudio anual. Estos premios 
reconocen la capacidad de las marcas para generar y proyectar valor 
entre los consumidores. La directora general de la aea entregó el 
premio  en la nueva categoría del sector aerolíneas que fue para Iberia. 

OCTUBRE

Congreso de Regulación Publicitaria de IAB  

El pasado 7 de octubre, el asesor jurídico de la aea, Iñigo Bilbao, 
intervino en el Congreso de Regulación Publicitaria organizado por el 
Interactive Advertising Bureau (IAB). La exposición de Iñigo Bilbao 
versó sobre la postura de la aea siempre a favor de los derechos 
de propiedad intelectual y de promover las buenas prácticas en 
internet, trabajando para alcanzar acuerdos y compromisos desde la 
autorregulación publicitaria. 

NOVIEMBRE

Premios JCDecaux

El pasado 19 de noviembre se celebró la XII edición de los Premios 
JCDecaux que contó con la participación de la aea siendo la directora 
general, Lidia Sanz, miembro del jurado. Esta fue una edición muy 
especial puesto que fue conmemorativa de su 50 aniversario y contó 
también con una exposición de los 50 años del medio Exterior. 

PlayStation y TBWA con su pieza “Bienvenidos”, de 2005, lograron 
el trofeo Visión de Oro. La plata fue para “Moscas”, de Amnistía 
Internacional y Contrapunto BBDO. Una vez más, UNICEF colaboró 
como anfitrión de la categoría Nuevos Talentos.
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2014

- Festival El Chupete.
- Reunión con Grupo Secuoya.
- Encuentro con la Asociación Nacional del Cigarrillo Electrónico.
- Encuentro anual AIMC. 
- Encuentro con la ANEFP.
- Evento Ontwice: “Influenciadores. Las nuevas marcas”.
- Reunión con Vivaki.
- Evento de marketingdirecto.com  “Tech&TV”  en el plató de A3.
- Premios Nacionales de Marketing.
- Evento Comunica +A, asistencia a la jornada ¡Cómo!
- Encuentro con Dircom. 
- Jornada Evento Plus.
- Reunión con Ebiquity.
- Jornada Affinion - Twist.
- Festival Publicitario de Cannes.
- Toyota Effie Day.
- Evento Entramados, de ESNE.
- Jornada AUC.
- Asistencia Play On Clear Channel.
- Presentación Atresmedia, proyecto PRO.
- Jornadas sobre Sociedad y Economía Digital 2014.
- Congreso FICOD.
- Jornada de marketingdirecto.com “Enamorar al Consumidor”.
- Evento Contversion e-commerce.

- 50 aniversario OJD.
- III Foro de Revistas de Información ARI.
- Asistencia Homenaje de ESNE a Oscar de la Renta.
- Foro Crearcultura Atresmedia.
- Presentación AMES.
- Asistencia MMA PureMobile.
- Reunión Club de Creativos.
- XLV Premios Control.
- Collaborative Marketing Day trnd.
- OMExpo 2014.
- Reunión con Uteca. 
- Encuentro con ADECEC.
- Premio Mujeres a Seguir.
- Congreso “The Future of Spain”, de OMD en el ESNE.
- Premios PR.
- Evento Inspirational.
- Conferencia anual de AEDE. 
- Asistencia a la entrega de los Premios Nacionales del 

Deporte.
- Reunión de producción con APCP.
- Encuentro Grupo Dirigentes.
- Asistencia a Next Marketing, IE Business.

2015

- Encuentro ESIC.
- Encuentro Unidad Editorial.
- Encuentro Banco de Santander.
- Jornada Publicidad Social - IAA.
- 31 Seminario de Televisión de Aedemo.
- Encuentro MMA.
- Foro RTB.
- Innovation Conexión on line.
- 25 Aniversario Atresmedia.

- ESIC Innovación Digital.
- Desayuno Stanpa.
- Presentación I2P.
- Conferencia Groupm. Kick off.
- Congreso FOA, de marketingdirecto.com.
- Presentación Asociación Foro de la Comunicación.
- Asamblea General FEBE.

CRONOLOGÍA DE OTRAS ACTIVIDADES 
EN LAS QUE LA aea ESTÁ PRESENTE:



COMUNICACIÓN
La presencia de la aea en los medios de comunicación es prácticamente 
continua, en este ejercicio se han contabilizado un total de 900 
impactos, con una valoración de 2.200.000 €.

Los principales asuntos por los que se registra mayor volumen de 
notoriedad de la aea han sido el posicionamiento a favor de la vuelta 
parcial y controlada de la publicidad a TVE, y los Premios a la Eficacia, 
consiguiendo en el primer caso teletipos de todas las  principales 
agencias de noticias: Europa Press, Efe y Servimedia. No obstante la 
aea está presente asimismo por otras acciones como las realizadas 
en torno a la Ley de Propiedad Intelectual, a los estudios técnicos 
realizados por la aea como el trendScore, el Barómetro Digital, etc.

También han sido varias las entrevistas realizadas al presidente de la 
aea, Jaime Lobera (La Razón / El Mundo / El Publicista / El Periódico de 
la Publicidad / Cinco Días, etc), así como las entrevistas a la dirección 
general de la aea y artículos recogiendo nuestros principales focos de 
atención. 

Alberto Velasco
GRUPO MAHOU SAN MIGUEL
Vocal de Relaciones  Institucionales 
y Comunicación de la aea
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“Guía de Recomendaciones para la Gestión de Crisis en Medios Sociales”

Con la intención de resolver algunas dudas recibidas sobre la 
gestión de crisis en Medios Sociales, la aea ha editado una “Guía de 
Recomendaciones” para que sirva de referencia a los asociados que 
lo necesiten.  Se trata de un documento genérico concebido como 
una recopilación de conceptos generales que quizá pueda tener más 
utilidad para aquellos asociados de mediana empresa. 

Las áreas que aborda son “el correcto uso de los medios sociales por 
parte de las marcas”, “el protocolo de contingencia para solucionar 
una crisis”, “La amenaza de los trolls”, “los tipos de usuarios, críticos y 
activistas”, “el uso de los medios sociales por parte de los empleados”, 
“los problemas ocasionados por las marcas”,  así como “la importancia 
de la monitorización”.

“Medios Sociales” 

Sobre la gestión de los medios sociales en la aea, Facebook (www.
facebook.com/anunciantes), y Twitter (@AEAnunciantes), estos han 
tenido una evolución creciente contabilizándose al cierre de esta memoria 
433 fans y 1870 seguidores, respectivamente.

En ambos se comunica de forma constante, tanto cuantitativa como, 
fundamentalmente, cualitativamente. A la dinamización rutinaria hay 
que añadir la cobertura en directo de todos los eventos que organiza 
la aea (Formación Digital,  Seminario IAB - aea, Foro Profesional del 
Anunciante, Asamblea General de la aea,  Seminario Eficacia,  Club 
de Jurados, Jornada Eficacia, Gala de Entrega de los Premios Eficacia, 
etc.). Si bien con el Seminario IAB - aea conseguimos ser tendencia en 
Twitter, el punto álgido en esta red tuvo lugar el pasado 23 de octubre 

durante la celebración de la Gala de Entrega de Premios Eficacia 2014. 
En esta fecha, en Twitter, gracias a la actividad de la cuenta de la 
aea (@AEAnunciantes), acompañada por la de los Premios Eficacia 
(@Eficacia2014), así como por la gran participación e interacción del 
público asistente y de los usuarios que siguieron la retransmisión vía 
streaming, el hashtag #Eficacia2014 fue tendencia durante la misma. 
Concretamente, fue tendencia en Madrid, en el uso de dispositivos 
móviles a nivel nacional e, igualmente, trending topic en España, 
oscilando entre la quinta y la cuarta posición.

Además, la estrategia en medios sociales también se ve reforzada con 
el  canal de YouTube de la aea.

En cuanto a los Premios a la Eficacia, el informe anual, cuyo mayor 
porcentaje de impactos en medios se alcanza con la repercusión de 
la Gala, arroja una cifra de 382 impactos y una valoración económica 
de 956.526€. En esta XVI edición se ha conseguido una difusión en 
ecos en televisión en prácticamente todos los informativos de todas 
las cadenas y en algún programa más genérico. Es especialmente 
cualitativo el hecho de que tanto en TVE como en el Canal 24 horas 
haya tenido difusión comentando la presentadora la importancia de la 
publicidad en la sociedad y en la economía. 

A estas cifras hay que sumarle la comunicación generada por la 
cuenta de Twitter de los Premios Eficacia 2014 (@Eficacia2014) y por 
las cuentas de la aea, tanto en Twitter (@AEAnunciantes), como en 
Facebook (www.facebook.com/anunciantes).

En cuanto a la comunicación interna, se han enviado diferentes newsletter 
y mails que recogen estas actuaciones de la aea, se continúa con la difusión 
del boletín técnico que reúne estudios o informes que pueden ser de interés 
para el trabajo de optimización de las inversiones publicitarias de los socios 
e, igualmente, se envía información sobre actos de formación.



“La aea también en Wikipedia”

La Asociación Española de Anunciantes está presente en Wikipedia 
desde los primeros días del mes de octubre de 2014. La entrada, 
además de un párrafo introductorio, tiene varias secciones como 
“Historia”, “Objetivos”, “Estructura”, “Premios Eficacia”, “Herramientas 
Técnicas y otras acciones”. “Códigos”, “Publicaciones”, “Referencias”, 
“Bibliografía” y “Enlaces Externos”, así como una ficha descriptiva y 
algunas imágenes.

“Renovación de la página web”

También estamos trabajando en un proyecto de actualización de la 
página web y newsletter, con el fin de modernizar el site  a todos los 
niveles: diseño, estructura, y arquitectura de la información, gestor de 
contenidos, etc, para obtener una mayor simplicidad y usabilidad del 
mismo, al tiempo que hacerla accesible desde todos los formatos. 
Con motivo del 50 aniversario aea se ha creado un microsite en la home:  
1965-2015.

Acuerdo con Adforum

La aea ha llegado a un acuerdo de colaboración en exclusiva con 
Adforum, compañía que lidera el directorio mundial de agencias 
de publicidad y creatividad, de manera que nuestros  socios pueden 
acceder gratuitamente a este servicio de búsqueda de agencias y 
piezas creativas. 
 

Encuentro navideño con los medios de comunicación 

Nos apetecía tener un encuentro con los medios de comunicación fuera del entorno 
habitual de trabajo, no para hacer declaraciones o presentar ningún dato, sino para 
pasar un rato distendido e informal, lo cual lo conseguimos en gran parte pero… fue 
inevitable, acabamos lógicamente respondiendo y comentando sobre los temas de 
actualidad que nos ocupan en el sector. Y de paso, avanzamos nuestros propósitos 
de cara al 50 aniversario. ¡Fue un placer compartir este momento con los medios y 
esperamos institucionalizarlo! 
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2014 

Abril

- 14 Oleada Panel aea de Claves de Costes 
Publicitarios.

- Descuentos inscripción Festival El Sol por ser 
socio de la aea.

- Boletín técnico nº61.
- Resultados Encuesta aea de Satisfacción de 
los Socios, 2014.

- Tu Guía en Momentos Claves nº 153.
- Tu Guía en Momentos Claves nº154.

Mayo

- Servicio gratuito Adforum por ser socio de 
la aea.

- XIII edición del Seminario IAB – aea.
- Tu Guía en Momentos Claves nº155.
- La CNMC confirma la legalidad de los 
patrocinios en TVE.

- Barómetro digital de la aea.
- Tu Guía en Momentos Claves nº156.
- Tu Guía en Momentos Claves nº157.
 

Junio

- Videos, fotos, ponencias, toda la información 
del Seminario IAB - aea.

- Descuentos en El Festival El Chupete por ser 
socio de la aea.

- Boletín técnico nº62.
- Tu Guía en Momentos Claves nº158.
- Desayuno: “Medición de la Publicidad 
Digital”. Madrid.

- Desayuno: “Medición de la Publicidad 
Digital”. Barcelona.

- Tu Guía en Momentos Claves nº159.
- Taller práctico en Métricas y Analytics.
- Nuevo presidente de la aea.
- Tu Guía en Momentos Claves nº160.
 

Julio

- Guía de Recomendaciones para la Gestión de 
Crisis en Medios Sociales.

- Jornada de Formación Digital en Barcelona.
- Tu Guía en Momentos Claves nº161.
- Cláusulas de confidencialidad  de Atresmedia 
y Mediaset en sus condiciones de 
contratación /negociación.

- Tu Guía en Momentos Claves nº162.
- Tu Guía en Momentos Claves nº163.
 

Septiembre

- Colaboraciones aea de interés para los 
asociados.

- Boletín técnico nº63.
- Tu Guía en Momentos Claves nº164.
- Recordatorio Jornada de Formación Digital en 

Barcelona.
- 15 oleada del Panel aea de Claves de Costes 

Publicitarios.
- Comunicado aea, la necesaria estabilidad 

para TVE.
- Tu Guía en Momentos Claves nº165.

Octubre

- Gala de Entrega de los Premios a la Eficacia, 
23 de octubre.

- La aea, colaboradora en Pure Marketing 
2014, descuento para socios.

- Boletín técnico nº64.
- Entre todos hacéis posible los Premios a la 

Eficacia.
- Jornadas de Formación con descuento para 

socios aea.
- Tu Guía en Momentos Claves nº166.
- Guía sobre Compra Programática de la 

Federación Mundial de Anunciantes.
- Tu Guía en Momentos Claves nº167.
- Tu Guía en Momentos Claves nº168.
- Entrevistas y artículos de Jaime Lobera, 

presidente de la aea.
- Solo quedan tres días para celebrar la Gala 

de Entrega de los Premios a la Eficacia.
 

Noviembre

- Tu Guía en Momentos Claves nº169.
- Tu Guía en Momentos Claves nº170.
- Tu Guía en Momentos Claves nº171.
- Tu Guía en Momentos Claves nº172.

Diciembre

- 50 aniversario aea.
- Digital Business Executive Programe, de ISDI.
- Vigilancia de los compromisos adquiridos por 

Mediaset y Atresmedia.
- Tu Guía en Momentos Claves nº173.

- Boletín técnico nº65.
- Tu Guía en Momentos Claves nº174.
- Estudio de inversiones publicitarias 

2014/2015.
- Tu Guía en Momentos Claves nº175.
- Tu Guía en Momentos Claves nº176.
- Tu Guía en Momentos Claves nº177.
- Tu Guía en Momentos Claves nº178.

 
2015

Enero

- 50 Asamblea General y 50 aniversario aea.
- Encuesta Observatorio.
- Boletín técnico nº66.
- Evolución Comisión de Medios a Foro de 

Medios.
- Taller práctico de Métricas y Analytics.
- 50 aniversario de la aea. Libro: “Una historia 

de la pubicidad y el consumidor en España”.
- Foro de Medios.
- Proyecto de mejora del dato de la inversión 

publicitaria en internet.
 

Febrero

- Colaboración con ESIC en el Premio 50 años 
de Marketing.

- Guía de la WFA para compra programática.
- Boletín técnico nº67.
- Posición aea ante campañas de boicots a las 

empresas anunciantes.
- 16 de abril: 50 Asamblea General de la aea.
- Convocatoria 50 aniversario y 50 Asamblea 

General.

Marzo

- Marca de agua en los materiales de emisión.
- Campaña exterior 50 aniversario aea.
- Visita el microsite de la web de la aea:  

1965-2015, 50 aniversario.
- El ministro de Industria, Energía y 

Turismo, José Manuel Soria, clausura la 
conmemoración del 50 aniversario aea.

- Recordatorio proyecto mejora del dato del 
seguimiento de la actividad publicitaria en 
internet.

COMUNICACIONES ENVIADAS A LOS SOCIOS



Los Estatutos de la aea.

El Informe económico.

Consejeros, equipo directivo y lista de socios de número.

El cuaderno de fichas con los servicios de los socios colaboradores.

Encuesta anual “Valoración de asociados aea 2015”.

El Libro Eficacia #16.

El documento Eficacia 2015.

El libro de los 50 años de la aea: “ Una Historia de la Publicidad y el Consumidor en España”.

El video folder: “50 años no son nada. ¿ O sí ?”.

Informe del nuevo Observatorio de la Publicidad.

Datos Claves de los Anunciantes 2014, elaborados por el Comité de Expertos de la aea:

 - Análisis 2014:  • El mundo que viene.
    • Bienvenidos al crecimiento.

 - Índice de Precios Publicitarios 2014.

 - El Informe Anual “Resto de Emisión” Radio 2014.

 - El Informe Anual “Resto de Emisión”  Televisión 2014.

 - Panel de Claves de Costes Publicitarios 2014.

 - trendScore, Barómetro de Tendencias de la Inversión en Comunicación 2014.

 - Barómetro Digital 2014.

Con la aportación de Infoadex 2014.

Todos los informes se encuentran en nuestra página web www.anunciantes.com

La documentación de la 50 asamblea general está compuesta por:

ADEMÁS DE LA MEMORIA
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