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Editorial “;Donde esta nuestro campo de accién?”

Carta de la Presidenta
“La publicidad necesita una alianza estratégica. El Re-conocimiento de la Publicidad”

Declaracion de Principios

Misién, Objetivos de la aea y Prioridades del Ejercicio 2010 / 2011:

1. Reconocimiento de la Publicidad
La aea reclama al Gobierno que la inversion en publicidad desgrave / Proyecto Impacto Econdmico, Cultural y
Social de la Publicidad / Marcas que Piensan / Comité de Seguimiento Legislativo / IV Convencion Naos.

glelele o

2. Conocimiento, bliisqueda de valor y soluciones técnicas para el anunciante
Comision de Medios / Asesoria técnica / Observatorio aea de la Publicidad / Colaboracion con el sector /
Seminario Aedemo-aea / Cronologia de eventos.

3. Modelos de Eficacia en la Comunicacién Comercial
Premios a la Eficacia 10: Eco de la Gala. Club de Jurados. Modelos matematicos. Casos Practicos. Colabora-
ciones / Premios a la Eficacia 11: Novedades. @

& &

4. Libertad de Comunicacion Comercial y de Competencia
Concentracion Telecinco/Cuatro. Compromisos adquiridos en la resolucion de la Comision Nacional de la Com-
petencia / La aea propone que la publicidad vuelva a RTVE / Entrevista con el ministro de la Presidencia.

€)

Contenido y Notoriedad

Bienvenida a los nuevos socios / Certificado de pertenencia de los socios / Encuesta de satisfaccion de los socios /
Organismos a los que pertenece la aea / Relaciones Internacionales / 45* Asamblea y VI Foro Profesional del Anun-
ciante / 46 Asamblea y VIl Foro Profesional del Anunciante / Informe de Comunicacion.

&)

“La mejor comunicacion comercial”

Este informe anual recoge las actividades

realizadas en el periodo transcurido entre las “La aea es una entidad de incuestionable prestigio en el ambito de la

Asambleas Generales Ordinarias 2010y 2011. comunicacion comercial, consecuencia de su rigurosidad profesional,
su actitud ponderada y dialogante y su escrupulosa ética”.

El informe del Estado de Cuentas, referido al

ejercicio completo de 2010, y los listados de “El fin de la Asociacion Espafiola de Anunciantes es representar 10s

socios se publican como separatas de esta intereses de las empresas en su calidad de anunciantes”. =

memoria.

Informe de actividades 2010/2011
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Editorial

Cada vez mas tenemos en la aea la sensacion de
que en comunicacion comercial hay dos plantea-
mientos, los existentes en Europa a través de las
Directivas de la Comunidad Europea y los de Es-
paia, presentes en las diferentes transposiciones
de estas Directivas y en las distintas leyes como
la Ley General de la Comunicacion Audiovisual, y
la Ley de Financiacion de la Corporacion de Radio
Television Espafola.

Europa se extraiia de lo que aqui hacemos, no
en vano, en este momento tenemos dos procesos
legislativos en marcha, por la transposicion de la
Directiva de Television Sin Fronteras en relacion al
minutaje y tipologias que se imputan, como es el
caso de las telepromociones; y también respecto
ala Ley de Financiacion de RTVE, en relacion a la
financiacion impuesta a las empresas de teleco-
municaciones. Por otra parte, en cuanto a la apli-
cacion en Espafia de la nueva Directiva de Servi-
cios de Medios Audiovisuales, una vez que todos
los paises la transpongan, la Comision Europea
abrira un periodo de evaluacion para analizar si se
ajustan a dicha Directiva, en caso de que no sea
asi como, a nuestro juicio, es muy probable, se
abrird un proceso de recurso que podria dar lugar
2.0tro proceso judicial.

reciones.indd Sec1:2

cDonde esta nuestro
campo de acc

Nosotros, en la Asociacion, ademas de asistir
inquietos a esta absurda esquizofrenia, nos si-
tuamos, claramente, y desde el principio, en la
posicion europea. Su forma de buscar una publi-
cidad “sostenible” a través de la limitacion de los
minutos de la misma, asi como su defensa de la
competencia y la huida de formas maximalistas
como la eliminacion radical de la publicidad en
la television publica, consiguen que la publicidad
efectlie mejor su labor de motor de la economia
y facilite, en mayor medida, el desarrollo de la in-
dustria de la comunicacion comercial.

En cuanto al nuevo campo de actuacion, el de
la comunicacion digital, seguimos muy de cer-
ca todas las iniciativas europeas, apoyando los
proyectos, en este sentido, tanto de la industria
(IAB) como, indudablemente, de Autocontrol, en
su labor por la busqueda de la mejor autorregula-
cion. También en este campo, en Espafia hemos
desarrollado unas leyes que pueden considerarse
de las mas estrictas en Europa, y por tanto, todo
lo que sea una mejor comprension de nuestro tra-
bajo sera también util para el desarrollo futuro de
la comunicacion digital. m
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~__Carta de |a Presidenta

La publicidad necesita una alianza estratégica

El Re-conocimiento de la Publicidad

La Asociacion Espafiola de Anunciantes (aea),
cada vez mas presente con su voz en la econo-
mia y en la sociedad, tiene por delante impor-
tantes retos, extender a la sociedad el valor de
la comunicacion comercial es uno de ellos.

La industria de la publicidad est4, sin duda, muy
ligada a la economia. No en vano representa el
3% del PIB y es una gran dinamizadora de la
misma, generando puestos de trabajo y, sobre
todo, informando al consumidor de los produc-
tos y servicios que desarrollan las empresas.

No hay duda de que, gracias a la publicidad
existe una gran diversidad de medios de comu-
nicacion y de que gran parte de los deportes
y actividades culturales no existirian sin ella.
Parece evidente, por tanto, que esta actividad
deberia de ser cuidada, protegida y, por qué no,
“mimada” por cualquier administracion interesa-
da en aquellos aspectos en los que influye posi-
tivamente: mayor desarrollo econémico, mejor li-
bertad de comunicacion y diversidad de cultura.

En lugar de todo esto, crecen dia a dia leyes
que limitan el efecto de la publicidad, y medidas
que restringen la competencia de los medios,
dificultando las posibilidades de su expansion
y desarrollo.

Es simplista pensar que los consumidores son
seres indefensos a los que la transmision de
un mensaje deja inermes y sin capacidad de
eleccion. Antes bien, el consumidor es cada vez
mas selectivo con la informacién que recibe y,
por tanto, es quien dicta nuestros pasos.

Todo aquel que quiera transmitir un mensaje,
debe de tener en cuenta que tiene que Sser
relevante y legitimo en contenido y en forma,
porque si no es asi obtendra su descrédito y
una inversion ineficaz y contraproducente. En el
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caso contrario, si el consumidor empatiza con
su marca, los productos y servicios ofertados
seran mas y mejor consumidos, incluso reco-
mendados Y, por tanto, nuestra economia sal-
dra mucho mejor reforzada de épocas de crisis
como la actual.

Desde la aea, creemos que ha llegado el mo-
mento de apostar por la comunicacion comer-
cial, sin prejuicios. Estamos ante una poderosa
herramienta que tiene el poder, controlado y
autorregulado, de influir en el consumo y en la
economia de un pais, que genera riqueza, que
aporta informacion y libertad de eleccion, todo
ello importante en cualquier momento, pero aun
mas en tiempos de crisis.

Necesitamos una alianza estratégica que ayu-
de a la publicidad. Una publicidad no intrusiva,
transparente y veraz, tal y como siempre la he-
mos defendido desde la aea, para que se con-
vierta en una herramienta potente para hacer
frente al contexto econémico tan dificil al que
nos enfrentamos.

Por supuesto, el ambiente que se cree en torno
a la publicidad es basico para este fin. Por ello,
la administracion debe de entablar un debate
no soélo con los medios, sino también con los
representantes de las empresas anunciantes y
sus colaboradores, para disefiar medidas ba-
sicas que permitan desarrollar la fuerza de la
comunicacion y asi poder dar un paso adelante.

Hay varias medidas que desde la aea hemos
propuesto en diversas ocasiones, como por
ejemplo, ayudas en forma de desgravaciones
fiscales por inversion publicitaria; limite de 12
minutos_de publicidad por hora de emision te-
levisiva, como maximo, incluyendo todas las
formas de comunicacion comercial, para evitar
la saturacion y mejorar la eficacia de la comuni-
cacion; la vuelta parcial de la publicidad a TVE,

Informe de actividades 2010/2011
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Patricia Abril

Presidenta de la

Asociacion Espafiola de Anunciantes.
Presidenta y directora general de
McDonald's Sistema de Espafia, Inc.

de la que jamas debiéramos haber salido, ya
que nuestra accion es tan “pdblica” y atil a la
sociedad como lo pueda ser cualquier programa
que alli se emita, por tanto deberia permitirse
de nuevo a las empresas ponerse en contacto
con un publico con el que no han podido comu-
nicarse en todo este tiempo y, a la vez, ayudar
a que el coste de esta television no acreciente
el déficit pablico.

Todas estas medidas repercutirian en una me-
jora en las estructuras de las empresas anun-
ciantes cuyas inversiones son necesarias para
dinamizar el mercado.

Por otra parte, los medios deben de saber
transmitir mejor toda nuestra aportacion y, des-
de luego, los anunciantes debemos de aprender
mas, cada dia, acerca de la conducta del nuevo
consumidor, centrarnos en él, reconocer que
un exceso de publicidad es contraproducen-
te y proseguir en el camino de nuestra auto-
rregulacion que ayude a que la publicidad sea
percibida, cada vez més, como una comunica-
cion creible, veraz y no manipuladora. En este
campo se encuadran las constantes entrevistas
solicitadas -en unién con Autocontrol y otros
colaboradores- a la Administracion.

Desde la Asociacion Espafiola de Anuncian-
tes, ademéas de proporcionar datos acerca de
nuestra actividad, vamos a organizar foros, se-
siones de trabajo con nuestros consumidores,
para que nos proporcionen mas luz sobre como
ser mas cercanos y mas efectivos en nuestra
labor. Y todo ello sera transmitido a los medios
y a la Administracion, -también invitados a los
foros-, con el fin de que, dia a dia, paso a paso,
vaya conociéndose mejor nuestra realidad. El -
VIl Foro del Anunciante que trata del “re-cono-
cimiento de la publicidad” rompe el fuego de
estas acciones. m —
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Libertad de Comunicacion
Comercial y de Competencia

La comunicacion comercial es imprescindible
para el funcionamiento del mercado y la libre
eleccion de los consumidores. Un mercado libre
es absolutamente vital.

Lealtad de los Anunciantes
hacia los Consumidores.
La Marca como Compromiso

Los anunciantes se han de comprometer a llevar
a cabo una comunicacion comercial que respon-
da a la confianza de los clientes; en caso con-
trario, éstos se la retiraran. La marca, imagen y
concepto de la empresa de cara a la sociedad,
ha de ser una garantia para los consumidores
y una riqueza de las empresas espafiolas y sus
trabajadores.

Promocién de la Autorregulacion

La aea promueve la Autorregulacion como el
método mas eficaz, rapido y flexible de resolver
conflictos en materia publicitaria.

Dialogo y Etica como Sistema
para Avanzar. Transparencia

El didlogo es la base imprescindible para llegar
a acuerdos con cualquier otro interesado en
la comunicacion comercial, guiandose siempre
las acciones por unos principios éticos. La bus-
queda de la transparencia es vital en nuestras
actuaciones y en las de nuestros colaboradores.

La aea es la Unica voz reconocida de los anun-
ciantes y ofrece su asesoria y capacidad de
interlocucion antes las diferentes Administracio-
nes del Estado y ante el resto de los actores de
la comunicacion comercial. m
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Mision

Ser la asociacion profesional que representa a las empresas anunciantes, defendiendo la libre

competencia, la libertad de comunicacion, el reconocimiento del valor de la publicidad y la
transparencia en las relaciones, con el fin de que los asociados comuniquen sus mensajes de manera
ética, responsable y eficiente.

Tras la pasada 45° Asamblea General de la aea, celebrada el dia 15 de abril de 2010, el Consejo Directivo y el
Comité Ejecutivo aprobaron la mision y los objetivos 2010/2011.

Objetivos

@

® ©

Pr

En conexidn con el nuevo consumidor y en sinergia con la sociedad del futuro mostrar los
valores de la comunicacién comercial como Industria responsable.

RECONOCIMIENTO DE LA PUBLICIDAD

Proporcionar, a través de codigos de buenas practicas, la mejor relacion comercial con la
industria, actuando como dinamizador de la misma.

TRANSPARENCIA. CODIGOS INDUSTRIA

Seleccionar los modelos mas adecuados para conseguir las metas y objetivos establecidos
en la comunicacion comercial de los anunciantes.

INVESTIGACION / INNOVACION. EFICACIA
Continuar la construccion de una Asociacion que sea referente en el sector de la publicidad
tanto por representacién como por su actuacion en todos los ambitos, dinamizando la in-

dustria.

CONTENIDO Y NOTORIEDAD

oridades ejercicio 2010/2011

® @

©O©

Reconocimiento de la Publicidad
Manifiesto y acciones de sensibilizacion y acercamiento a favor de la publicidad. Nuevo Estudio
Impacto Econdmico de la Publicidad.

Conocimiento, busqueda de valor y soluciones técnicas para el anunciante
Plataforma de trabajo para, a través de la Comision de Medios, el Observatorio aea de la Publici-
dad, el Comité de Expertos, etc, conseguir la mejor optimizacion de las inversiones publicitarias
en los medios.

Eficacia
Modelos de Eficacia en la Comunicacion Comercial: Premios a la Eficacia.

Libertad de Comunicacién Comercial y de Competencia

Accion de analisis, denuncia, vigilancia y control en todos los temas relacionados con la de-
fensa de la competencia, con_'a'(':ciones como control eficaz de los compromisos de Telecinco
sobre su fusion, supresion de la Pauta Unica, intento de regreso de la publicidad a Television
Espanola, etc.

Informe de actividades 2010/2011
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1. Re‘ﬁac_i"ent_o_ I Publicidad

Pocas veces se le concede a las empresas, en su faceta de anunciantes, la importancia que tienen. La
comunicacion comercial que realizan o, en un sentido mas amplio, la publicidad, influye muy positivamente
en el consumo y, en consecuencia, en la economia del pais, afectando a todas las dreas de influencia del
mismo.

La publicidad es crucial para generar rentabilidad empresarial y empleo en sectores como alimentacion,
automocion, bebidas, belleza e higiene, distribucion y restauracion, energia, finanzas, salud, telecomunica-
ciones, etc.. que en su conjunto representan una parte muy sustancial del PIB espariol.

El mecanismo de influencia y la correlacion existente entre publicidad y consumo es muy transparente,

los sectores en los cuales las inversiones en publicidad son mds elevadas son también aquellos donde el

consumo crece mas en términos de volumen.

Las empresas, légicamente, necesitan un altavoz eficaz para comunicar sus productos o servicios a los

consumidores y abrir 0 mantener su mercado, por eso la publicidad es un determinante crucial de las
@ ventas de los anunciantes.

A pesar de todo ello, de su contribucion a la economia y a la sociedad: hace rentables a las empresas,
crea riqueza y empleo, impulsa Ia libertad de eleccion, informa, favorece la competitividad y la innovacion,
genera modelos de comportamiento, promueve la cultura y el deporte, sustenta a los medios de comuni-
cacion. .. sin embargo...no recibe ningtin apoyo por parte de la administracion, incluso su imagen, en mul-
titud de ocasiones, es denostada. Es momento, entre todos, de reclamar un cambio ante esta situacion. m
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La reivindicacion de la aea para que las empre-
sas anunciantes puedan desgravarse fiscalmen-
te de sus inversiones publicitarias se remonta
a abril del aio 2009, cuando se le hizo dicha
peticion a la entonces vicepresidenta primera
del Gobierno, M? Teresa Fernandez de la Vega.
Igualmente, también el partido politico CiU pre-
sentd posteriormente, en el mes de diciembre
del mismo afio, una proposicion no de ley con el
mismo objetivo. En este ejercicio, la aea vuelve
a demandar al Gobierno el mismo planteamien-
to. Asi se refleja el 7 de junio en una entrevista

del diario Expansion con la presidenta de la aea,
titulada: “los anunciantes reclaman a Zapatero
que la inversion en publicidad desgrave”.

“La publicidad
incentiva el consumo, en
consecuencia, debe
allanarsele el camino”

Posteriormente en el sector comienzan a suce-
derse diferentes articulos también muy repre-
sentativos que se adhieren a la propuesta de
la presidenta de la aea, como han sido los de
“inversion versus gasto”, en Expansion, de
Angel Guirao, consejero delgado de Shackle-
ton ; “La virtud de saber pedir”, de Fernando
Ocana, presidente de Tapsa, en Marketing
News, o “Desgravar la Publicidad, beneficios
en cascada”, de Sergio Lorca, presidente de

Vivaki Iberia, también en Expansion.
Alrededor de todo esto se articuld un movimien-
to encabezado por la Asociacion Espafiola de
Agencias de Comunicacion Publicitaria (AEACP)
bajo el lema: “Publicidad Si” redundando en
la idea inicial lanzada por la aea y continuando
la presencia medidtica en la que la aea sigue
presente. Asi, Cinco Dias publicaba: “El sector
de la publicidad ha decidido unirse a una
reciente peticion de la aea” y de nuevo Ex-
pansion: “La publicidad se une para poner en
valor su funcion”, El Economista: “las agen-
cias creativas quieren cambiar el régimen
fiscal de la publicidad”. m

DECALOGO PUBLICIDAD Si SUSCRITO POR EL SECTOR PUBLICITARIO

Con la colaboracion de todas las asociaciones del sector se pretende legitimar socialmente la publicidad, dando valor a la industria de la comunica-
cion comercial y destacando la importancia de la relacion entre consumidor y anunciante. La comunicacion forma parte de un proceso de | + D + C
(Comunicacion), si nos quedamos s6lo con | + D el proceso no se termina.

1 La publicidad, entendida en sentido amplio como comunicacion publicitaria/comercial, se ha convertido en una institucion fundamental en la
cultura y economia de los paises desarrollados.

2 La publicidad representa la forma mas eficiente para dar a conocer lo mejor que empresas e instituciones ofrecen a la sociedad.

3 La publicidad es un motor fundamental de la competitividad, que garantiza el crecimiento y la generacion de valor de las empresas.

4 La publicidad transmite informacion fundamental para facilitar la libre eleccion en un entorno competitivo.

5 La publicidad garantiza la existencia de los medios de comunicacion, que permiten la informacion libre y un entretenimiento asequible y de calidad.

6 La publicidad es motor y pilar fundamental de la sociedad del bienestar, que garantiza el impulso a las iniciativas y al desarrollo econémico.

7 La publicidad espafiola es ética y responsable y cuenta con cdigos de autorregulacion que as lo garantizan. Ademas, la comunicacion de caracter
social contribuye a difundir mensajes que benefician a los colectivos mas desfavorecidos.

8 La publicidad representa un sector econémico muy relevante, que genera el 2,6% del PIB.

9 La publicidad es un sector dindmico en empleo y genera talento creativo, fomentando el valor de las ideas y de la creatividad, pilares de una

sociedad de progreso.

10 | La publicidad espafiola es uno de los sectores de mayor reputacion internacional, reconocido por numerosas instituciones globales, empresas
multinacionales e impulsor de certdamenes de prestigio.

Asociaciones y empresas que lo suscriben:

aea (Asociacion Espafiola de Anunciantes), AD (Asociacion de Agencias de Digitales), AEDE (Asociacion de Editores de Diarios Espafioles), AGEP
Empresas de Publicidad), Asociacion de Marketing de Espafia, AM (Asociacion de Agencias de Medios),«AMPE(A i ici
(Asociacion de Productoras de Cine Publicitario), ARI (Asociacion de Revistas de Informacion), Autocontrol; ! I
Grupo Consultores, IAA (International Advertising Association), e IAB (Interactive Advertising Bureau). =
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apoya, desde el primer momento, la ini-
ciativa de la IAA “Industrias Culturales”,
proyecto encaminado a conseguir que la
publicidad sea una actividad que quede
circunscrita dentro del ambito cultural.
Por ello, se estan realizando acercamien-
tos con el Ministerio de Cultura, al cual se
le ha presentado una investigacion sobre
el sector publicitario espafiol a cargo del
catedratico de publicidad y comunica-
cién audiovisual, Juan Benavides, y de su

Qué es la publicidad

La transversalidad de la publicidad

desgravacion de la publicidad, la aea "

ena Fernandez.

El informe se divide en los siguientes
puntos: “la publicidad: proceso de valor y
creacion cultural en la sociedad del co-
nocimiento”, “la publicidad, una industria
cultural”, “la industria de la publicidad”,
“conclusiones generales”, y “mirando al
futuro”.

En este proyecto estan integradas las

siguientes asociaciones: Asociacion de
Agencias de Medios (AM), Asociacion Es-

mas de

paﬁola de Agencias de Com

blicitaria (AEACP), Asociacion Espariola de
Anunciantes (aea), Asociacion General de
Empresas de Publicidad (AGEP), Asocia-
cion de Productoras de Cine Publicitario
(APCP), Federacion Nacional de Empresas
de Publicidad (FNEP) y la International Ad-
vertising Association (IAA). m

Rico tejido empresarial publicitario

Existen en Espafia 30.100 empresas dedicadas de modo
exclusivo a la publicidad (1,06% del total nacional), pero si se

El vols de de

en
contempladas en el codigo CNAE 731, Por tanto, su nimero podria
duplicarse.

crecimiento.

de las

P

La aea, jurado en “la Muestra de la Publicidad en el Museo”, de la IAA

La aea ha participado, un afio més, en la Muestra de la Publicidad en el Museo, organizada por la

International Advertising Association (IAA), que ya celebra su 5° aniversario. Como en cada edicion,

se ha realizado una seleccion de las piezas publicitarias que aportan los mayores valores artisticos.
En este afio, ademas de spots se han incluido piezas graficas. Los elegidos para entrar como arte
al Museo Reina Sofia han sido “Encuentro”, de McCann Erickson, para Coca-Cola; “La Plafidera”,
de Sra. Rushmore para Aquarius; y “La subida del cartel”, de Grey, para La Casera.
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Marcas que Piensan

~Con gran éxito de asistencia e interés se
celebré la cuarta Jornada “Marcas que
Piensan”, enmarcada dentro del Acuerdo
Marco entre la aea y la Universidad Com-
plutense, el pasado 10 de junio, liderada
por el catedratico de publicidad, Juan
Benavides, y que cuenta también con la
colaboracion de Esade y Punto de Fuga.

La Jornada se celebré en el Centro de
Innovacion del BBVA y estuvo presente
Angel Alloza (BBVA) junto a representan-

Caser Seguros, Cepsa, Correos, Gas Na-
tural Fenosa, Grupo Santander, Grupo
Mahou-San Minguel, Iberdrola, Repsol,
Philips, etc.

César Vacchiano Lopez, ex presidente y
miembro del consejo asesor de la aea,
particip6 en el coloquio y especialmente
interesante resultd la ponencia de José
Maria Oroval (Esade) sobre “La contribu-
cion econdmica y social de las marcas”,
que enlaza muy directamente con el pro-
yecto de la aea sobre la actualizacion del

El valor de las marcas

tes de marketing de la compaiiia. Entre  jmpacto econdmico de la publicidad en
otros anunciantes, también asistieron:  Espafia. m

indice de Digitalizacion de las empresas espafiolas

Dentro del Acuerdo Marco con la Univer-
sidad Complutense de Madrid, la aea y la
Universidad han establecido desarrollar el
proyecto “El Barémetro Digital”, se trata
de una iniciativa por la cual se creara un
indice de Digitalizacion de las empresas
espafiolas en el marco de la catedra ex-
traordinaria del Instituto Superior para el
Desarrollo de Internet (ISDI), que dirige
Ignacio de Pinedo. m

Percepcion y proyeccion de la imagen de las personas con discapacidad

El pasado 29 de abril, la aea asistio a la presentacion del estudio de la Fundacion ONCE “Percepcion
de laimagen de las personas con discapacidad por los profesionales de los medios de comunicacion”.
Esta colaboracion Fundacion ONCE-aea se inici6 a raiz de la firma del manifiesto para el “Comité de
apoyo a las personas con discapacidad en los medios audiovisuales”, iniciado en el afio 2007 por las
principales organizaciones audiovisuales del pais.

Entre otras conclusiones del estudio, se destaco que el sector de la publicidad es uno de los que mejor
se ha acercado al discurso de la normalizacion en el mundo de la discapacidad.

El acto fue presentado por Alberto Duran Lopez, vicepresidente ejecutivo de la Fundacion ONCE, y el
estudio por Juan Benavides, catedratico de publicidad de la Facultad CClI de la Universidad Complu-
tense de Madrid. m

Premio por su trayectoria profesional

La aea se congratula del premio por la trayectoria profesional a Juan José Gomez-Lagares, consejero de la aea, que ha recibido por parte de la revista Capital el premio por su
trayectoria profesional al frente del departamento de publicidad de El Corte Inglés. El acto, que congregd a unas doscientas personas, fue presidido por el alcalde de Madirid y se
entregaron, asimismo, con motivo del décimo aniversario de la revista, los galardones a los mejores anuncios y las mejores campanas publicitarias publicadas en las paginas de
dicha revista. La aea estuvo presente en esta celebracion que mostrd el reconocimiento al trabajo de anunciantes, agencias de publicidad, y agencias de medios.
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cicio, la concentrac:on Telec:nco—Cuatro el proyecto to de Ley de Segurldad Alimentaria, la transposicion de la Directiva
sobre Privacidad en Internet, la nueva directiva sobre el tabaco, el sequimiento de la Ley General de Comunicacion
Audiovisual, el Codigo de Autorregulacion sobre el uso de argumentos ambientales en las comunicaciones comercia-
les, etc. Esta Comision, ademads de por la aea, que apuesta por fomentar la autorregulacion, estd compuesta también
por la Asociacion Espariola de Agencias de Comunicacion Publicitaria (AEACP) y por Autocontrol.

Concentracion Telecinco-Cuatro
(Informacion més desarrollada en el punto n°4:
Libertad de Comunicacion Comercial y de Com-
petencia).

La CNC dio “luz verde” a la concentracion Telecin-
co-Cuatro después de analizar los compromisos
presentados por Telecinco. Por parte de la aea se
considerd que dichos compromisos se ajustaban
al objetivo basico marcado por el Consejo Directi-
vo de la aea de que se comercializasen de forma
separada ambas cadenas.

Proyecto de Ley de Seguridad
Alimentaria

El Proyecto de Ley de Seguridad Alimentaria ha
llegado al Congreso recogiendo el pacto con la
industria de eliminar las severas restricciones a
la publicidad de alimentos y bebidas dirigida a
nifios, a cambio de elevar el ambito de aplicacion
del Codigo PAQS (hasta ahora anuncios dirigidos
amenores de hasta 12 afios) a anuncios dirigidos
amenores de hasta 14 afos.

Transposicion de la Directiva

sobre Privacidad en Internet
El 25 de mayo de 2011 finaliza el plazo para la
transposicion de la Directiva 2009/136/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, por la que se
modifican las directivas relativas a los derechos de
los usuarios en relacion con las redes y servicios
de comunicaciones electronicas y la relativa al
tratamiento de datos personales y a la proteccion
de la intimidad en el sector de las comunicacio-
nes electronicas. El fin es garantizar un adecuado

equilibrio entre la necesidad de proteccion a los
usuarios (principalmente en cuestiones de priva-
cidad) y el desarrollo de la publicidad comporta-
mental y de Internet en Espafia.

La industria europea y la espafiola, lideradas por
IAB, y con el apoyo de la aea y de Autocontrol, han
trabajado para ofrecer a la Comision Europea y a
las autoridades espariolas competentes una serie
de medidas de autorregulacion que complemen-
ten a lalegislacion vigente en relacion con la trans-
posicion del articulo 5, apartado 3 de la Directiva.
Una transposicion excesivamente estricta de este
precepto, como la solicitada por las autoridades
europeas y nacionales de proteccion de datos, po-
dria llevar a exigir un “opt-in” para la instalacion de
cookies con fines publicitarios, 1o que supondria
un gravisimo freno al desarrollo de la publicidad
on line. En el opt-in se necesita una autorizacion
expresa por parte del usuario invitado para formar
parte de una lista de distribucion; en el caso con-
trario, el “opt out”, simplemente al usuario invitado
se le informa de que ha sido incluido sin necesi-
tarse para ello autorizacion expresa.

La Comision Europea se ha mostrado receptiva a
las propuestas de la Industria.

El Cddigo de Autorregulacion sobre el
uso de “Argumentos Ambientales en las
comunicaciones comerciales”

El pasado 1 de septiembre entrd en vigor el Codi-
go de Autorregulacion sobre el uso de “Argumen-
tos Ambientales en las comunicaciones comercia-
les”, previamente acordado entre el Ministerio de
Medio Ambiente y Medio Rural y Marino y un total

de 18 empresas de los sectores de la fabricacion
de automdviles y la energia. EI Codigo es de apli-
cacion a toda la publicidad y otras formas de co-
municacion comercial difundidas en Espafia para
la promocion de cualquier tipo de productos, bie-
nes o servicios, incluida la promocion corporativa y
de marca, realizada por las empresas o entidades
adheridas al mismo que contengan argumentos
ambientales.

La aea forma parte de la Comision de Seguimiento
de dicho Codigo.

Sentencia favorable ante el recurso de
la aea a la Ley de Publicidad Exterior
La sentencia ante el recurso de la aea a la Ley
de Publicidad Exterior del Ayuntamiento de Madrid
estima parciamente la demanda de asociacion,
anulando el articulo 2.2 (publicidad en vehiculos) y
el articulo 2.4 en el que se regulaba la posibilidad
de retirar de manera “cautelar” por parte del Ayun-
tamiento aquella publicidad que considere que in-
fringe el articulo 3 de la Ley General de Publicidad.

Otros

Entre otros asuntos tratados por la Comision de
Seguimiento Legislativo se ha abordado el andli-
sis de la nueva directiva del tabaco, los criterios de
interpretacion de la Ley General de Comunicacion
Audiovisual, la publicidad engafosa, etc. Sobre
este Ultimo aspecto, la aea, Autocontrol y la AEACP
han solicitado una entrevista con la directora del
Instituto Nacional de Consumo para debatir el in-
forme de percepcion de publicidad engafiosa don-
de Espafia arroja datos muy elevados. m

La aea se retne con la Setsi

La Secretaria de Estado de Telecomunicaciones
y para la Sociedad de la Informacion (SETSI) ,
en su representacion el subdirector general de
medios audiovisuales, Fernando Castillo Badal,
recibid, los pasados meses de diciembre y de fe-
brero, a la Asociacion Espaiiola de Anunciantes
(aea) para, en un caso, analizar las propuestas
| de instruccion realizadas por la CATS| — Consejo
~ Asesor de las Telecomunicaciones y de la Socie-
= dad de la Informacion — con el objeto de determi-
nar los criterios interpretativos de algunos articu-
los correspondientes al Capitulo Il, Seccion 22 de
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la nueva Ley General de Comunicacion Audiovi-
sual, que deberan observarse por los operadores
de television en la emision de las comunicacio-
nes comerciales audiovisuales referentes a pa-
trocinios, autopromocion, emision de publicidad
durante las retransmisiones de acontecimientos
deportivos y telepromociones. La aea insistio en
que lo que se pretende, desde el punto de vista
de la asociacion, es que, con los criterios que se
apliquen, no se vaya mas alla de lo que la propia
Ley recoge. Igualmente apoyd cuantas acciones
puedan realizarse encaminadas a evitar una
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publicidad intrusiva y saturadora que moleste al
consumidor, produciendo un rechazo a la misma.
La aea tendra reuniones periodicas con este or-
ganismo para el seguimiento de los asuntos que
atafien a los intereses de los anunciantes.

Y, por otra parte, en la segunda reunion en el
mes de febrero, la aea presento a la Setsi, junto
con otras asociaciones del sector, el documento
de enmiendas al Anteproyecto de la Ley General
de Telecomunicaciones para realizar una ade-
cuada transposicion de la Directiva sobre Priva-
cidad en Internet. m
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IV Convencion NAOS ‘

N

Naos
La asociacion esta presente colaborando con la Estrategia Naos y asistio, el pasado 17 de junio, a la v ilsvatel
[V Convencion Naos que se celebrd en el Ministerio de Sanidad y Politica Social. Entre las diversas
ponencias, se explicd la evolucion del Codigo Paos en este afio en que se cumple ya su quinto ani-
versario y en el que ya se ha mejorado en un 91% la adecuacion de los mensajes de comunicacion

comercial.

El acto conto con la presencia de la Ministra de Sanidad y Politica Social, entonces Trinidad Jiménez,
quien entregd los lll Premios Estrategia Naos, entre los cuales, uno de ellos fue recogido por Silvia Es-
cudé, de Nestlé, y miembro del Consejo Directivo de la asociacion, por su programa Wellness Nestlé.
La ministra comentd la prioridad que supone para su Gobierno seguir adelante con el Anteproyecto
de Ley de Seguridad Alimentaria y Nutricion.

En la Jornada se volvieron a explicar las generalidades sobre los objetivos del Codigo Paos encami-
nados a la autorregulacion de los mensajes comerciales dirigidos a menores en contraposicion con
otras legislaciones como por ejemplo la de Noruega, con un panorama de la restriccion legislativa
mas severa. m

NORMAS APROBADAS EN 2010

-Reglamento (UE) N° 116/2010 de la comision de 9 de febrero de 2010 por el que se modifica el Reglamento (CE) N° 1924/2006 del Parlamento Europeo
y del Consejo en lo relativo a la lista de declaraciones nutricionales.

-Reglamento (UE) N° 238/2010 de la comision de 22 de marzo de 2010 por el que se modifica el anexo V del Reglamento (CE) n® 1333/2008 del Par- @
lamento Europeo y del Consejo en lo referente a los requisitos de etiquetado de las bebidas con mas del 1,2 % de volumen de alcohol y que contengan
determinados colorantes alimentarios.

-Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la Comunicacion Audiovisual.
-Orden EHA/1717/2010, de 11 de junio, de regulacion y control de la publicidad de servicios y productos de inversion.
-Orden EHA/1718/2010, de 11 de junio, de regulacion y control de la publicidad de los servicios y productos bancarios.

-Resolucion de 2 de julio de 2010, de la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion, por la que se publica la
modificacion del codigo de conducta para la prestacion de los servicios de tarificacion adicional basados en el envio de mensajes.

-Real Decreto 1004/2010, de 5 de agosto, por el que se desarrolla la Ley 8/2009, de 28 de agosto, de financiacion de la Corporacion de Radio y Tele-
vision Espafiola.

-Circular 6/2010, de 28 de septiembre, del Banco de Espafia, a entidades de crédito y entidades de pago, sobre publicidad de los servicios y productos
bancarios.

-Ley 42/2010, de 30 de diciembre, por la que se modifica la Ley 28/2005, de 26 de diciembre, de medidas sanitarias frente al tabaquismo
y reguladora de la venta, el suministro, el consumo y la publicidad de los productos del tabaco.

NORMAS EN TRAMITACION

- Proyecto de Ley de Seguridad Alimentaria y Nutricion.
- Nueva Ley General de Telecomunicaciones.

- Proyecto de Ley de Economia Sostenible.

- Anteproyecto de Ley General de Salud Publica.

- Anteproyecto de Ley de Regulacion del Juego.

e 1} 'I,.Eﬁ__?a_—r_—- . —]
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2. Conocimiento, busqueda de valor y
soluciones técnicas para el anunciante

Otra de las prioridades de la Asociacion es aportar los mejores cono-
cimientos y buscar el valor y las soluciones técnicas mas adecuadas
para el asociado. Por eso, cada afio nuestros colaboradores, a través de
grupos de trabajo, investigan y desarrollan las herramientas a través de
las cuales se puede alcanzar la mejor optimizacion de las inversiones

publicitarias en los medios.

La Comision de Medios de la aca evolu-
ciona hacia un foro de encuentro muy represen-
tativo del méximo interés para los anunciantes,
con colaboradores que aportan herramientas
técnicas de medicion, planificacion, y anéalisis
muy valiosas para la toma de decisiones de
los diversos departamentos de marketing y de
comunicacion de las empresas anunciantes.
Actualmente las compafiias inscritas en esta
Comision llega a las 50, representando el 25%
de la inversion publicitaria. En este ejercicio han
analizado muchas de las acciones desarrolladas
en relacion con el nuevo panorama televisivo, asi
como la evolucion de estudios como “la medicion
digital”, “el DNI digital de materiales de emision”,
etc.

La aea agradece a Grupo Calvo su colabora-
cion para el desarrollo de una de las comisio-
nes de medios celebradas en este ejercicio.

Panorama Audiovisual

Tras la Ley de Financiacion de RTVE, La Ley Ge-
neral de la Comunicacion Audiovisual, asi como
La Ley de Fusiones (ver acciones realizadas en
el punto n°: Libertad de Comunicacion Comer-
cial y de Competencia), el Comité Ejecutivo de
la aea mantuvo reuniones con representantes
de las televisiones nacionales generalistas, a
las que asistieron Giuseppe Tringali y Kiko Alum,
de Publiespaia; Giovanni Rier, de Publiseis; y
Eduardo Olano, de Atres Advertising. Tras las
guniones, se acordd crear un grupo de trabajo

B
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para coordinar los pasos a seguir en las areas
de “calidad, eficacia y saturacion”, “acuerdo de
procedimiento n°5”, “andlisis de la medicion
actual y descripcion de areas de mejora” y “re-
conocimiento de la publicidad cara a la opinion
publica”.

La Comision de Medios ha seguido adelante con
las instrucciones marcadas por el Comité Eje-
cutivo y, a tal efecto, se ha creado un grupo de
trabajo, siendo los interlocutores, por parte de
los anunciantes: Ana Castro (Coca-Cola), Carlos
Bosch (Danone), Manuel Gil (Grupo Santander),
JesUs Rubio (Kraft Foods), Javier Coromina (Nu-
trexpa), Rosa Margarit (Procter & Gamble), Cha-
ro Gonzélez (Telefénica) y Montse Pous (Nestlg).
Y por parte de las cadenas de television, intervi-
nieron Eduardo Olano (Antena 3), Kiko Alum (Te-
lecinco), Alex Martinez (La Sexta) y Juan Casal
(Cuatro).

Asesoria técnica de la aea

Con el fin de proporcionar a todos los Asociados
las mejores soluciones técnicas para el desarro-
llo de su labor, la Comision de Medios dispone
de un gran plantel de profesionales, los socios
colaboradores que en un nimero cercano a la
treintena pertenecen a la aea y que de forma
totalmente gratuita proporcionan a cualquier
asociado una primera informacion y recomen-
dacion.

Para ello, se basan en una serie de herramientas
propias como el Indice de Precios Publicitarios,
elaborado por Boreal Media, que consiste en un
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Luis Gomez,
Presidente de la Comision de Medios
(IBERDROLA)

indicador sobre la variacion de los precios que
se producen en el mercado de la television na-
cional generalista para el target individuos de +
4 anos.

Por otra parte, el Comité de Expertos, compues-
to por Macarena Estévez (Conento), Paloma
Martin (Accenture), José Manuel Lopez Vuelta
(Artsana), Jests Olivar (MEC), José Manuel
Sierra (Boreal Media), César Vacchiano (Grupo
Consultores) y Jests Pascual (Arce Media), lide-
rado por José Manuel Lopez Vuelta, extrae las
mejores recomendaciones respecto de las inver-
siones en el actual panorama de los medios.

El objetivo del Comité de Expertos es asesorar a
la Comision de Medios y al Observatorio aea de
la Publicidad para que a su vez ambas puedan
trasladar al Comité Ejecutivo las acciones que, a
su juicio, deben efectuarse.

Comision de Medicion Digital

Luis Fernando Ruiz Bedoya (BBVA) es el repre-
sentante de la aea en el Consejo de Medicion
Digital (CMD) y, junto a él, han pasado a formar
también parte de este Grupo de Trabajo, Juan
Francisco Gémez, de Renault, y Francisco Lépez,
de Calvo. Tras las Ultimas reuniones se ha apro-
bado abrir una via de concurso para adjudicar
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a una empresa la medicion digital. Para este
proceso se ha creado, en principio, la Mesa de
Contratacion Digital, como érgano encargado de
la busqueda de una solucion de consenso para
la medicion de audiencias on line en Espafia. La
mesa estd integrada por componentes de los
diversos sectores que operan en el mercado
digital: anunciantes, mobile, medios de comuni-
cacion, redes publicitarias, medios nativos digi-
tales, agencias y grupos audiovisuales.

DNI Digital, adaptacion de la
audimetria al nuevo
panorama audiovisual,

y nueva Clasificacion
de Sectores y Productos

Otro de los proyectos nacidos en el seno de la
Comision de Medios es el llamado “DNI digital”,
con el que se trata de buscar una solucion tec-
nolégica que permita el rastreo de las emisiones
publicitarias, en medios audiovisuales, de forma
exacta, automatica, e inmediata, a partir de la
informacion relativa al contenido, creada por el
propio anunciante. La Asociacion Espafiola de
Codificacion Comercial (AECOC) y la empresa
0C, de Planificacion y Ejecucion de Iniciativas
Empresariales estan llevando a cabo este pro-
yecto asi como la presentacion del mismo a la
industria, con los planteamientos necesarios
para su posible viabilidad.

Por otra parte, en la dltima reunion de la Co-
mision de Medios, Kantar Media ha presentado
el nuevo panel de audiencia de television, audi-
metros, proceso de datos, célculo de resultados,
controles de calidad y el proceso de transicion
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tras el apagon analogico.
Respecto a la nueva Clasificacion de Sectores y
Productos, en el mes de enero de 2011 ha en-

trado en vigor la Ultima actualizacion acordada
entre la Asociacion de Agencias de Medios (AM),
la Asociacion de Agencias de Comunicacion
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foadex y Kantar Media.

Ademés de llevar a cabo la evolucion de las
herramientas técnicas propias de la aea, la di-
reccion técnica de la asociacion, reforzada tras
la incorporacion de una nueva directora técnica,
Begofia Gomez e

des g
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Tras la concentracion Telecinco/Cuatro:
Publiespana presenta a la aea su nueva politica comercial

En una reunion de carécter extraordinario, el pasado 13 de enero, Publiespaia present6 a la Comision de Medios y al Consejo Directivo de la aea, la
Politica Comercial y Sistemas de Comercializacion tras la fusion de Telecinco y Cuatro. La reunion tuvo lugar en la sede de Iberdrola, empresa a la que

la aea le agradece su colaboracion.

Publiespafia estructurd la presentacion en los siguientes apartados:

1) Diferenciacion del valor de la oferta comercial de cada cadena.

2) Capacidad de eleccion: compra libre, compra monocadena y médulos estandar.

3) Planificacion de los blogues de publicidad, con el fin, -segtin Publiespafia-, de proteger la audiencia para conseguir mayor notoriedad y recuerdo, con
el compromiso de que, a lo largo del primer trimestre de 2011, la publicidad convencional en los bloques de PT de todas sus cadenas, en general,

no superaran los 6 minutos.

4) Procedimientos con la industria para mejorar la gestion: puesta en marcha durante el 2° trimestre de 2011, con el compromiso de:
* Publicar la politica comercial con 30 dias de antelacion.
« Bonificar la llegada de las compras anticipadas (15 dias antes de la emision) y adjudicarlas antes de los 7 dias de su inicio.

LABOR DE VIGILANCIA DE LA @aea

La aea acordo estudiar lo expuesto mediante el Grupo de Trabajo de Relaciones con las Televisiones de la aea, recordd a Publiespafia que ningun sector,
especialmente Gran Consumo, debe resultar perjudicado tras las nuevas politicas comerciales, y se establecio realizar un seguimiento trimestral con el
fin de comprobar si esta nueva Politica Comercial y Sistemas de Comercializacion son adecuados a los intereses de las empresas anunciantes. m
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La aea envia un protocolo de notificacion de comercializacion a
todos anunciantes para denunciar posibles incumplimientos al

acuerdo con CNC de Publiespafia o Publimedia.

Comision de Produccion

Juan Ramoén Plana, director general de la aea
y Giuseppe Tringali, consejero delegado de Publiespafa.

El pasado mes de septiembre se firmaron los do-
cumentos “Contrato” y “Briefing” para la produc-
cion audiovisual, que acordaron la Asociacion de
Agencias de Comunicacion Publicitaria (AEACP) y
la Asociacion de Productoras de Cine Publicitario
(APCP), con el visto bueno de la Asociacion Es-
pariola de Anunciantes (aea), aunque se trata de
lineas de actuacion y su aceptacion depende de
cada anunciante.

Ante la necesidad de contar con un documen-

compuesta por Rosa Menéndez (BBVA), José
Manuel Zamorano (Cepsa), Jestis Maria Moreno
(Nintendo), Alejandro Carvajal, en calidad de ase-
sor en produccion de la aea, e Ifiigo Bilbao, asesor
juridico de la asociacion, ha determinado llevar a
cabo un Acuerdo de Procedimiento en Produccion
Audiovisual.

La aea trabaja en un nuevo
Acuerdo de Procedimiento

Para la elaboracion del mismo la aea ya cuenta
con el compromiso de la Asociacion de Agencias
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de Comunicacion Publicitaria (AEACP) para traba-
jar en la redaccion del nuevo documento que, en
el marco de las relaciones anunciante-agencia de
publicidad describa los procesos a seguir, ambito
de responsabilidades, etc. Este compromiso fue
expresado el pasado mes de julio, cuando AEACP
y APCP presentaron los modelos de “Contrato” y.
“Briefing” anteriormente citados. m
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Como ya es sabido, desde su lanzamiento en el afio 2000, el “Observatorio aea de la Publicidad” lleva ya mds de una década evo-
lucionando en el sequimiento y analisis de todo lo que las cadenas de television y emisoras de radio emiten y que no es contenido
programatico, es decir, el resto de emision.
Su contribucion es importante en el seguimiento no sélo de la television, sino también, desde hace dos afios, del medio radio, y
cuenta con el refuerzo del consejo de expertos técnicos, formado por miembros colaboradores de la Asociacion: Macarena Estévez
(Conento), Paloma Martin (Accenture), José Manuel Ldpez Vuelta (Artsana), Jestis Olivar (MEC), José Manuel Sierra (Boreal Media),
César Vacchiano (Grupo Consultores) y Jestis Pascual (Arce Medlia).

Rosa Menéndez Al igual que €l aflo pasado, e continian analizando los datos de resto de emision de television por programas para los dos mas
Presidenta del  yjstos de cada una de las cadenas nacionales y para el top ten de las mismas. Por otra parte, ademas de los informes mensuales

Observatorio aea

de la Publicidad @€ radlo y de television, se ha enviado a los socios el informe: “andlisis de los concursos interactivos que han sustituido a las
(BBVA) teletiendas de algunas privadas y que determinadas cadenas también los emiten en la franja de manana”.

Conclusiones del Informe Anual
de Television 2010

El Informe Anual de Television lo elabora MEC.

e | a Sexta, junto con Telecinco, son las Unicas
cadenas que han aumentado su Resto de
Emision respecto al 2009, siendo La Sexta
la que lo ha hecho de una manera més no-
table, al incrementar su porcentaje respecto
al afio pasado en 6,7 puntos porcentuales.
Tanto La Sexta como Telecinco son las dnicas
que superan el 20% de Resto de Emision, en
concreto Telecinco anota un 22,2% y La Sexta
un 25,9%.

Con la excepcion de las cadenas nacionales
publicas, Cuatro ha sido la que més ha re-
ducido su Resto de Emision respecto al afo
pasado, 2,7 puntos porcentuales, debido
principalmente a la Teletienda, pues en 2010
la cadena dejo de emitir una media de 27 mi-
nutos diarios de esta tipologia.

Como consecuencia de la aplicacion de la
nueva Ley de Financiacion de RTVE, que su-
primia la Publicidad comercial en las cadenas
publicas nacionales, La1 y La2 han reduci-
do notablemente su Resto de Emision en el
2010, anotando cada una de ellas el porcen-
taje mas bajo desde que se realiza este estu-
dio (2,9% para Laly 3,2% para La2).

e La Publicidad total emitida este afio ha sido
|6gicamente menor a la emitida el afio ante-
rior, en concreto un 26,6% menos. Por lo que
respecta al total de Publicidad de las cade-
nas nacionales privadas, éstas también han
reducido su Publicidad aunque tan solo en un
3,4%, sobre todo en el segundo semestre del
afio.

El Observatorio aea de la Publicidad estd compuesto, ademés de por la aea, por AUC (en representacion del Consejo de Cor

e Si Telecinco era el afio pasado la cadena que
mas Publicidad diaria emitia con 215 minutos
diarios, este afio ha pasado a ser la tercera
por detras de La Sexta y Antena 3. La Sexta
es la Unica cadena que incrementa su tiem-
po de Publicidad respecto al afio pasado (13
minutos diarios), convirtiéndose, por primera
vez en su historia, en la cadena con mayor
Publicidad, con una media de 3 horas y 44
minutos por dia.

Conclusiones del Informe Anual
de Radio 2010

El Informe Anual de Radio lo elabora Arce Media.
Cadenas generalistas

e En el periodo enero-diciembre 2010, exclu-
yendo las cadenas catalanas, y respecto al
formato publicidad regular, se observa que se
produce un leve descenso del 2.41% respec-
to al mismo periodo del afio anterior.

e Cope es la cadena de mayor ocupacion pro-
medio de “resto de emisiones” durante el afio
2010, seguida de Onda Cero, Punto Radio y
Ser. La ocupacion cae con respecto al afio
anterior para cadena COPE y Onda Cero, sube
ligeramente para Punto Radio, Ser y Catalufia
Radio, manteniéndose para Rac-1.

e |a franja de mayor ocupacion durante el afio
2010 se da en los dias laborables de 9 a 12
horas alcanzando un 31,6% de saturacion,
seguida de la franja de 9 a 12 horas los sa-
bados.

En dias laborables, Ser es la cadena con mas
ocupacion de 6.00 a 9.00h.

AM (Agencias de Medios), AEACP (Agencias de Comunicacién Publicitaria), Promarca (defensa de la marca), AGEP (Empresas de P

(Federacion de Empresas de Publicidad).
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e | os fines de semana desciende la ocupacion
en todas las franjas, con la excepcion de 2:00
a 6:00h., siendo durante todo el afio la fran-
ja de 9.00 a 12.00h. la que tiene una mayor
ocupacion.

Cadenas tematicas

En el periodo enero-diciembre 2010, las ca-
denas tematicas, excluyendo Radio Marca, en
el formato publicidad regular, se produce una
subida del 7,2% respecto al 2009.

Dentro de las cadenas tematicas hay que dis-
tinguir entre las cadenas musicales y Radio
Marca, que tiene un comportamiento mas
parecido a las generalistas desde el punto de
vista de la ocupacion.

Radio Marca es la cadena que tiene mayor
ocupacion en todas las franjas horarias, a ex-
cepcion de Cadena 100, de 6:00 a 9:00h, en
dias laborables, sabados y domingos. Cadena
40 tiene la mayor ocupacion los sabados en
la franja de 12.00 a 16.00h. m

S i
Observatorio ae
de la Publiciga

Observaterio &
de la Publicidad

Informe Radia
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IX Seminario de Publicidad Digital IAB-aea

Los pasados 18 'y 21 de mayo de 2010, se ce-
lebré en Madrid y Barcelona, respectivamente,
el IX Seminario de Publicidad Digital que la aea
organiza junto con el Interactive Advertising Bu-
reau (IAB), bajo el titulo “Los grandes tabues
digitales”.

Juan Ramén Plana, de la aea, y Juan Pablo Es-
lava, de Henkel, fueron los encargados de hacer
las aperturas y clausuras de Madrid y Barcelona.

En diferentes mesas redondas se analizaron te-
mas como:

e Claves para rentabilizar la convergencia de
medios con las posibilidades de comercializa-
cion que ofrecen el consumo de video online
ylaipTV.

o Medios sociales. La revolucion que ha supues-
to el poder y capacidad de prescripcion del
consumidor.

 Medios en papel y en Internet, su especializa-
cion, influencia y competencia en la distribu-
cion de informacion.

o Medicion de audiencias, la busqueda del dato
(nico en la medicion digital.

e Resultados versus branding, los modelos de
marketing de resultados.

Foro Internacional
de Contenidos Digitales, FICOD

i ,.__J,a aea formo parte de la mesa redonda del

DR nternacional de Contenidos Digitales: “Pu-

Correciones.indd Sec1:16
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blicidad comportamental, estado en Espafa,
implicaciones juridicas, oportunidades y retos”
celebrada el pasado 23 de junio.

Esta mesa redonda analizd en detalle la publi-
cidad comportamental como modalidad publici-
taria que permite ofrecer una publicidad perso-
nalizada a partir de la informacion obtenida del
comportamiento de navegacion del usuario en
la red. Los asistentes recibieron una vision del
estado de desarrollo de este tipo de publicidad
digital en Espafia, asi como sus implicaciones
jurdicas, en particular, desde la vertiente de
privacidad y se comentaron las oportunidades
que ofrece la autorregulacion responsable de la
industria en este ambito.

Seminario de Autocontrol:
“La regulacion de la publicidad de los
alimentos en relacion con la salud”

El pasado 18 de octubre de 2010, tuvo lugar
el seminario “La regulacion de la publicidad de
los alimentos en relacion con la salud”, partici-
pando Juan Ramon Plana, director general de la
aea,en la clausura junto con el director general
de Autocontrol.

El objetivo era informar de las novedades que
se han ido produciendo en torno al Reglamento
del Parlamento Europeo y del Consejo relativo a
las declaraciones nutricionales y de propiedades
saludables de los alimentos. En este sentido,
se han ido publicando numerosas disposiciones
que lo complementan, suponiendo cambios sig-
nificativos en el régimen aplicable a determina-
das declaraciones nutricionales y de propieda-
des saludables.

La jornada fue de un dia de duracion y dibujo
un panorama claro para ayudar a las empre-
sas a superar las multiples dificultades que se
encuentran a la hora de adaptar sus comuni-
caciones comerciales, de alimentos y bebidas,
al Reglamento.

Marketing Inspirational
La aea, el pasado 23 de noviembre, colabord
en la celebracion del Festival “Inspirational

WWWedding” del Interactive Advertising Bu-
reau (IAB) con una mesa redonda: “Los grandes
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anunciantes ya son digitales”, que conto con la
intervencion de Luis Gomez (IBERDROLA), Jaime
Lobera (CAMPOFRIO) y Félix Mufioz (COCA-CO-
LA), y que fue moderada por Juan Ramon Plana,
director general de la asociacion.

En esta mesa redonda se puso de manifiesto la
gran oportunidad que representa el panorama
digital aunque se planted que aun falta tener
mas datos sobre la medicion ideal de la eficacia
y el retorno de la inversion.

Por otra parte, la presidenta de la aea, Patricia
Abril, fue la presidenta del Jurado de los Premios
Inspirational a las mejores campanas y creativi-
dades del 2010. Este afio se convocaron ocho
categorfas para valorar las acciones mas signi-
ficativas y creativas en comunicacion on line, TV
&Radio digital e interactiva, social media, mobile
y medios emergentes y mejor campana integra-
da. Ademas, se reconocid al personaje digital del
afio, asf como a los proyectos mas impactantes
de 2010.

La aea 'y CONAR

El director general del Consejo de Autorregula-
cion y Etica Publicitaria, y presidente del Instituto
de Pro-Competitividad y Consumo de Per, visi-
t6 la aea, en el mes de diciembre, y se produjo
un interesante intercambio de informacion sobre
las estructuras de la industria publicitaria desa-
rrolladas en cada pais.

2011
Kick-off GroupM 2011

Los dias 26 y 27 de enero, el GrupoM (agen-
cias de medios: Mediacom, Maxus, Mindshare y
MEC) celebrd su reunion anual (Kick-off 2011).
El 26 se dedicd a temas internos del Grupo
mientras que el 27 se celebré una mesa redon-
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da para debatir sobre los medios. Esta mesa
contd con la intervencion del director de la aea
para aportar la vision de lo que los anunciantes
piden a los medios, y a las agencias de medios
alli presentes, que fueron analizados no sélo
desde la optica del negocio, sino también de los
cambios 0 innovaciones que cada medio produ-
ce en lo digital.

Seminario de Autocontrol:
“La nueva regulacion de la
publicidad de productos y servicios
bancarios en Espafa”

Igualmente, el director general de la aea, parti-
cipd en otro acto de Autocontrol, concretamente
en el seminario: “La nueva regulacion de la pu-
blicidad de productos y servicios bancarios en
Espafna”, celebrado el 16 de febrero. El objetivo
de esta jornada fue analizar las importantes no-
vedades legislativas que se han producido re-
cientemente en el marco regulatorio general de
la publicidad financiera en Espafia.

27 Seminario de Aedemo de Television

El pasado dia 11 de febrero, la aea estuvo pre-
sente en el 27 Seminario de Aedemo de Televi-
sion, que se celebrd en Valladolid. Juan Ramén
Plana intervino en la mesa redonda “El viaje de
la tele, ¢circular o espiral? El director de la aea
hizo un repaso de lo que los anunciantes espe-
ran y necesitan del medio television.
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Comercializacion de la Publicidad
en medios de comunicacion

El pasado 11 de febrero, Juan Ramon Plana
intervino, asimismo, en el lll Curso Superior de
Comercializacion de la Publicidad en Medios de
Comunicacion, organizado por UE Conferencias
y Formacion, de Unidad Editorial, impartiendo la
ponencia: “El papel del anunciante: publicidad,
consumo y crecimiento econémico”.

@
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La aea, en los Premios Nacionales
del Deporte 2010

El pasado 28 de febrero, el director general y
la subdirectora general de la aea, Juan Ramon
Plana y Lidia Sanz, estuvieron presentes en la
entrega de los Premios Nacionales del Deporte
2010, apoyados por la Familia Real. Por primera
vez la industria de la publicidad estuvo presen-
te en estos importantes galardones. El premio
nacional a las artes y las ciencias aplicadas al
deporte, fue para la agencia Villar-Rosas, por
destacar en el ejercicio de su actividad contri-
buyendo a impulsar o difundir la actividad fisico-
deportiva de forma singular, de la mano de las
empresas anunciantes Niké y Estrella Damm,
principalmente.

Informe de actividades 2010/2011
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La aeay ACA

Jesus Marfa Moreno, coordinador del Foro Pro-
fesional de Anunciante, participd como ponen-
te, los pasados dias 24 y 25 de febrero, en la
Asamblea General de la Asociacion Canaria de
Anunciantes (ACA). Moreno expreso, en este
marco, las principales preocupaciones de los
anunciantes encaminadas a obtener un mayor
reconocimiento de la publicidad.

Visita de ANDA Colombia a la aea

El pasado 16 de marzo, Anda Colombia, homé-
loga de la aea en este pais, visito las oficinas
de la aea, en compaia de Autocontrol, con la
intencion de intercambiar informacién y conocer
en profundidad las estructuras de la industria de
la comunicacion comercial en Espafia. m
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Los pasados dias 17 y 18 de junio se celebrd en
Barcelona la 15° edicion del seminario Aedemo-
aea “Eficacia de la Comunicacion Publicitaria”:
“El dia de después: cuestionando y reinventando
la marca”, con una asistencia de casi cien pro-
fesionales que coincidieron en la valoracion de
esta edicion como una de las méas enriquece-
doras, tanto por la calidad del contenido de las
ponencias como por 10s ponentes.

El comité técnico del Seminario Aedemo-aea
estd compuesto por: Pilar Pérez, de Millward
Brown Spain; José Manuel Sierra, de Boreal;
Juan Pablo Eslava, de Henkel Ibérica; y Juan
Ramon Plana, de la aea.

En total se presentaron trece ponencias y se ce-
lebrd una mesa redonda, durante los dos dias
que dura el seminario.

La ponencia premiada fue la impartida por Pepe
Martinez y Adolfo Fernandez, de MillwardBrown:
“Viaje alucinante al fondo de la mente (la nueva
autopista del neuromarketing)”.

El resto de ponencias presentadas fueron: “In-

ntando la marca”

ternet movil tu marca en el bolsillo del consu-
midor” (Jesus Olivar), “Las Navidades son de El
Corte Inglés: midiendo la aportacion y sinergias
del video on line y la TV en el momento de la ver-
dad” (Antonio Moreno, Ricardo Urias), “Descubre
tu audiencia” (Angeles Bacete), “Mindshare Roi
Academy. Base de datos de conocimiento sobre
el ROI de los medios” (Jon Artolozaga y Cristina
Viudez), “Si ti te mueves...yo también me mue-
vo” (Pilar Granados), “La innovacion: EI ADN de
la eficacia 2.0” (Jorge Cubain, Paco Manjarin),
“The next best brand” (0 cémo los consumido-
res mas innovadores conciben su relacion con
las marcas en el futuro escenario post-crisis)
(Victor Manuel Huertas), “;Y ahora qué le digo
yo al consumidor? (Ana Giménez y Carolina
Pastor), “Digital Memories” (Maite Gonzalez),
“El lanzamiento de “Avatar” en Blu-Ray y DVD.
Como capitalizar su éxito con una campana
de shopper marketing” (Mario Ponce, Jacobo
Vila), “Activando las reacciones mas ocultas del
consumidor. El neuromarketing en investiga-
cion publicitaria y de marca. Una realidad que
llega para quedarse” (Albert Ramirez y Dorota
Reykowska), “La crisis de la atencion. Caminos

Proximo Seminario Aedemo-aea, 162 edicion
Eficacia de la Comunicacion Publicitaria: “Abriendo puertas”

Los dias 2 y 3 de Junio de 2011 se celebra en
Madrid el 16° Seminario organizado conjunta-
mente entre AEDEMO y aea.

Después de hablar sobre el “mas por menos” du-
rante las tres pasadas ediciones, la organizacion
considera que es el momento de profundizar en
un nuevo consumidor y en nuevas formulas de
comunicacion o formulas no tan nuevas, pero no
agotadas. Es decir, se trata de abandonar estra-
tegias defensivas, y preparase conociendo e in-
vestigando més al consumidor para actuar con
decision.

tanto, en esta edicion, el contenido del semi-
Se centra en “abrir puertas”, en el sentido de

ciones.indd Sec1:18

reinventarse buscando nuevos insights, nuevos
puntos de contacto y nuevas formas de relacion
con el consumidor y, en definitiva, en recuperar y
ganar credibilidad, reforzando, al tiempo, la mar-
ca.

En este contexto se debe estimular la creatividad
y favorecer las alternativas comunicativas.

Bajo el titulo genérico del seminario tiene cabida
una amplitud de temas. A titulo orientativo, para
la presentacion de ponencias se sugieren las si-
guientes tematicas:

e De las estrategias de comunicacion masivas a
las conversaciones.
© Como recuperar la confianza en el consumidor.
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para superarla” (Maite Rodriguez),“La Marca es
el mensaje” (Carlos Linares Rivas y Paz Alvarez
Sénchez-Arjona), y “Skate, moda adolescente y
tribus urbanas, construccion de un modelo de
branding para mercados no convencionales”
(Florencia Arancibia, Francisco Corallini, Erasmo
Mema y Cecilia Mosto). m

e |nsights para una nueva época.

e | a necesidad de la vuelta a lo estratégico: re-
planteamiento de valores de marca, posiciona-
miento, plataformas de comunicacion. . ..

e Formulas comunicativas no agotadas: patroci-
nios deportivos, culturales, programas de re-
putacién corporativa, radio, publicidad exterior,
revistas. ...

e | a transformacion digital.

e Comunicacion en el punto de venta.

Aligual que en anteriores ediciones, se entregara
el premio a la mejor ponencia. m e
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Abril - Mayo - Junio

-Asamblea General de Autocontrol.

-Comité Ejecutivo Introl (OJD).

-Consejo Directivo Introl (OJD).

-Encuentro Focco en la IAA.

-Conferencia “Tu eres una marca” (ESIC).

-Fundacién ONCE: Percepcion y proyeccion de la
imagen de las personas con discapacidad por
los profesionales de los medios de comunica-
cion.

-Junta Directiva de la Academia de la Publicidad.

-Premios Camara de Comercio.

-Premios ADECEC.

-Festival “Jovenes tocados por la publicidad”, de
la Universidad Nebrija.

-Entrega de Premios JcDecaux.

-Comité Ejecutivo OJD.

-Comité Ejecutivo aea.

-Comité de Usuarios de Kantar.

-Seminario IAB-aea, en Madrid y en Barcelona.

-Comité de Seguimiento del Codigo Paos.

-Entrega de Premios APCP.

-Premios Nacionales de Marketing.

-Presentacion del Informe final de la TDT, en la
Setsi.

-Comision de Medios.

-Festival El Sol.

-Premios Capital a la Publicidad: “Juan José Go-
mez-Lagares, premio especial por su trayectoria
empresarial”.

-Entrega Premios Aster.

-Los Anuncios del Afio.

-Festival El Chupete.

-Asamblea AED.

-Junta Autocontrol.

-Presentacion del Codigo Deontoldgico del Club
para la Excelencia.

-Marcas que piensan. El valor de las marcas.

-Consejo de Control TNS.

-Entrega de Premios Periodismo APM.

-Asamblea Academia de la Publicidad.

-Premios Nacionales Alares.

-Seminario Aedemo-aea.

-Junta General de Introl.

-Foro Internacional de Contenidos Digitales, FICOD
2010.
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-Forum AEDE.
-Premios Expiga.

Julio - Agosto - Septiembre

-Comité Ejecutivo aea.

-Consejo Directivo aea.

-Informe Anual CMT 2009.

-Comision de Produccion.

-Encuentro con CNC.

-Comité Ejecutivo de Introl.

-Premios Comunicacion Digital D.

-Club de Creativos.

-Encuentro CNC.

-Junta Directiva de Autocontrol.

-Junta Directiva de la Academia de la Publicidad.
-Comité de Seguimiento del Cadigo Paos.

Octubre - Noviembre - Diciembre

-Desayuno Foro de la Nueva Comunicacion.

-Consejo de Control de Kantar Media.

-Consejo CRTVE.

-V Premios Centro de la Marca, de Esade.

-Premios Publicidad de Vocento.

-Seminario Autocontrol sobre “Publicidad de Ali-
mentacion”.

-Primer Congreso de la Felicidad (Coca-Cola).

-Comité ejecutivo de Introl.

-Desayuno Ipmark.

-Foro AEDE.

-Musa. Universidad Complutense.

-Entrega de Premios Control.

-Jornada de Seguimiento Legislativo.

-Talleres MIB (Identidad Digital).

-Jornada en Bilbao de apoyo a la television pu-
blica.

-VIl Encuentro de Marketing y Publicidad de la
Asociacion de Marketing.

-lll Estudio de Inversion en Publicidad y Marke-
ting en el Movil.

-Encuentro IAA - CCC - Musa.

-Comité de Usuarios de Kantar Media.

-La Publicidad en el Musgo.
-Comité Ejecutivo de Introl.

Informe de actividades 2010/2011
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CRONOLOGIA DE UNA SERIE DE ENCUENTROS A LOS CUALES LA aea HA ASISTIDO,
COLABORANDO EN ALGUNOS DE ELLOS Y ORGANIZANDO OTROS:

-Festival Inspirational de IAB.
-Conferencia AEDE 2010.
-Comité Ejecutivo aea.
-Consejo Directivo aea.
-Comision de Medios aea.
-Comité Ejecutivo Introl.

-Junta Directiva de Autocontrol.
-Consejo Asesor aea.

-Premios Xatake.

-Comité de Usuarios de Kantar Media.
-Conferencia de la Cultura.
-Encuentro con la SETSI

Enero - Febrero - Marzo

-Reunién en Moncloa con el Ministro Jauregui y
SUS asesores.

-Encuentro con la CATSI con Autocontrol e IAB.

-Forum AEDE.

-Presentacion de la politica comercial de Pu-
bliespafia.

-Comité ejecutivo de Introl.

-Consejo de Control Kantar Media.

-Premios Bravo 2010.

-Entrega de los Premios Estrategias.

-Comité de Usuarios de Kantar Media.

-Seminario Aedemo TV en Valladolid.

-Seminario de Autocontrol ssobre la Regulacion
de la Publicidad de Productos y Servicios Ban-
carios.

-Junta Directiva de Autocontrol.

-Encuentro con la Academia de la Publicidad.

-Comité Ejecutivo de la aea.

-Presentacion del Estudio de Inversiones de In-
foadex.

-Comité Ejecutivo de Introl.

-Seminario Aedemo sobre RO.

-Premios Nacionales del Deporte.

- Foro IPMARK. m

e\ —
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3. Modelos de Eficacia en la
Comunicacion Comercial

Los Premios a la Eficacia merecen un capitulo en si mismos por la fuerza con la que agrupan a todo el sector, -mas
de 2.000 personas asisten cada afio a la Gala de Entrega de estos galardones-, y porque simbolizan la esencia de lo
que el anunciante debe de conseguir. Ademas de constituir, por si mismos, un apartado en las prioridades de la aea:
“Los Modelos de Eficacia en la Comunicacion Comercial”, contribuyen también, en gran manera, a otra prioridad,
al reconocimiento de la publicidad.

El pasado 14 de octubre de 2010, en el Palacio  Este premio lo concede el Club de Jurados de  publicitario, y liderado por Marcos de Quinto,
Municipal de Congresos de Madrid, la campafia  los Premios a la Eficacia, compuesto por mas  presidente de Coca-Cola Espafia y Portugal,
“Elena(s) Salgado”, de Pavofrio (Campofrio) de un centenar de profesionales del mundo  quien entregé el galardon.
realizada por la agencia McCann Erickson
se alzo con el Gran Premio a la Eficacia de la
Publicidad 2010 por incrementar en 4 puntos su
@ cuota de valor, dos mas en relacion al objetivo
propuesto, y superar en share a la marca blanca.
La presidenta de la Asociacion Espafiola de
Anunciantes (aea), Patricia Abril, hizo entrega
del maximo galardon.

El Premio a la Trayectoria Publicitaria de una
Marca lo gané Cola-Cao (Nutrexpa), “por ser
una marca mitica con pasado, presente y futuro,
que ha formado parte de la iconografia colectiva
de varias generaciones, constituyendo una parte
muy sélida del acervo publicitario espafiol.

Gran Premio a la Eficacia de la Publicidad 2010

El presidente del jurado de Eficacia 10, José
M?® Mendizabal, consejero delegado de Pikolin,
otorgd el Premio a la Agencia Creativa del Afo,
que fue para DDB vy el Premio a la Agencia de
Medios, para Arena Media.

| 3 Nutrexpa, Premio a la Trayectoria Publicitaria de una Marca.

— 46 memoria anual 2011
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El total de trofeos entregados fue de 31,
ademas del Gran Premio. El resto del palmarés
" estuvo compuesto por 12 oros, 8 platas, y 7
bronces. Los oros han sido para Ayuntamiento
de Pamplona, Atrépalo, Campofrio Food
Group, Damm, FSC Inserta / Fundacion Once,
Lactalis Iberia, McDonald's Sistema de Espafia,
Mitsubishi Motors Esparia, Pepsico, Promotor,
Roca Sanitario y Zapata Inmobiliaria.
En total han sido 24 anunciantes y 22 agencias
los que han conseguido un Premio a la Eficacia en
2010 por cumplir objetivos con sus estrategias
de comunicacion comercial.

La gala de entrega de premios la presentaron
Juan Ramon Plana, director general de la aea
y el polifacético actor y rapero Juan Manuel
Montilla, “El" Langui”, premio Goya 2009 como
mejor actor revelacion, ademas de premio Goya a
la mejor cancion original por la pelicula “El truco
del manco”. Los co-presentadores amenizaron la
gala intercalando entre la entrega de premios la
aparicion de personajes famosos que han servido
como ejemplo de eficacia superando situaciones
de complejidad. Asimismo se destacd el papel
de las empresas anunciantes en el desarrollo
de acontecimientos como es la consecucion del
mundial de futbol. m

Los medios siguen a los premios

S6lo los Premios a la Eficacia alcanzan més
de 350 impactos en medios de comunicacion
superando los 800.000€ de valor econdmico.
En este afo desde la aea se han lanzado cinco
notas de prensa sobre la evolucion del Club
de Jurados, la lista de casos inscritos, la lista
de los finalistas, los finalistas a la trayectoria
publicitaria de una marca, asf como finalmente
el palmarés.

Los principales diarios nacionales, tanto en su
version impresa como en on ling, cubren la Gala
con sus noticias, como por ejemplo lo han hecho
este aflo ABC, Cinco Dias, ElI Economista, El
Mundo, El Pais, El Pais Negocios, Expansion, La

ABC | o

winter bluess

EL&MUNDO

Exitos, como ganar el mundial de futbol, no se habrian
conseguido sin el apoyo de las empresas anunciantes.

Razén, prensa regional y con amplios reportajes
toda la prensa técnica. Como novedad este afo
se introducen medios como Intervid, Pronto
0 Woman. Y como curiosidad vemos como
los premios extienden su ambito, tanto es asi
que incluso son citados en una columna de
opinién del conocido abogado y magistrado
en excedencia, Javier Gémez de Liafo, en El
Mundo de El Pais Vasco, titulada “El juez ante
es espejo”.

También las televisiones emiten la noticia, es el
caso de Telecinco y Telemadrid, asi como de la
productora VNews. m

El Jurado de la Xl Edicion de los Premios a la Eficacia

El Jurado de esta XII edicion, presidido por
José Maria Mendizabal, consejero delegado
de Pikolin, ha estado compuesto también por
diversos profesionales cuya labor empresarial
se desarrolla en diferentes dmbitos de la
industria: anunciantes, agencias de publicidad, y
agencias de medios: Felipe Martin, responsable
de marketing y publicidad de Banesto; Paca
Astilleros, directora de publicidad, patrocinio
e imagen de Caja Madrid; Francisco Lopez,
director de marketing y trade marketing de
Calvo; y Luis Gomez, director de marca y

reputacion corporativa de Iberdrola, por parte
de los anunciantes; y Alfonso Gonzalez, director
de planificacion estratégica de Arena Media;
Guillermo Viglione, presidente de Dimension;

[ s

Juan Rocamora, chairman Euro RSCG
Worldwide Asia Pacific Region, y Ceo Euro
RSCG Worldwide Southern European Region;
Miquel Mas, consejero delegado de Tiempo
BBDO, y Eduardo Madinaveitia, director general
técnico de Zenithmedia, por parte de las
agencias de publicidad y de medios.

Los criterios por los que se han regido han
sido los que miden la dificultad, innovacion,
demostracion, medicion, retorno y presentacion.
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gencia ias de Comunicacion
Publicitaria, AEACP; la Asociacion de Medios Publicitarios de Espafia, AMPE; la Asociacion Nacional de
Empresas de Investigacion de Mercado y Opinion Publica, ANEIMO; la International Advertising Association,
IAA; la Asociacion Espafiola de Planificadores Estratégicos, APG y el Interactive Advertising Bureau, IAB,
habiéndose incorporado este afo la Asociacion de Marketing de Esparia.

La aea cuenta con la organizacion de Grupo Consultores y las empresas que hacen posibles los premios
con su patrocinio son: MEC, TV3 y Unidad Editorial, contando este afio con la colaboracion especial de
JCDecaux y Sanca y, con el proveedor oficial Mdnico. m

Convoca: Organiza: Patrocinadores:
aeai © mec: 33 Q.
A Bt 1 EVISKO DE CATALUNYA
Colaboradores Especiales: Proveedor Oficial:
ITJI_)ﬂu ! /yi a/' co

Comité de los Premios a la Eficacia

José Manuel Zamorano (Cepsa), como presidente de este Comité, al que le acomparian Rafael Garcia
Gutiérrez (Asociacion Nacional de Especialidades Farmacéuticas Publicitarias -ANEFP-) y Juan José
Gomez-Lagares (El Corte Inglés), desempefia una gran labor como “embajador” de los premios en
diversos foros.

En un reciente articulo Zamorano afirmaba que “durante 13 afios los Premios a la Eficacia se han
consolidado concitando aplausos de todos los agentes de esta profesion y superando los éxitos de sus
hermanos mayores europeos”. m

El libro de la e

U publicidad gur f

i
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El Libro de la Eficacia

Un afio més, la aea regald a los asistentes la
(ltima edicion recién impresa de los Premios a
la Eficacia 2010, una gran obra que contiene la
evidencia de la fuerza de la publicidad en el pais,
un ejército de marcas y empresas que con sus
camparias eficaces consiguen mover el consumo,
este libro es la mejor demostracion de ello porque
contiene los modelos de aprendizaje mas Utiles
para la industria publicitaria. m

LOS PREMIOS A LA EFICACIA SON AUN MUCHO MAS

Los Premios a la Eficacia “son atin mucho mas” porque, no en vano, es el certamen mas reconocido por la industria de
la comunicacion, asi se desprende de la encuesta realizada por agencyScope 2010, sobre una base de 543 profesionales
tnicos entrevistados. De una comparacion en la que se analizaban seis de los principales festivales publicitarios, de una

votacion de 1 a 4 puntos, obtuvieron una puntuacion de 3,31.

Desde que finaliza la Gala de Entrega de Premios, comienza un nuevo ciclo de un afio en el que los Premios a la Eficacia

estan presenten en muchas actividades:

Se refuerza el Club de Jurados

Marcos de Quinto, presidente de Coca-Cola Es-
pafia y Portugal, lidera el Club de Jurados de los
Premios a la Eficacia de la Asociacion Espafiola
de Anunciantes (aea), compuesto por mas de
cien profesionales de empresas anunciantes,
agencias de comunicacion publicitaria y de me-
dios, empresas de investigacion y personalida-

ciones.indd Sec1:22

Asi se acordd en el acto que, en el pasado mes
de octubre, reuni6 a la practica totalidad de los
miembros que componen el Club. Los objetivos
son crear un foro de debate sobre los asuntos de
mayor relevancia para la industria de la comu-
nicacion comercial de nuestro pais, trabajar en
la propuesta Madrid, ciudad de la comunicacion,
-una de las acciones mas ambiciosas a medio
plazo por la envergadura del proyecto y la ne-
cesaria implicacion de las instituciones publicas
competentes-, asi como seguir trabajando en el
desarrollo y difusion de los modelos més efica-
ces de todos los Premios a la Eficacia.
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Un afio mas, este colectivo ha sido el encarga-
do de elegir por votacion el Premio Trayectoria
de una Marca, cuyos finalistas en esta edicion
han sido BMW, Cola Cao (Nutrexpa), Danone,
Pascual y Santander, recayendo finalmente en
Cola-Cao (Nutrexpa), como se explicaba ante-
riormente.

Patricia Abril, presidenta de McDonald’s y de la
Asociacion Espaniola de Anunciantes (aea), ac-
tu6 como anfitriona de este encuentro en el que
quedo formada la Comision Gestora del Club,
compuesta por Juan Benavides, catedratico de
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Comunicacion Audiovisual y Publicidad de la
Facultad de CClI; Chiqui Bua, consejera dele-
gada de Publicis; Francisco Hortigtiela, director
de HDXT por Deporte; Angel Parada, consejero
delegado de Sineusis y Angel Riesgo, presidente
ejecutivo de DDB. Su mision, con la ayuda de la
aea y Grupo Consultores, como empresa organi-
zadora, es implementar todas aquellas acciones
vinculadas a la Eficacia que se decidan, cuyo
planteamiento sea de interés y beneficio para la
comunidad publicitaria en su conjunto.

- \JB DE JURADOS 1587 /2010

T
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En cuanto al liderazgo del Club, se adoptara una
alternancia en el cargo para activar con nuevos
nombramientos el cardcter natural del mismo en
términos de innovacion y proyeccion publica.

Marcos de Quinto lidera el Club de Jurados
de los Premios a la Eficacia.

Se llevan a cabo modelos matematicos

Grupo Consultores, con la colaboracion de la
empresa Conento, consultoria de marketing
especializada en andlisis estadisticos de mar-
keting, basada en modelos econométricos, ha
llevado a cabo un andlisis de los casos practicos
de los Premios a la Eficacia, segun el cual existe
una gran evidencia sobre el impacto de la publi-
cidad en las ventas. Este andlisis ha estudiado
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las mas de 1.500 campafas que, desde 1997,
han obtenido, gracias a la comunicacién comer-
cial, un incremento de ventas y desarrollo de
varias areas de consumo, que €s precisamente
lo que pretendian.

El' modelo esta basado en una regresion logistica
que permite valorar la contribucion de diferentes
factores - caracteristicas - en la consecucion de
la eficacia tras las acciones de comunicacion
comercial. Las variables son sector del anun-
ciante, precio del producto, situacion de mer-
cado, presupuesto publicitario, tipo de agencia,
medios utilizados, etc.

Contintia la colaboracion
con el Festival El Sol:

El pasado 28 de mayo, la aea estuvo presente,
por sexto afio consecutivo, en el festival El Sol,
participando en una mesa redonda de anuncian-
tes y presentando la bobina de oros eficacia 09 y
las novedades de la siguiente edicion.

Continta la entrega de casos
practicos semanales para los socios
“Tu Guia en Momentos Clave”

Los Premios a la Eficacia cuentan con méas
de 1.500 casos practicos. La posibilidad de
estudiar casos histéricos que explican como
funciond y qué consiguid la accion de comu-
nicacion comercial es de gran utilidad para los
profesionales del sector, que podran minimizar
los riesgos de error y optimizar asf la inversion
realizada. Por eso, desde el afio 2008, la aea
contindia enviando a los socios, semanalmente,
en formato digital, un caso de aprendizaje, ya

Informe de actividades 2010/2011
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sea 0ro, plata o bronce que pueda resultar de
utilidad en el trabajo diario. Este envio sigue
continuando por la gran aceptacion que tiene.

Los Premios Eficacia participan
en el Foro del Anunciante

Cuatro representantes de los mejores planifica-
dores estratégicos de este pais, que son a me-
nudo los autores materiales de los casos que se
presentan a los premios: Pablo Vazquez, director
de planificacion estratégica de DDB y presidente
de la APG; Alfonso Gonzalez, director de planifi-
cacion estratégica de Arena Media; Ugo Ceria,
director general estratégico de JWTDelvico; y
Alex Pallete, planning director de JWT Global
Task Force, debatieron sobre la evolucion de la
estrategia de las marcas que se destila de los
casos presentados, antes de dar paso a la pro-
yeccion de la bobina de los Oros de los Premios
a la Eficacia 2009. m
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X RCHOM PREMICES & LA EFICACH EN COMUNCACION COMERCIL

Carina Szpilka, presidenta de la Xlll edicion

La X/l edicion de este afio estrena un nuevo jurado presidido
por Carina Szpilka, directora general de ING Direct.

La Gala de Entrega de Premios tendra lugar
Carina Szpilka el 27 de octubre de 2011
Presidenta del Jurado

SY—  Miguel de Jaime Director General de Marketing, Heineken Espaiia

5 Gonzalo Figari Presidente-Director Creativo General, D6

N Jesus Fuertes Director General Estratégico, TBWA

Charo Gonzalez Directora Corporativa de Medios e Investigacion, Telefonica

@ Carlos Holemans Presidente, El Laboratorio

@ @ Samanta Judez Directora de Planificacion Estratégica, DDB Barcelona
@ Jaime Lobera Director de Marketing, Campofrio

@ Javier Navarro Regional Manager, Havas Digital

@ Paloma Pérez Directora de Marketing, Centros Comerciales Carrefour Espaia

:c') Carina Szpilka Directora General, ING Direct

Patrocinadores y colaboradores

En esta edicion se suma una nueva entidad co- | | Los Premios a la Eficacia 2011 cuentan, como en ediciones anteriores, con el apoyo de La Asociacion
laboradora, Autocontrol, que revisa que ningln | | de Agencias de Medios, AM; la Asociacion Espariola de Agencias de Comunicacion Publicitaria, AEACP;
caso presentado a los Premios a la Eficacia | | la Asociacion de Medios Publicitarios de Espafia, AMPE; la Asociacion Nacional de Empresas de Investi-
esté en litigio dentro de su organismo o en los | | gacion de Mercado y Opinion Publica, ANEIMO; la International Advertising Association, IAA; la Asociacion
Tribunales de Justicia. Por otra parte, en cuanto | | Espafiola de Planificadores Estratégicos, APG y el Interactive Advertising Bureau, IAB, habiéndose incor-
al premio al reconocimiento especial a la inves- | | porado este afio la Asociacion de Marketing de Espana.

tigacion, un asociado representante de Aneimo,
asociacion colaboradora de los premios, actuard | | La organizacion de los premios la lleva a cabo Grupo Consultores. Las empresas patrocinadoras son
como soporte para en Jurado en la eleccion de la | | MEC, TV3 y Unidad Editorial, y el proveedor oficial Monico. m

lista corta que optara a este galardén. m

Convoca: Organiza: Patrocinadores:

aea: © >3 mec: s

Proveedor Oficial:
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4. Libertad de Comunicacion
Comercial y de Competencia

La comunicacion comercial es imprescindible para el funcionamiento del mercado y la libre eleccion de los
consumidores. Un mercado libre es absolutamente vital. La aea estd a favor de la competencia natural en
todos los mercados de los medios de comunicacion, por ello, esta en contra de cualquier concentracion que,
artificialmente, irrumpa en los mercados desestabilizandolos y perjudicando los intereses de los anunciantes.
Bajo esta prioridad, la de la competencia y el derecho a la libertad de comunicacion comercial, los grupos de
trabajo de la aea se mantienen vigilantes.

Concentracion Telecinco-Cuatro

La aea consigue, tras cinco meses de inten-
so trabajo, que la fusion Telecinco/Cuatro se
apruebe con una serie de compromisos por
los cuales la comercializacion publicitaria
no se realizara de forma conjunta. De este
modo, los anunciantes pueden seguir anun-
ciandose de forma separada en los princi-
pales canales de television de la entidad
resultante.

La Comision Nacional de la Competencia
(CNC), en su resolucion, ha tenido muy en
cuenta la extensa documentacion aportada
por la aea, tanto las diversas alegaciones
como la contestacion a diferentes test de
mercado. La asociacion siempre ha sosteni-
do que la fusion, sin los compromisos a los
que se ha llegado, afectaba negativamente
alos intereses de los anunciantes y suponia
un abuso de posicion dominante en el mer-
cado publicitario televisivo.

Las acciones de la aea se inician con unos
objetivos muy claros de caracter coyuntural y
de cardcter estructural. Los objetivos coyuntu-
rales, basados en una necesidad a muy corto
plazo, se centraron en impedir que los precios
se volvieran a incrementar (ya habia habido un
movimiento inflacionario con la desaparicion del
mercado publicitario de TVE) como consecuen-
cia de la fusion y, en concreto, ante la posible
comercializacion en “paquete” de las cadenas
fusionadas.

Los objetivos estructurales se dirigieron a que el
mercado de la publicidad recuperara en todo, o
en parte, un esquema de competencia efectiva.

En un andlisis retrospectivo que podria remon-
tarse al Real Decreto 1/2009 de 23 de febrero,
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de medidas urgentes en materia de telecomu-
nicaciones por el que se facilitaba la fusion de
televisiones privadas, ya entonces la aea decla-
16 que las fusiones afectarfan negativamente a
las negociaciones entre anunciantes, agencias
y medios, al alterar la pluralidad del medio te-
levision, y afectar a las reglas de competencia.
Posteriormente, en mayo del mismo afo, el Go-
bierno aprobé un proyecto de ley para eliminar
la publicidad de la Corporacion de la Radio Tele-
vision Espafiola, que se hizo efectivo el 1 enero
de 2010, y mas tarde, el 18 de marzo se aprobo
la Ley General de Comunicacion Audiovisual que
ampliaba de 17 a 20 los minutos de publicidad
por hora de emision televisiva. En ambas leyes,
la actuacion de la aea consiguid resultados posi-
tivos, logré por una parte respecto a TVE retrasar
la entrada en vigor de la eliminacion de la publi-
cidad asi como el mantenimiento de patrocinios
deportivos y culturales dentro de la mision de
servicio pablico y en canales internacionales; y
respecto a la LGCA, redujo los minutos propues-
tos de publicidad por hora de emision televisiva,
de 29 a 20.

aea - CNC

Ante el panorama de la anunciada fusion Te-
lecinco/Cuatro, el Consejo Directivo de la aea
toma la iniciativa en julio de realizar una larga
serie de acciones que empiezan respondiendo
al requerimiento de informacion de la CNC y a la
personacion de los expedientes de concentra-
cion C/0230/10 Telecinco / Cuatro y C/0231/10
Telecinco / Prisa / Telefonica/Digital + con el fin
de tener acceso a los mismos para formalizar

las alegaciones necesariasm
intereses de los anunciantes.

Informe de actividades 2010/2011
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acciones se ha contado con la direccion del
asesor juridico de la aea, Ifiigo Bilbao.

La propia CNC considero, a la vista de toda la
informacion de la que dispuso, que la citada
operacion de concentracion podia obstaculizar
el mantenimiento de la competencia efectiva y
por eso considerd que era preciso realizar un
andlisis en profundidad.

En todo este proceso, por parte de la aea se
mantienen reuniones con el Comité de Expertos
y con la Comision de Produccion de la asociacion
y con agencias de medios, con varios asociados,
y asimismo con la aportacion del catedratico de
publicidad y comunicacion audiovisual, Juan Be-
navides, y se presenta la contestacion a dicho
requerimiento en la que se aporta informacion
de diversas fuentes del sector publicitario asi
como de estudios propios desarrollados por la
aea mas aportaciones de diversas asociaciones
como la Federacion Mundial de Anunciantes
(WFA), la Asociacién Francesa de Anunciantes
(UDA), y el Off Com, organismo regulador de
comunicaciones britanico. Igualmente, se deci-
de realizar un informe econdmico que desarrolla
Juan Briones Alonso, asesor independiente en
asuntos relacionados con la politica de defensa
de la competencia y en la valoracion de dafios
y perjuicios derivados de infracciones al derecho
de la competencia.

En la informacion aportada por la aea a la CNC,
se evidencio que la cuota de mercado conjunta
de Telecinco y Cuatro se situaria entre un 53 y
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55% aproximadamente y que se estableceria
un duopolio con Antena 3, ésta con una cuo-
ta superior al 30%, lo que supondria cerca del
85% del mercado de la publicidad de &ambito
nacional.

La empresa resultante de la concentracion po-
dria implantar los precios en el mercado de la
publicidad televisiva y exigir a los anunciantes
determinadas exclusividades que pudieran tener
como consecuencia desplazar a los competido-
res menos potentes. Asimismo, la comerciali-
zacion conjunta y unificacion de tarifas podrian
tener consecuencias como subidas de precios,

disminucion de la calidad de los servicios publi-
citarios de los operadores televisivos, restriccion
de la libertad de eleccion de los anunciantes asi
como disminucion de la eficacia de las campa-
fias por la mayor dificultad de llegar a los publi-
cos objetivos.

Todo ello, expuesto en una amplia y detallada
documentacion en la que se aportaban propues-
tas de soluciones de la aea en caso de que se
produjera la fusion, y tras diversas entrevistas
con el presidente de la CNC, dio como resultado
que dicha entidad entendiera el planteamiento y
la situacion de los anunciantes, por o que soli-

Compromisos adquiridos por Telecinco / Cuatro

expuestos en la resolucion de la CNC, expediente C/ 0230 / 10,
del 28 de octubre de 2010

e Telecinco se compromete a no comercializar
mediante una misma oferta comercial (“pa-
quete comercial”) la publicidad o cualquier
otra forma de comunicacion comercial televi-
siva de los dos canales en abierto de mayor
audiencia de entre los que gestione. Esto im-
pide la posicion de fortaleza comercial que po-
dia haber conseguido con la comercializacion
conjunta de ambos canales, su propésito es
mantener la marca de Cuatro como un canal
mas cualitativo y realizar una comercializacion
mas centrada en el perfil mayoritario de cada
uno de los canales, utilizando para ello los tar-
gets mas afines en cada caso.

¢ La audiencia conjunta de los canales in-
cluidos en cada paquete comercial no sera
superior al 22%. A efectos de determinar
cual es la audiencia de cada canal, cada
seis meses se tomara en cuenta la au-
diencia media del mismo en el semestre
inmediatamente anterior. Este punto deja
claro la no comercializacién de Pauta Unica.

* No vinculara politicas comerciales y de precios

de un canal a otro, “Telecinco se compro-
mete a no desarrollar politicas comercia-
les, y en particular de precios”, que su-
pongan, formalmente o de facto, la venta
vinculada, directa o indirectamente, a los
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anunciantes de los distintos paquetes
comerciales de publicidad de canales de
television”.

e Los compromisos tendran una duracion ini-
cial de tres afos, transcurrido dicho plazo,
la Comision Nacional de Competencia (CNC)
valorara si se ha producido una modificacion
relevante en la estructura o regulacion de los
mercados que justifique el mantenimiento,
adecuacion o supresion de las condiciones
correspondientes por un periodo adicional de
dos afios. Para la CNC el incumplimiento
de los compromisos presentes en la re-
solucion se considerarian infraccion muy
grave y puede, en su caso, conllevar las
sanciones previstas en la Ley 15/2007
(Defensa de la Competencia).

Para evitar posibles fisuras en la interpretacion
de los compromisos, como por ejemplo defini-
cion de términos: “oferta comercial”, “paquete
comercial”, “politica comercial”,... 'y que se
apliquen interpretaciones que puedan ser erro-
neas, la aea ha mantenido reuniones con
Publiespaiia y con la Asociacion de Agencias
de Medios (AM), con el fin de garantizar el
desarrollo de los compromisos adquiridos y
la constante vigilancia en el cumplimiento
de los mismos.
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citaron a Telecinco que presentara una serie de
compromisos como los que finalmente se han
aprobado.

La aea ha mantenido también reuniones con la
empresa exclusivista de la publicidad de Telecin-
¢0, con Publiespafa, manifestando, por su parte,
que estan firmemente abocados a una protec-
cion del mercado televisivo en el que existan
unas claras reglas del juego. m
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La aea logra imponer sus condiclones a la fusién
Telecinco-Cuatro
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El Economista
“Competencia tenia que velar por los intereses
de los anunciantes”.

marketingdirecto.com:

“La aea logra imponer sus condiciones a la fu-
sion Telecinco-Cuatro”.

Europa Press

“Los anunciantes consideran salvaguardados
sus intereses con las condiciones a la fusion
Telecinco-Cuatro”.

Cinco Dias

“Los anunciantes apoyan la decision de la CNC
sobre Telecinco y Cuatro”.

Expansion

“Los anunciantes instan a sus agencias a vigilar
a Telecinco”.
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Por una television
sostenible

LA a€a INSISTE EN QUE LA PUBLICIDAD VUELVA A RTVE

Tras el dictamen de los servicios juridicos de la
Comisioén Europea, al considerar ilegal la tasa
impuesta a los operadores de telecomunicacio-
nes para financiar parte de los presupuestos de
RTVE, la Asociacion Espafiola de Anunciantes
(aea) se ofrecid, el pasado mes de septiembre,
a contribuir con al menos los 250 millones de
euros anuales necesarios a tal fin con el propd-
sito de que esta cantidad no sea repercutida al
ciudadano a través de tasas o impuestos.

La nota de prensa del 23 de septiembre “La
Asociacion Espafiola de Anunciantes (aea)
ofrece al Estado financiar una parte de los
presupuestos de RTVE” ahondaba en aportar
soluciones a la situacion de los presupuestos de
RTVE mediante una publicidad controlada y no
saturadora, con las formulas mas adecuadas.
lgualmente, el pasado 27 de diciembre, ante el
déficit economico de TVE avanzado por el presi-
dente de la Corporacion RTVE en la Comision de
Control del Congreso, en la que pidio al Gobierno
“un mecanismo para evitar las cifras negativas”,
la aea volvio a insistir, mediante un comuni-
cado a la prensa, en su oferta de colabora-

cion con una vuelta de la publicidad de una
manera parcial y controlada.

La Asociacion Espafiola de Anunciantes (aea),
que siempre ha luchado en contra de la satu-
racion publicitaria, considera que “la publicidad
debe dejar de estar estigmatizada y debe cono-
cérsele su verdadero valor como es el de aportar
un 3% al PIB espariol, crear puestos de trabajo,
impulsar el consumo y el crecimiento econémi-
co, financiar deporte, cultura y un largo etcéte-
ra de actividades de las que no disfrutariamos,
como lo hacemos en la actualidad, de no ser
por la aportacion de la comunicacion comercial”.

La aea defiende que la publicidad es parte de la
sociedad y de la vida y que, como en cualquier
ambito de la comunicacion con el ciudadano,
también debe de estar presente en los medios
publicos. Y, recordaba, en uno de los comuni-
cados, que no es momento de poner trabas a la
recuperacion econémica, asi, por ejemplo, en el
caso francés, inspirador en un primer momento
de la medida para el Gobierno espaiol, se ha
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retrasado la supresion de la publicidad total de
su television publica en principio dos afios méas,
hasta 2014. De esta manera, cuestiona una
medida que, es preciso recalcar, nunca fue tan
dréstica como la espariola, ya que mantiene la
publicidad en la television publica en gran parte
de las horas del dia.

Esta propuesta la difundieron a los medios
agencias como Europa Press y Servimedia, y
la reprodujeron medios como Expansion, Cinco
Dias, El Mundo, El Periddico de Catalufia, etc,
y especialmente relevante fue el articulo que,
en El Periodico de la Publicidad, firmaba Alberto
Velasco, vocal de Relaciones Institucionales y
Comunicacion de la aea con el titulo: “Una in-
version publicitaria responsable, razonable y no
saturadora”, o la entrevista al director general
de la aea, Juan Ramon Plana publicada por la
revista Control de Publicidad: “Por una television
sostenible”. Igualmente, la web www.chicadela-
tele.com titulaba con lo que podria ser “el mejor
anuncio colectivo del afo”.

La Federacion Mundial de Anunciantes,
con la propuesta de Espaia

La Federacién Mundial de Anunciantes ha se-
guido con pleno interés la propuesta de la aea
para que la publicidad vuelva a TVE. Asf, ha
difundido la informacién entre todos los paises
asociados y ha informado a la aea de todo lo
acontecido al respecto del proceso legislativo
abierto en Bruselas por la Ley de Financiacion
de RTVE, al cuestionar la Comunidad Europea el
impuesto que se les obliga a pagar a las empre-
sas de telecomunicaciones. m
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Con el fin de plantear, en diferentes instancias,
la propuesta de que la publicidad regrese a
RTVE, la aea, representada por el vocal de Re-
laciones Institucionales y Comunicacion, Alberto
Velasco, por el director general, Juan Ramén
Plana, y por la subdirectora general, Lidia Sanz,
se entrevisto, el pasado 11 de enero, con el mi-
nistro de la Presidencia, Ramén Jauregui, y tres
de sus colaboradores.

En el encuentro, la aea le entregd un documento
en el que se detallaba el papel de la aea, la im-
portancia de la publicidad y las razones por las
que gran parte de nuestra industria considera
vital el regreso de la comunicacion comercial a
RTVE en las formulas que se consideren mas
adecuadas y sin ampliar el tiempo que en la ac-
tualidad se le dedica a los cortes de autopromo-
cion de la propia cadena, sino conviviendo con
éstos.

También, en dicho documento, se detallaba
como es la situacion en algunos paises euro-
peos en cuanto a la colaboracion con las ad-
ministraciones y la necesidad de articular, en
este sentido, formulas mas fluidas de relacion

“El fin de los anuncios en TVE ha elevado los costes un 25%”

Entrevista con el ministro de la Presidencia
Ramon Jauregui

en Espafa entre la administracion y la industria
de la publicidad.

La acogida a la propuesta fue calida y muy com-
prensiva hacia la situacion creada, manifestando
que abordaran con decision todas las formulas
posibles para que los anunciantes se sientan
mejor con todo lo que puede representar la in-
version en television asi como en otros asuntos
como por ejemplo la participacion de la asocia-
cion en el futuro Consejo del Audiovisual en su
Organo Consultivo.

En cuanto al posible retorno de la publicidad a
RTVE, el Ministro comprendid perfectamente los
argumentos expuestos y esta de acuerdo en es-
tudiar la situacion a la vista de los acontecimien-
tos que se desarrollen en el futuro, mostrando
un gran interés por todo lo que representa la
postura hacia una publicidad sostenible y eficaz,
expresando que coincide con sus postulados de
respeto al telespectador y que se puede cola-
borar mucho en la interpretacion de extremos
contemplados en la nueva Ley General del Au-
diovisual. m

:;Los anunciantes se ofrecen

para evitar el déficit de RTVE

EL&MUNDO

RTVE pide al
(Gobierno otros
66 millones

~; El Ejecutivo debera compensar
el déficit previsto para 2010

Entrevista con el secretario de
Estado de Industria,

Bernardo Lorenzo

lgualmente, la aea se entrevistd con el secre-
tario de Estado de Industria, Bernardo Lorenzo,
explicandole las razones por las cuales el sector
considera vital la vuelta de la publicidad a TVE.
Bernardo Lorenzo manifesté la complejidad que
conllevaria enmendar una ley actualmente en
vigor y manifestd la importancia de la inclusion
de la aea en el futuro CEMA, Consgjo Estatal de
los Medios Audiovisuales, entre otros aspectos. m

Sin duda, el primer afio sin publicidad en TVE ha supuesto un perjuicio para la sociedad, que ha perdido una ventana de comunicacion, para el ciudadano
particular, que ha cambiado publicidad por autopromocion de la propia cadena y que incluso puede ser el que tenga que pagar, via impuestos, para salvar
el déficit de la television publica; para el consumo 'y, por consiguiente, para la economia y para las empresas anunciantes al quedarse con una via menos
de llegada a los ciudadanos y, por supuesto, también ha supuesto un perjuicio para la propia supervivencia de la CRTVE.

Igualmente, el efecto que ha producido en el sector ha sido negativo, asi lo expresaba el director general de la aea, Juan Ramén Plana, en una entrevista
en el periodico econdmico Cinco Dias, en el que afirmaba que “el fin de los anuncios en TVE ha elevado los costes un 25%". m

prmarketing| szsse s,

“El finde los
anuncios en TVE
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5. Contenido y Notoriedad

Ademds de las prioridades anteriores, “reconocimiento de la publicidad”, “conocimiento, bisqueda de valor y soluciones
técnicas para el anunciante”, “modelos de eficacia” y “libertad de comunicacion comercial y de competencia”, la aea, cada
afo, trata de seguir ofreciendo un mayor contenido y notoriedad a los asociados. En las pdginas siguientes se muestran
algunas de las acciones realizadas como la “encuesta de satisfaccion de los socios”, “el balance de la presencia de la aca
en los medios de comunicacion”, “los organismos en los que se integra representando los intereses de los asociados en el
sector”, “las relaciones internacionales”, “las asambleas y foros”, etc. Y lo mas importante es por supuesto comenzar esta
seccion dando la bienvenida a los nuevos socios:

iBienvenida a 9 nuevos socios!

6 Socios de nimero 3 Socios colaboradores
Es una noticia muy positiva incluir a 9 nuevos e ASOCIACION CANARIA DE ANUNCIANTES * CONECT
S0Cios que apuestan por integrarse en la Asocia- o BEST DOCTORS o RADIO POPULAR S.A. COPE
cion Espafiola de Anunciantes.
e CABLEUROPAS.AU * TOOLKIT S.L

La aea les da las gracias por confiar en los prin- e EBRO FOODS
cipios de la asociacion y entre todos ayudar @ ¢ \ANTEQUERIAS ARIAS S.A.

llevar a buen término los objetivos planteados. ) /’%‘

A partir de esta integracion, podran participaren  ® MONICO GOURMET S.L. N

los grupos de trabajo y compartir necesidades y B e COﬂGCI'
soluciones. m ARIAS Ebra

ASOCIACION c TCOL %K D)
NUNCIANTES COPE

Certificado de pertenencia y contibucion de buenas practicas

Todos los asociados a la aea, desde principios

de afo, cuentan con el certificado de pertenen- anunciantes
cia a la Asociacion Espafiola de Anunciantes AROZASY) SEppLOIa Je ROUSHeNIoe
(aea) para que puedan incluirlo en sus memo- CERTIFICADO; DE PERTEMENCIA
rias sociales. Este certificado simboliza la ga- .
rantia de que los socios cumplen una serie de s

una Comuricacn {omeia resporsable y st

premisas que son las adecuadas para trabajar s
con profesionalidad y ética. o, roicin .
: rmer e e s
i i et

- «..—h--m 1 meraguiacite e i naciedad .
De modo muy sintético se resumen tres puntos R — T
basicos de nuestra actividad: codigos de buenas mﬁk ﬂ;‘f
précticas y transparencia, acciones de investi- l" I

gacion, formacion e informacion, asf como la
defensa de una legislacion proporcional y justa
basada en la libertad de competencia. m

Observatorio aea —
de la Publicidad =~ s ab ﬂ “.'_"‘_.

Informe de actividades 2010/2011

‘ memoria_2011_Correciones.indd Sec1:29 @ 16/0311 12:22 ‘




Encuesta de satisfaccion de los socios

Con el objetivo de profundizar en las inquietudes
e intereses de los socios, la aea lanzo una en-
cuesta, el pasado mes de noviembre, para poder
conocer su grado de satisfaccion respecto de las
actividades realizadas por la asociacion.

La encuesta se envid online a todas las empre-
sas asociadas, tanto de nimero como colabo-
radores (un total de 160) y fue realizada por
Grupo Consultores. En total se recibieron 60
respuestas, y, por supuesto, la aea agradece

Insatisfactorio: 1
Pobre: 2

Excelente: 12
Bueno: 34
Satisfactorio: 8

Los anunciantes necesitan, en sus departamen-
tos de marketing y en sus relaciones con sus
colaboradores (agencias y agencias de medios),
contar con los mejores andlisis que les indiquen
cudles son las opciones mas adecuadas de co-
municacion comercial, las planificaciones que
ofrezcan menor saturacion publicitaria y méas
eficacia y calidad.

Para ello, la aea, como organizacion que repre-
senta los intereses de los anunciantes en el sec-
tor de la comunicacion comercial, esta presente
de forma activa en diversos organismos:

En TNS forma parte del Consejo de Control y del

'ﬁ""‘_ Gomit de Usuarios en los que defiende los inte-

de |0s anunciantes y contribuye a mejorar

1_Correciones.indd Sec1:30

mucho la colaboracion de las empresas que han
participado.

En términos generales, se puede concluir que
los asociados estan satisfechos con el servicio
que reciben por parte de la aea, el 81% de los
encuestados lo considera bueno o excelente.

Asimismo, el 79% valora el posicionamiento

de la asociacion como bueno o excelente. Por
Ultimo, son muy positivas las evaluaciones so-

3,5%

1,8%

y, al mismo tiempo, a controlar el sistema de au-
dimetria y sus herramientas de explotacion.

Como viene siendo habitual, la aea colabora con
Infoadex en la realizacion del estudio de inver-
sion, con éste ya son diecisiete afios los que se
envia la carta y el cuestionario tanto a los asocia-
dos como a otros anunciantes. El pasado 28 de
enero la asociacion estuvo presente en la pre-
sentacion del estudio 2010.

En cuanto a Introl, desde su Comité Ejecutivo y
Consejo de Administracion, la asociacion trabaja
con el objetivo de contribuir a que esta organiza-
cion se mantenga en la vanguardia de la medi-
cion y control de los medios escritos y electroni-
cos. El pasado 28 de octubre, Introl, con motivo
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bre la informacion que se recibe (91% de los
participantes manifiestan estar correctamente
informados) y el interés de la misma (puntuacion
media del 7,2 sobre 10).

El apartado que destaca es el de la importan-
cia de la representacion global de la aea. Los
encuestados han aportado numerosos comenta-
rios en cuanto a su interés y deseo de colaborar
en la mejora de las actividades que se desarro-
llen en los grupos de trabajo. m

B Excelente
H Bueno
B Satisfactorio

B Insatisfactorio
Pobre
= NS/NC

de una nota informativa que public el diario El
Mundo, debido a un enfrentamiento con el diario
ABC, dejo patente que:

1. “Todas sus actuaciones estan sujetas a la mas
estricta aplicacion de las Normas Técnicas y Re-
glamentarias vigentes, que los ediitores han acep-
tado libremente y que han sido aprobadas por el
Consejo de Administracion, previo consenso de
las Asociaciones Profesionales correspondientes.
2. Que las actuales Normas Técnicas de 0JD
que regulan la modalidad de difusion de ventas
compartidas con otras cabeceras, permiten el
cémputo de dichos ejemplares como difusion de
pago. Esta modalidad ha venido y viene siendo
utilizada por el diario ABC, asi como también por

Organismos a los que pertenece la aea
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otros medios (....). 3. Que con objeto de dotar de
mayor claridad a sus informes hechos publicos,
para uso de agencias, anunciantes y medios,
0JD publica en sus Actas de Control semestrales
y, en el capitulo de observaciones, el desglose
de las cabeceras con las que se conforman esas
ventas compartidas como difusion de pago y
que, en ningun caso, y siempre de acuerdo con
lo establecido reglamentariamente, pueden ser
denominadas como “difusion semigratuita”, cla-
sificacion que no existe en la nomenclatura de
oy{..)

De este modo, Introl manifestaba su rigurosidad
y transparencia al servicio de los sectores edito-
rial, publicitario y de anunciantes.

La aea también esta integrada en la AIMGC, en
donde la representante de la asociacion es Rosa

Clasificacion de Sectores y Productos

Margarit (Procter & Gamble), en cuanto al Gru-
po de Medicion Digital auspiciado por dicha
asociacion, junto a la aea e IAB, el representan-
te de la aea es Luis Fernando Bedoya (BBVA),
profesional muy activo dentro de la Comision de
Medios. Igualmente Luis Fernando Bedoya es el
representante de la aea en los Comités de Clien-
tes de Nielsen y de comScore.

En cuanto a Autocontrol, la aea forma parte
de la Junta Directiva y el Comité Ejecutivo de
esta asociacion, creada en 1995 sin animo de
lucro, que se encarga de gestionar el sistema
de autorregulacion publicitario en Espaiia, y
tiene como objetivo trabajar por una buena
publicidad, veraz, legal, honesta y leal.

Por otra parte, la aea forma parte de la Comision
de Seguimiento del Cédigo Paos, del Ministerio

de Sanidad y Politica Social, en la que también
se encuentra como representante Central Leche-
ra Asturiana. Como ya es sabido, el objetivo del
Codigo Paos es establecer un conjunto de reglas
para guiar a las compafiias adheridas en el de-
sarrollo, ejecucion, y difusion de sus mensajes
publicitarios dirigidos a menores, con el fin de
promover la adopcion de dietas y estilos de vida
saludables para prevenir la obesidad infantil.

Asimismo, la asociacion esta integrada en la
Comision de Energia del Ministerio de Medio
Ambiente y Medio Rural y Marino relativa al
Codigo de Autorregulacion sobre el uso de ar-
gumentos ambientales en las comunicaciones
comerciales. De esta Comision forma parte tam-
hién Cepsa y General Motors. m

El pasado mes de junio se acordd la nueva Clasificacion de Sectores y Productos entre la Asociacion de Agencias de Medios (AM), la Asociacion de
Agencias de Comunicacion Publicitaria (AEACP) y la Asociacion Espafiola de Anunciantes (aea) junto con Arce Media, Infoadex y Kantar Media, que entrd

en vigor en enero de 2011.

Los sectores en los que se han producido méas cambios son los de juegos y apuestas, deportes y tiempo libre, belleza e higiene, y bebidas. m

Relaciones internacionales

asociacion
espanola de
anunciantes

WORLD

DERATION O

FEf F
ADVERTISERS

La Asociacion Espanola de Anunciantes (aea)
estd en permanente contacto con la Federacion
Mundial de Anunciantes (WFA) e intercambia
documentacion a disposicion de los socios.
También la aea esta presente en el boletin de
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noticias que la WFA dirige a todos los paises
asociados, recientemente recogié tanto el eco
de la actividad llevada a cabo en contra la con-
centracion Telecinco-Cuatro, en las condiciones
en las que estaba planteada, asi como la cele-

| —

Informe de actividades 2010/2011

®

bracion de la XII edicién de los Premios a la Efi-
cacia. De este modo, la actividad de la aea llega
también al sector de la comunicacion comercial
en otros paises. m
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Presidenta

D2 Patricia Abril
McDONALD'S SISTEMA
DE ESPANA, INC

Para Patricia Abril, éste es el segundo afio con-
secutivo de su mandato al frente de la asocia-
cion, pudiendo continuar hasta tres, segiin mar-
can los estatutos de la aea.

Una de sus prioridades ha sido, y contintia sien-
do, el mayor y mejor reconocimiento de la publi-
cidad que “nos obliga a comunicar de manera
diferente a nuestros consumidores, tanto en
contenido como en medios, para que la publici-
dad no sea rechazada a causa de la saturacion
o de cualquier otro motivo”. Como vicepresiden-
tes, continu6 como vicepresidente econémico

| _memoria 2011 Correciones.indd Sec1:32

El pasado 15 de abril se celebrd, en la sede de Renault, la 452 Asamblea General
de la aea y el VI Foro Profesional del Anunciante. Patricia Abril, presidenta y
directora general de McDonald's Espafia, fue reelegida presidenta de la
Asociacion Espafiola de Anunciantes (aea) por el recién nombrado Consejo

Directivo.

Rafael Garcia Gutiérrez (ANEFP), y se incorpord
Félix Mufioz (Coca-Cola). Asimismo quedd cons-
tituido el nuevo Consejo Directivo de la aea.

Durante los Consejos Directivos celebrados, se
felicitd al Comité Ejecutivo por las acciones rea-
lizadas sobre la Ley de Financiacion de la CRTVE
y la Ley General de Comunicacion Audiovisual
(LGCA), sobre todo respecto de la LGCA por lo-
grar reducir los 29 minutos iniciales propuestos
como limite publicitario por hora de emision te-
levisiva, a 20, aun estando esta cifra muy por
encima de los 12 defendidos por la aea.

46 memoria anual 2011
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En la asamblea, celebrada bajo el lema “la mejor
comunicacion comercial”, se expuso con detalle
todo lo realizado bajo los cinco puntos clave que
resumian la pasada memoria de actividades:

"o

“el inquietante panorama legislativo”, “las reco-
mendaciones y lineas de accion”, “las acciones
de sensibilizacion y acercamiento a favor de la
publicidad”, “los modelos de eficacia en la co-
municacion comercial” y “el mayor contenido y

notoriedad de la asociacion”. m

\  foro del,
anunciante

VI edicidn - 16 de abril 2010
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VI Foro Profesional

Qué le preocupa al anunciante? ;Hay vida con menos television?

La apertura del VI Foro Profesional del Anun-
ciante corri¢ a cargo de Javier Sanchez Oliva,
responsable de Relaciones Publicas y Compe-
ticion de Renault, que dio la bienvenida a todos
los asistentes. Por su parte, Patricia Abril, como
presidenta de la aea, agradecio a Renault su
dedicacion como empresa anfitriona de la jor-
nada, destacando sus méritos como anuncian-
te comprometido con la innovacion y el medio
ambiente.

La presentacion e introduccion del Foro la lleva-
ron a cabo Jesus Maria Moreno, jefe de servicios
de marketing de Nintendo Ibérica, y miembro del
Comité Ejecutivo de la aea que coordina el Foro,
y Juan Raman Plana, director general de la aea.

En la primera ponencia: “La funcion de la pu-
blicidad ¢motor de la economia 0 saco de los
golpes?, el economista Fernando Fernandez
Méndez de Andés, de Pividal Consultores, afir-
md que “la publicidad fomenta la eficiencia pro-
ductiva, difunde informacién e innovacion y es
un acelerador del cambio tecnologico”. “No hay
consumo ni crecimiento econdmico sin publici-
dad”, especifico.

A continuacion, en la mesa redonda dedicada
a los anunciantes “¢Hay vida con menos tele-
vision?” con Paca Astilleros, directora de Publi-
cidad, Patrocinios, y Eventos de Caja Madrid,
como moderadora, participaron Alma Miller
(BBVA), Jaime Lobera (Campofrio), Ana Castro
(Coca-Cola) y Juan Pablo Eslava (Henkel Ibérica).

Como principal conclusion se destacd que “en
el actual panorama donde el marketing y los
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medios estan cambiando de forma vertiginosa,
hay que poner mas talento en la planificacion e
investigar mucho mas sobre el nuevo entorno y
su medicion”.

Como antesala de la siguiente mesa redon-
da dedicada a las agencias, intervino Monica
Deza, directora de W&M Consulting Group, con
la ponencia “Hablando claro: reinventar para no
cambiar”. Monica destacd la importancia en te-
levision de tres “ces”: mas cortes, mas cortos,
mas certeros... pero no mas caros.

La mesa redonda dedicada a las agencias “Si
yo fuera mi cliente”, moderada por Luis Gémez,
director de Marketing y Gestion de Marca de
Iberdrola, contd con la participacion de José Luis
Rojas (Aegis Media), Hugo Victoria (Group M),
José Maria Frigola (Havas Media Iberia), Alfredo
Clement (OMG) y Sergio Lorca (Vivaki).

“Los grandes grupos”, afirmaron, “no pueden
funcionar sélo como negocios financieros. Hay
que abrir el campo de vision y salir de la burbuja
monotematica de la television. Hay que hallar el
equilibrio entre lo que pagamos y lo que reci-
bimos, buscando el retorno de las inversiones.
De esta situacion solo se podra salir i estamos
juntos agencias y anunciantes”.

Jestis Maria Moreno clausuré el VI Foro y afirmd
que “intervenciones como las que han tenido
lugar en este VI Foro pueden ayudarnos a re-
plantear mucho mas eficazmente como llegar a
nuestros consumidores, esa debe ser la preocu-
pacion global.” 3
En el transcurso de la Jornada se presento tam-
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hién la nueva edicion de los Premios a la Efica-
cia, con el nuevo jurado y las novedades 2010.

Cuatro representantes de los mejores planifica-
dores estratégicos de este pais: Pablo Vazquez,
director de planificacion estratégica de DDB y
presidente de la APG; Alfonso Gonzélez, direc-
tor de planificacion estratégica de Arena Media;
Ugo Ceria, director general estratégico de JWT-
Delvico; y Alex Pallete, planning director de JWT
Global Task Force, debatieron sobre la evolucion
de la estrategia de las marcas que se destila de
los casos presentados, antes de dar paso a la
proyeccion de la bobina de los Oros de los Pre-
mios a la Eficacia 2009. m

Eco en medios

Los impactos en los medios llegaron a un total
de 60, divididos 4 en prensa nacional, 10 en
prensa especializada y 46 en on line, especial-
mente significativos fueron los de Expansion y
Cinco Dias y los de la prensa técnica, con una
amplia cobertura. También ha sido creciente
la expansion en medios on line y en blogs. En
cuanto a la comunicacion interna, se dirigieron
un total de cinco comunicaciones a 10s socios y
dos notas de prensa de comunicacion externa.

CincoDias

jantes
Los anunc_la
buscan reinventarse

A jrernativas
empresasestudian idor
%ﬁ:‘tf para Hlegar al consur

e
enen un ‘Plan g’

Patricia Abril, reelegida presidenta de la
A iacién Espafiola de A |
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El dia 7 de abril de 2011, en la sede de Coca-Cola Espafa, la aea celebra
la 462 Asamblea General bajo el lema “la mejor comunicacion comercial”

y VIl Foro Profesional del Anunciante *

El Re-conocimiento de la publicidad.

46 Asamblea General

Como todos los afios, en la Asamblea se hace
balance de todo el ejercicio realizado, desde la
asamblea pasada de abril 2010 hasta abril 2011,
presentandose también los proyectos de futuro.
Las prioridades en este afo se dividen en cuatro
grandes areas: I/ reconocimiento de la publicidad,
II/ conocimiento, tendencias y busqueda de valor,
Il modelos de eficacia y IV/ competencia.

Ademas, hay otro drea mas en el que se enclavan
las acciones realizadas para dotar a la asociacion
de mayor contenido y notoriedad. De todas las ac-
tividades realizadas se ofrece amplia informacion
en las paginas de esta memoria.

La aea agradece el apoyo de El Corte Inglés y de Tool Kit
Producciones para la realizacion de esta jornada. lgual-
mente la asociacion agradece la colaboracion de Coca-
Cola al prestar su sede para la celebracion de ambos
actos, de Forta por su invitacion al coctel-almuerzo con
el que finaliza el Foro de la mafiana, y de Yahoo por la
realizacion de una investigacion cualitativa para el Foro.

Gl =
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“;Qué le preocupa al anunciante?

VIl Foro Profesional
¢Qué le preocupa al anunciante?
El Re-conocimiento de la Publicidad

El objetivo del VI Foro Profesional del Anunciante
es el “Re-conocimiento de la Publicidad”, ponien-
do en valor los beneficios de la publicidad y su
verdadero alcance e influencia en la economia y
en la sociedad. La publicidad, pese a tener gran-
des valores con los que contribuye a la sociedad,
financia el deporte, la cultura, los medios, sin em-
bargo no esta bien vista por el consumidor.

Las empresas anunciantes tienen que luchar para
comunicar sus productos o servicios de la manera
mas eficaz posible, acatando las leyes que mu-
chas veces amenazan, desproporcionadamente,
la viabilidad de dicha eficacia.

Por ello, desde este Foro se trata de analizar la
situacion y sentar las bases para resolver los mo-
tivos que causan rechazo hacia la publicidad.

Tras la bienvenida ofrecida por Patricia Abril, pre-
sidenta de la aea y por Fernando Amenedo, direc-
tor general de Coca-Cola Espafia, los conductores
del Foro, Jests Marfa Moreno, jefe de servicios de
marketing de Nintendo Ibérica, y Juan Ramaén Pla-
na, director general de la aea, introduciran el Foro.

El programa consta de una primera parte, cen-
trada en una mesa redonda: “Percepcion y cono-
cimiento de la publicidad por los consumidores y
lideres de opinién”, moderada por Félix Mufioz,
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Fernando Amenedo
COCA-COLA ESPANA

Jesus M Moreno
NINTENDO IBERICA

director de comunicacion de Coca-Cola Espa-
fia, donde se hace un diagndstico de la publici-
dad desde fuera, y en donde participan Manuel
Campo Vidal, presidente de la Academia de TV;
José Fernandez, consumidor; y Alejandro Perales,
presidente de la Asociacion de Usuarios de la Co-
municacion (AUC). La segunda parte, con una se-
gunda mesa redonda moderada por Jests Marfa
Moreno, se enfoca a la presentacion de los valo-
res de la publicidad desde sus distintos aspectos:
econdmico, social, cultural y de responsabilidad
de las empresas. En esta segunda mesa redonda
participan Juan Benavides, catedratico de publici-
dad y comunicacion audiovisual de la Universidad
Complutense de Madrid; Juan Briones, director
de Ekonémica; José Miguel Contreras, consejero
delegado de La Sexta; Enrique Laucirica, secreta-
rio general de FORTA; y Carlos Martinez Cabrera,
presidente de la AEACP.

En la tercera y Ultima parte del Foro se abre un
coloquio dirigido por Juan Ramén Plana, con la
intervencion de los participantes de los bloques
anteriores.

Tras al almuerzo ofrecido por FORTA se proyecta
la bobina de los oros a la Eficacia en la Comunica-
cion Comercial 2010. m
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En el ejercicio abril 10 — abril 11, el total de im-
pactos alcanzados ha sido de 1.302, valorados
en 2.403.400 euros, destacando la calidad de
los mismos y el fuerte aumento de la presen-
cia de la aea en la prensa nacional y econdmica
mas importante del pais. También se han man-
tenido los ecos en las cadenas de television,
focalizados, principalmente, en los Premios a la
Eficacia, con difusion por parte de Telecinco y
de Telemadrid.

Especialmente relevantes han sido las entrevis-
tas a la presidenta de la aea, Patricia Abril, en
el diario Expansion, el pasado 7 de junio: “Los
anunciantes reclaman a Zapatero que la inver-
sion en publicidad desgrave”, que suscitd pos-
teriormente una serie de articulos de opinién de
personalidades relevantes del sector, uniéndose
a la propuesta. Igualmente, el articulo publicado
en el Anuario El Pais, bajo el titulo “ La Publici-
dad necesita una alianza estratégica” incide en
la misma idea de reconocimiento y puesta en
valor de la industria de la publicidad.

También muy significativa e impactante fue la
entrevista publicada en el diario Cinco Dias, €l
pasado 21 de octubre, con el director general
de la aea, Juan Ramén Plana, bajo el titulo: “El
fin de los anuncios en TVE ha elevado los costes
un 25%”.
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Los impactos pertenecen principalmente a cin-
co grandes areas de actividad: Concentracion
Telecinco-Cuatro, Propuesta de vuelta de la
publicidad a RTVE, Reconocimiento de la Publi-
cidad, Premios a la Eficacia, y un gran apartado
de Varios.

En cuanto a la Concentracion Telecinco-Cua-
tro, el 2 de noviembre la aea lanzd un comunica-
do que posteriormente amplié con declaraciones
a los medios que solicitaban mas informacion,
en donde se defendia que no se realizara una
comercializacion conjunta de ambas cadenas.
La CNG, en su resolucion, tuvo muy en cuenta
toda la presion mediatica efectuada desde la
asociacion. Asi quedaba reflejado en algunos
titulares: “la aea logra imponer sus condiciones
a la fusion Telecinco-Cuatro”, publicaba mar-
ketingdirecto.com y, entre otros, El Economista
también manifestaba “Competencia tenia que
velar por los intereses de los anunciantes”. El
Pais, EI Mundo, La Razon, etc, todos los medios
recogieron los argumentos de los anunciantes
y, en total, se alcanzaron més de 50 impactos.

Por lo que respecta a la propuesta para que
la publicidad vuelva a RTVE, la asociacion
ha emitido dos notas de prensa, una el 23 de
septiembre y otra el 27 de diciembre, ofrecién-
dose para financiar los 250 millones de euros
anuales, la tasa impuesta a las operadoras de
telecomunicaciones, mediante una publicidad
limitada y controlada en las férmulas que se
consensuaran méas adecuadas. Para este fin
mantuvo una entrevista con el ministro Jauregui
y el eco alcanzado entre ambas comunicaciones
y declaraciones a los medios ha superado los
150 impactos.

La revista Control publicé una interesante en-
trevista al director de la aea “Por una television
sostenible” que contenfa todos los mensajes
clave en este asunto. Igualmente el Periddico de
la Publicidad publicé un interesante articulo del
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Alberto J. Velasco
GRUPO MAHOU / SAN MIGUEL
Vocal de Relaciones Institucionales
y Comunicacion de la aea

vocal de Relaciones Institucionales y Comunica-
cion de la aea, Alberto Velasco, titulado “Una in-
version publicitaria responsable, razonable y no
saturadora”. Tanto las agencias de noticias: Eu-
ropa Press, Servimedia, etc, como los principa-
les diarios: Cinco Dias, Expansion, EI Mundo, El
Periddico de Catalufia, ademas de los relevantes
y continuados editoriales de Anuncios, asi como
los ecos de la prensa regional, contribuyeron a
difundir esta propuesta.

Los impactos obtenidos en las acciones enfo-
cadas a defender el reconocimiento de la
publicidad, bien sea defendiendo directamente
la idea de una desgravacion fiscal para la indus-
tria de la publicidad o, simplemente, a favor del
movimiento “Publicidad Si”, han superado los 60
impactos. El 24 de junio, Cinco Dias destacaba
“el sector de la publicidad ha decidido unirse a
una reciente peticion de la aea”, el 28 del mismo
mes, Interviti titulaba “La industria de la publici-
dad se une: jPublicidad si!

En los Premios a la Eficacia se han registrado
mas de 350 impactos y el valor econémico ob-
tenido en el informe Eficacia 2010 ha sido de
888.462 €. Las comunicaciones mas relevan-
tes se han centrado en cinco notas de prensa,
en junio: “El Club de Jurados de los Premios
a la Eficacia suma ya 110 publicitarios”, “135
campafias compiten por ser la mas eficaz”; en
septiembre: “73 campafias finalistas optan a los
Premios a la Eficacia”; en octubre: “Finalistas
Premio Trayectoria Marca. Marcos de Quinto
presidira el Club de Jurados de los Premios a la
Eficacia” y “Elena (s) Salgado, de Pavofrio y Mc-
Cann Erickson, Gran Premio a la Eficacia de la
Publicidad 2010”. Los principales diarios nacio-
nales, tanto en su version impresa como on line,
se hicieron eco de las comunicaciones: abc.es, -
cincodias.com, El Economista, EI Mundo, El Pais,
El Pais Negocios, Expansion, La Razon, prensa
regional y toda la prensa técnica. En este afio sg
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han introducido nuevos medios como Intervid,
Pronto y Woman. Las cadenas de television que
difundieron la noticia fueron Telecinco, en dos
ocasiones, Telemadrid y la productora VNews.
Como curiosidad, se puede destacar la expan-
sion de los Premios a la Eficacia en diversos
ambitos, como ejemplo, el magistrado en exce-
dencia Javier Gomez de Liafo los citaba en un
articulo de opinién “el juez ante el espejo” en el
diario EI Mundo de El Pais Vasco.

El apartado de varios ocupa un lugar destacado
en el recuento de impactos e indica que la aea
estd activa en diversos temas pero que no ge-
neran tanto debate medidtico, tales como el se-
minario aedemo-aea, la medicion de audiencias
en internet y la publicidad digital, la integracion
de la Asociacion Canaria de Anunciantes en la
aea, la Ley de Seguridad Alimentaria, las relacio-
nes con las productoras, etc. Algunos ejemplos
significativos son el de El Pais, del pasado 8 de
agosto: “jCuidado! Hay chivatos en la red”, por
la restriccion de la UE del nimero de cookies
en Internet; el de Abc.es, con sus apuntes de
economia por la integracion de la ACA en la aea;
el de EI Mundo.es, respecto de la medicion en
Internet; el de Publico, por la nueva publicidad
ante la nueva television, etc. Todo ello demues-
tra la actividad de la aea en los medios genera-
listas nacionales mas importantes.

| VE n las oficinas de la aea

El pasado 9 de febrero, con motivo de un reportaje de TVE para la seccion del telediario “;,Te acuerdas
de...” acerca de las estrategias de marketing de los anunciantes en fechas sefialadas, “el dia del
amor”, “el dia del padre”, “el dia de la madre”, etc, el director de la aea fue entrevistado y difundié
el mensaje tan importante del reconocimiento de la publicidad y su influencia en el consumo y, por
consiguiente, en la economia.

@ Juan Ramon Plana

Por lo que respecta a las comunicaciones in-
ternas, los socios han recibido un total de 100
comunicaciones, sobre las actividades de la
asociacion, colaboraciones con otros organis-
mos del sector, seminarios de formacion con
descuento para los socios, boletines técnicos,
ecos en medios, guias de casos practicos para
momentos clave, informes del observatorio y
otras herramientas técnicas, etc.

Por otra parte, la aea ha reenfocado su presen-
tacién corporativa con una identidad mas actual
que estructura mas claramente los puntos clave
de la aea y las ventajas de asociarse a la mis-
ma. m

CONCENTRACION DE NOTICIAS POR FECHAS VALOR PUBLICITARIO DE TIPO MEDIO

el reconocimiento de la publicidad.

Il Los meses en los que la aea tiene mayor presencia en los me-
dios son los de abril, que coincide con la asamblea general, y
octubre, mes en el que se celebran los Premios a la Eficacia
de la Publicidad. En este ejercicio también ha habido una gran
presencia en julio, relativa a las acciones enfocadas a defender
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Il Destacan en nuestra cominicacion los impactos en
diarios y en prensa técnica.

El valor mas alto lo alcanzan los diarios de informacion

general con 1.104.286€, el segundo lugar es para las
revistas de publicidad y marketing con 941.315 €.
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de los socios. m

anunciantes

Nueva WEB

En este afio 2011, la aea ha estrenado definitivamente la web, que abandona los fondos oscuros de
la primera propuesta y se basa en tonos mas luminosos con los colores verde, azul y blancos como
protagonistas. En una simple mirada a través de la home se puede acceder a todas las areas de
prioridad y acciones llevadas a cabo con un gran valor afiadido para los socios. La web incorpora
archivos de herramientas técnicas, informes y estudios, ponencias de seminarios, actas, y demas
documentos e informaciones confidenciales sélo para asociados.
Principalmente se divide en dos grandes estructuras: “Los anunciantes se unen en torno a la aea”,
con informacion sobre qué es la aea y quienes la forman, y “ventajas de pertenecer a la aea”, con
informacion sobre investigacion y desarrollo, premios a la eficacia, comisiones, comunicacion, pu-
blicaciones, servicios, acciones en marcha, etc. También permite acceder a todas las paginas webs
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El Positivador

En el pasado mes de diciembre, los socios de la
aea recibieron una original felicitacion de Navi-
dad de la asociacion, “el positivador”. A través
de este mensaje los usuarios podian interactuar
y lanzar mensajes positivadores para el afio
2011, se trataba de hacer un guifio esperanza-
dor ante la delicada situacion econdmica y fue
una accion muy bien aceptada que generd 419
visitas y 255 ideas positivadas. m
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Comunicaciones enviadas a los socios
Abril 2010 - Abril 2011
Un total de 100 al cierre de esta memoria

o

Abril das en el Seminario Aedemo-aea. -l Curso Superior de Comercializacion de la
-Agenda de la Comunicacion. - Modificaciones tras la entrada en vigor de la Publicidad en los medios de comunicacion.
- 452 Asgimblea General de la aea y VI Foro del LGCA. Diciembre
Anunciante. - Informe Observatorio junio, radio y television.
- Tu Guia en Momentos Clave n°53. - Tu Guia en Momentos Clave n°70.
- Tu Guia en Momentos Clave n°54. Agosto - La aea insiste en la vuelta parcial de la publici-
- IX Seminario de Publicad Digital lab-aea. dad en TVE, hoy en los medios.
- Web VI Foro aea, testimonios, fotos y medios. - Tu Guia en Momentos Clave n°63. - Boletin técnico n°32.
- Informes Observatorio marzo, radio y television. - Reunién para alegaciones al pliego de concre- - Tu Guia en Momentos Clave n°71.
cion de hechos en los expedientes de la CNC. - Informe Observatorio noviembre, radio y
Mayo - Contrato de Produccion y briefing de produc- television.
’ cion. - Tu Guia en Momentos Clave n°72.
- Tu Guia en Momentos Clave n°55. - Tu Guia en Momentos Clave n°64.

- Tu Guia en Momentos Clave n°56. - Informe Observatorio julio, radio y television. “

- Nueva Jornada Marcas que piensan.

- Cursos de IE Business School con descuento Septiembre Enero
para socios aea.
- Forum AEDE, con Jaime Gird como ponente. - Puesta en marcha nueva oleada del panel. - Presentacion de la politica comercial de
- Reunion mantenida entre el Comité Ejecutivo - La Gran Noche de la Eficacia - 14 de octubre. Publiespafia.
de la aea y fres televisiones nacionales genera- - Ty Guia en Momentos Clave n°65. - Informacidn sobre acciones efectuadas para un
listas: Teled, La Sexta y Antena 3. - Informe Observatorio agosto, radio y television. regreso de la publicidad a TVE.
- Inscripcion al 15° Seminario Aedemo-aea. - Oferta del Grupo Control para asociados a la - Informe Observatorio diciembre, radio y
- Didlogo con las televisiones nacionales aea. television.
generalistas. - Tu Guia en Momentos Clave n°66. - Tu Guia en Momentos Clave n°73.
- Programa Seminario Aedemo-aea. - Comunicado aea sobre la financiacion de TVE. - Boletin técnico n°33.
- Tu Guia en Momentos Clave n°57. - Indice de Precios Publicitarios, noviembre 2010
@ . Octubre (IPP).
Junio - Mesa de Contratacion Digital.
S L - Concentraciones Telecinco/Cuatro y Prisa/ - Curso IAB University con descuento para socios
- Informe Observatorio abril, radio y television. Telefonica/Telecinco y comunicado aea sobre la -~ aea.
- Entrevista a la Presidenta de la aea en Expan- tasa de TVE. - Tu Guia en Momentos Clave n°74.
sion. ) o - Acciones efectuadas sobre la fusion de los
- Recordatorio Seminario Aedemo-aea. expedientes acumulados Telecinco/Cuatro y Febrero
- Tu Guia en Momentos Clave n°58. Prisa/Telefonica/Telecinco.
- Oferta para socios aea para asistir al Festival - La Gran Noche de la Eficacia. 12* edicion de - Seminario “la agencia del siglo XXI” con des-
EiChupete. y los Premios Eficacia 14 de octubre de 2010. cuento para socios aea.
- Panorama audiovisual: acta de reunion de la - Entrevista en Cinco Dias 21/octubre/2010. - Tu Guia en Momentos Clave n°75.
Comision de Medios de 25.05.2010 e informe - Ty Gufa en Momentos Clave n°6. - Informe anual del Observatorio 2010, radio y
de la reunion con las televisiones nacionales - Uttimas noticias expedientes de concentracion ~ television.
generalistas. ) ' . Telecinco/Cuatro y /Digital+. - Segunda Jomada Radio 2.0.
- Informe Observatorio mayo, radio y television. - Boletin técnico n° 31. - Conferencia: “la agencia del siglo XXI".
- Entrega de ponencias presentadas en el Semi- - Entrevistas, videos, fotos, todo sobre los - Programa VIl Foro Profesional del Anunciante y
nario Aedemo-aea. Premios a la Eficacia 2010. 46° Asamblea de la aga.
- Tu Guia en Momentos Clave n°59. - Tu Guia en Momentos Clave n°67. - Llamada a presentar ponencias: Seminario -
. - Informe Observatorio septiembre, radio y Aedemo-aea 2011,
Julio television. - Business Event 2011.
) - Informes observatorio enero 2011, radio y
- Segunda entrega de ponencias presentadas en Noviembre television.
el Seminario Aedemo-aea.
- Tu Guia en Momentos Clave n°60. - Salvaguarda de los intereses de los anuncian- Marzo
- Expedientes abiertos por la Comision Nacional tes en la fusion Telecinco/Cuatro. Nota de pren-
de la Competencia (CNC) en el mercado de la sa de la Comision Nacional de la Competencia - IV Cumbre Empresa Marca Comunicacion.
television. ) (CNC) del 20 de octubre de 2010. - Programa de desarrollo profesional: Gestion de
- Tercera entrega de ponencias presentadas en - Tu Guia en Momentos Clave n°68. Patrocinios.
el Seminario Aedemo-aea. - Resolucion Expediente G/0230/10 Telecinco/ - Recuerda, 7 de abril, VII Foro Profesional del
- Tu Guia en Momentos Clave n°61. Cuatro. Anunciante y 46 Asamblea General.
- Desgravar la publicidad, beneficios en cascada. - Encuesta de satisfaccion socios aea. - Jornada Creatividad IAB gratuita para socios
- Cuarta entrega de ponencias presentadas en el - |nforme Observatorio octubre, radio y television. aea.

Seminario Aedemo-aea. . - Tu Guia en Momentos Clave n°69. - On para Offs, de McCann Espafia para socios
Uia en Momentos Clave n°62. -V Edicion de la Publicidad en el Museo. aea.
ta a entrega de ponencias presenta- - Informe de Comunicacion junio - noviembre

- 2010.
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Ademas de la memoria

La documentacion de esta 46 asamblea general esta compuesta por:

M Los Estatutos de la aea.

B El Informe econdmico.

I Consgjeros, equipo directivo y lista de socios de niimero.

M El cuaderno de fichas con los servicios de los socios colaboradores.
@ M El Libro Eficacia #12.

M El documento Eficacia 2011.

B El programa del 16° Seminario Aedemo-aea.

W El Informe Anual Observatorio aea de la Publicidad, radio 2010.

M El Informe Anual Observatorio aea de la Publicidad, television 2010.

M Las Cifras Claves de los Anunciantes 2011. Informe Infoadex 2010.

——
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Paseo de la Castellana, 121,8°C
28046 Madrid

Tel_91 556 03 51

Fax_91 597 04 83
aea@anunciantes.com
www.anunciantes.com
www.premioseficacia.com

Miembro de la Federacion Mundial de Anunciantes (WFA)
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